MASARYKOVA UNIVERZITA
PEDAGOGICKA FAKULTA

Katedra specialni a inkluzivni pedagogiky

Skolni psycholog v inkluzivnim prostiedi

zakladni Skoly

Disertacni prdce

Brno 2018

Skolitel: Vypracovala:
prof. PhDr. Marie Vitkova, CSc. Mgr. et Mgr. Jana Magerova



Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem disertacni praci vypracovala samostatné, s vyuZzitim pouze
citovanych prament, dalSich informaci a zdroji v souladu s Disciplinarnim fadem pro
studenty Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity a se zakonem ¢. 121/2000 Sb., o
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych

zakont (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi.

V Brnég, 28. 9. 2018

Jana Magerova



Podékovani

Dé&kuji mé Skolitelce pani prof. PhDr. Marii Vitkové, CSc., za cenné naméty a
pfipominky a za vSechen ¢as, ktery mné v pribéhu doktorského studia vénovala. Velky
dik patii také studenttim, kteti byli ochotni zucastnit se naSeho vyzkumu. Za pomoc pii
statistickém zpracovani vyzkumnych dat dékuji Mgr. Helen¢ Klimusové, Ph.D.
V neposledni fadé bych chtéla podékovat svym nejbliz§Sim za trpélivost a podporu,

kterou mi béhem psani poskytovali.



VO oo 7
1 Teoretickd VYChOdisKa........cc.covuieiiiiiiieiieiecieee et 9
1.1 Inkluze v sou€asném Skolstvi u nas a v zahranici ..........cccccoeeeerenennnn. 9
1.1.1 Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim........................... 9
1.1.2 Inkluze a inkluzivni pedagogika..........cccccecvierciiienciiieeie e, 12

1.1.3 Srovnani piistupt k inkluzi v ¢eském Skolstvi se

soucasnymi trendy v zahrani€i .........coocceevieiiienieniiieniecieeeeeee, 13

1.2 Profily pro vyvoj Skoly a vyucovani v Némecku, Rakousku a

SVYCAISKU ...t 14
1.2.1 Aktuélni trendy vyvoje inkluzivni S§koly v Némecku....................... 14
1.2.2 Aktuélni trendy vyvoje inkluzivni skoly v Rakousku...................... 18
1.2.3 Aktualni trendy vyvoje inkluzivni §koly ve Svycarsku.................... 26

1.3 Trendy inkluze ve vzdélavani zaki se specidlnimi vzdéldvacimi

potiebami v Ceské 1epUBLICE ...........v.oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeae 32
1.3.1 Inkluzivni vzdélavani v predpisech MSMT CR.........cocovvvvvvnvvinan, 33
1.3.2 Inkluzivni vzdélavani a inkluzivni vyu€ovani...........ccceecveneeniennnene 35

1.3.3 Zkoumani inkluze ve $kole z pohledu riznych obort —

PErsSpektivy SPOIUPTACE .....eoviiiiieiiieiieieeeee e 43
1.4 Psychologické a psychohygienické otazky vzdélavani zakia se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami v inkluzivnim vzdélavani ...... 48

1.4.1 Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a

ZATAVI . 49

1.4.2 Zdravi a psychicka pohoda jako téma interakce v inkluzivni
SKOLC....cnteeeeit ettt e 57

1.4.3 Psychické zdravi a zatéz — nutnost preventivnich opatieni ve
SKOLC...eneee e 59
2 Pozice skolniho psychologa v inkluzivni Skole.............coooeriiiniiniiniinenn, 64
2.1 Inkluzivni §kola v Ceské republice ..........ocoveveveeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeennen. 64
2.1.1 Zakladni VZAEIAVANT .......ocuieiiieieiieieiecee e 64
2.1.2 Hodnoceni zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami................. 67
2.1.3 Motivace uceni zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami ......... 71



3

2.2 Vztah mezi diagnézou a funkéni schopnosti ve Svycarsku................... 86

2.2.1 Funk¢ni schopnost jako kritérium pro stanoveni postizenti.............. 87
2.2.2 Model stupnii podpory v kantonu Curych...........ccoeevvevieenreeecnneennne. 89
2.2.3 Posuzovani indikac¢nich oblasti skolnim psychologem.................... 94
2.3 Skolni psychologie — historie a souasnost u nas a v zahranici ............ 97
2.3.1 Historie a tradice S$kolni psychologie ..........cccccoeeieriievieniieniieene, 97
2.3.2 Uznani Skolni psychologie jako svébytny obor organizaci
UNESCO ...ttt 100
2.3.3 Skolni psychologie v Cechach a na Slovensku .............cccccoueunn.... 102
2.4 Ukoly $kolniho psychologa v inkluzivni §kole ..............ccccoerrrrernncee. 104
2.4.1 Pedagogicko-psychologické poradenské sluzby se zamérenim
N INKIUZI . 105
2.4.2 Pracovni napli Skolniho psychologa..........ccccceviiiiiiniiiiinniieine 107
2.4.3 Role skolniho psychologa na Grovni $koly.........ccccccvevvieniieniiennn. 113

Funk¢ni charakteristika zéka se specialnimi vzdélavacimi potfebami

na ZAKIadni SKOIE .....c.eeiiriiiiieieieeeee e 118
3.1 Psychologie zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami.................. 118
3.1.1 Druhy znevyhodneni .........ccccoceeviriiiniiniiiiniineeecicecceeee 118
3.1.2 Postoj ucitele k zdkovi se znevyhodnénim............cccoeevvvvvrveennnnnnne 119
3.1.3 Vztah spoluzakl k zakovi se znevyhodnénim.............c.ccceevurrnnnnn. 121
3.2 Zak s psychosocialnim znevyhodn&nim...........ccccooveveveveuevceennnnnns 123
3.2.1 Problémy vyplyvajici z dysfunkéni rodiny ..........ccccooieniininicen. 123
3.2.2 Reseni problémii zakti z dysfunkéni rodiny .............cc.cocevevuernnnee. 124
3.3 Zék se sociokulturnim znevyhodnénim............ccccooeveevurvreererrnnnnn. 126
3.3.1 Problémy vyplyvajici ze sociokulturni odliSnosti .........c.ccceeeuneene 127
3.3.2 Rodina a $kola Zaka se sociokulturnim znevyhodnénim................ 132
3.3.3 Moznosti podpory zaki se sociokulturnim znevyhodnénim.......... 137
3.4 Zdravotni znevyhodneni..........cccoevieiiiniiiininiiieieeeee e 138
3.4.1 Zak se zdravotnim znevyhodnénim a jeho rodiGe............ocovn.e... 139
3.4.2 Postoj ucitele k zaklim se zdravotnim znevyhodnénim.................. 140
3.4.3 Reseni problémi 74k se zdravotnim znevyhodnénim.................. 141
VYzZKumnyg projekt.......cceeeiiiiiiiiieiiieeiee et 146
4.1 VYzZKUMNEG CHlE....eiiiiiiiiiiieieeeee e 146



4.2 VyzKumnd metoda.........cecueeruieriieiiieniieiieeie et see e sve e 149

4.3 Charakteristika zkoumaného souboru ..........cceeevviiivciiiicciiiecieeeeee, 149
4.4 POStUP VYZKUIMU ...ooiiiiiieiiieeiiie ettt 150
4.5 Metodologie VYZKUMU........cccieriiiiiieeiieiieeie et 150
5 Interpretace a zavéry vyzkumného Setfeni..........ccceeeveeeiieeciieeniie e, 152

5.1 Interpretace ziskanych vysledkii na zaklad¢ analyzy jednotlivych

polozek dotazniku ur¢eného pro studenty.........ccceeeeveeecieeineenee. 152

5.2 Shrnuti dil¢ich interpretaci jednotlivych polozek dotazniku pro

studenty prezencniho a kombinovaného studia...........c.cccecueenneenne 197

5.3 Faktorova analyza a typologi€.........ccevveeevierieeiiieniieeiiecie et 198

6  Doporuceni pro teorii a specidlnépedagogickou praxXi........cceeeeeereeeeneennen. 206
DISKUSE @ ZAVETY ...ueieiiiiiiieieeee ettt et et e e e saaeeebeeane e 207
SRIMULT ...ttt et 217
N 0100010 TSRS 219
LIEEIAtULA ettt s 221
Seznam obrazkd, tabulek a grafil ........c.cccoceeviriiniiiiii 272
PIIIORY ..t 278



Uvod

Problematika inkluze a inkluzivniho vzdélavani je v soucasné dobé predmétem
fady odbornych i laickych diskuzi u nas i1 v zahrani¢i. Na jedné strané stoji velka ¢ast
spolecnosti, kterou tvoii zastanci a propagatofi inkluzivniho vzdélavani a na druhé
stran¢ je dosti velkd skupina odplrct a skeptikl, ktefi se stavi negativn¢ k celé
problematice.

Jednim z ukold je zlepsit personadlni podminky na Skoldch — podpofit moznosti
ziskavani Skolnich specidlnich pedagogl, Skolnich psychologl a asistenti pedagoga,
posilit spolupraci ucitelli a asistentii pedagoga ve tfidé a podpofit vzdélavani
pedagogickych pracovnikii Skol a pracovnikd Skolskych poradenskych zatizeni v
oblastech zaméfenych na porozuméni podptirnych opatieni a jejich zavedeni do praxe.
Jednim z dalSich tkold je podpofit vzdélavani pedagogickych pracovniki, Skolnich
psychologli a Skolnich specialnich pedagogli v béznych Skolach hlavniho vzdélavaciho
proudu.

Dtivodem, pro¢ se zabyvame problematikou skolnich psychologli v sou¢asném
ceském skolstvi, které prochdzi mnoha diskusemi a zménami, spo¢iva nejen v tom, Ze
svym pusobenim na pedagogické fakulté jsme konfrontovani s témito otdzkami, ale také
zkuSenosti nasi predchozi praxe na Fakulté socidlnich studii MU a na Klinice détské
neurologie Fakultni nemocnice v Brn€. Podnéty k uvahdm o misté Skolniho psychologa
v systému inkluzivniho $kolstvi vychazi také znasi Gicasti na projektu Skola pro
vSechny:  Inkluze jako cesta k  efektivnimu  vzdeélavani  vSech — Zaku
(CZ.02.3.61/0.0/0.0/15_007/0000210).

Pfedmétem a vyzkumnym cilem disertacni prace je zjistit, jakou predstavu a
pozadavky na psychologickou profesi maji studenti oboru specialni pedagogika, zda je
tato profese ve Skole nutnd. Co od ni ocekévaji pfi vykonavéani své budouci profese a
jak vidi spolupréci Skolniho psychologa v ramci jinych profesi ve své Skole.

Disertacni prace je Clenéna na Cast teoretickou a Cast vyzkumnou a obsahuje
celkem Sest kapitol s vnitinim c¢lenénim na subkapitoly. V prvni kapitole je
charakterizovand inkluze, inkluzivni pedagogika a inkluzivni vyucovani v soucasném
Skolstvi u nas a v zahrani¢i se zfetelem na legislativni ptfedpisy a zkoumani inkluze z

riznych perspektiv, jako je perspektiva vzdélavaci politiky, perspektiva organizacni a
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fidici, pedagogicko-didaktickd, specidlnépedagogicka, medicinskd, psychologickd a
sociologicka. Soucasti kapitoly jsou feSeny psychologické a psychohygienické otazky
vzdélavani zak se specialnimi vzdélavacimi potfebami v inkluzivnim vzdélavani.

Ve druhé kapitole jsou rozebirany pozice Skolniho psychologa v inkluzivni
Skole. Charakterizovano je zékladni vzdélavani se zaméfenim na hodnoceni zaku se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami a na vyznam motivace uceni pro tento okruh zakda.
Obsahem kapitoly je rozséhlejsi pojednani o Skolni psychologii, jejim uznani za
svébytny obor organizaci UNESCO. Zavérecnd subkapitola je vénovana otazkam
pedagogicko-psychologickych poradenskych sluzeb a postaveni a ukoliim Skolniho
psychologa na Skole.

Ve tieti kapitole je uvedena funkéni charakteristika Zdka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami na zékladni Skole. Charakterizovany jsou druhy znevyhodnéni
a postoje ucitele a spoluzakt k zakovi se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Jedna se
o zéky s psychosocialnim, sociokulturnim a zdravotnim znevyhodnénim.

V kapitolach 4 — 6 je uveden vyzkum a projekt disertacni prace s uvedenim cile
a metodologie disertatni prace, charakteristiky vyzkumného souboru a analyzy a
interpretace véetné zaveéru a navrhu na doporuceni z vyzkumného Setfeni a diskuse.

Disertacni prace je zpracovana monografickou procedurou s vyuZitim analyzy
odborné literatury Ceské a zahrani¢ni, vetné Skolskych dokumentli ve vybranych
zemich. Vyzkumny projekt je zpracovan metodou kvantitativniho vyzkumu s pouzitim

techniky dotaznik.



1 Teoreticka vychodiska

1.1 Inkluze v soucasném Skolstvi u nas a v zahranici

Inkluze a inkluzivni vzdélavani je téma, které je feSeno a velmi intenzivné
diskutovano v soucasné dobé nejen vramci resortu Skolstvi, ale je mu vénovana
pozornost i na celospolecenské tirovni.

Velka cast spolecnosti, kterou tvofi zastanci a propagatoii inkluzivniho
vzdélavani stoji na stran¢ jedné a druhou ¢ast tvoii dosti velkd skupina odptrct a
skeptiktl, ktefi se stavi negativné k této problematice.

Cile vzdélavaci politiky schvalila vlada CR na svém zasedani vr. 1999 a na
jejim zékladé vznikl Narodni program rozvoje v Ceské republice Bila kniha (2001).
Ceska Bild kniha byla pojata jako systémovy projekt, formulujici myslenkova
vychodiska, obecné zameéry a rozvojové programy, které maji byt smérodatné pro vyvoj

vzdélavaci soustavy ve stfednédobém horizontu (Bartoniova, Vitkova in Lechta, 2016).

1.1.1 Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZenim

Téma inkluze pojednavd o tématu, které je zndmé, a nabyva na vyznamu
&lankem 26 UN konvence, Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, schvalena
Valnym shromézdénim OSN v prosinci 2006, kterd navazuje na sedm jiZ existujicich
OSN o lidskych pravech a svobodach osob se zdravotnim postizenim, nezaklada vSak
74dna nova prava, ale vyzaduje jejich diisledné plnéni. Za dilezité poklada Umluva
zajisténi piistupu osob k fyzickému, ekonomickému, socidlnimu a kulturnimu prosttedi,
ke vzd&lavani, k rehabilitaci, k informacim a ke komunikaci. Umluva je zalozena na
principu rovnosti, jejim cilem je chranit a zajistit rovny pfistup k praviim a svoboddm
pro osoby se zdravotnim postiZzenim a zajistit respektovani jejich dilezitosti (Vitkova in
Bartonova, Vitkova, et al. 2013, s. 34). Realizace ale také jeji prosazeni je v riznych

zemich rozdilna.

Antidiskriminacni zakon
V CR byl v zati 2009 ratifikovan zakon &. 198/2009 Sb., o rovném zachézeni a

pravnich prostfedcich ochrany pfed diskriminaci a o zméné nékterych zakonl —



antidiskriminaéni zikon. K vyznamnému kroku smérem k podpofeni inkluze v CR
patii ratifikace Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim Ceskou republikou
v zafi 2009 (zakon ¢. 198/2009 Sb. o rovném zachazeni a pravnich prostfedcich ochrany
pted diskriminaci a o zmén¢ nekterych zdkonl — antidiskriminaéni zédkon), schvaleny

Valnym shromézdénim OSN v prosinci 2006.

AK¢ni plan inkluzivniho vzdélavani na obdobi 2016-2018 a 2019-2020

Akcni plan inkluzivniho vzdeélavani na obdobi let 2016-2018, ktery se promita do
souCasn¢ Skolské legislativy, vychazi z priorit stanovenych ve Strategii vzdelavaci
politiky CR do r. 2020 podrobn&ji definovych opatieni v Diouhodobém zdméru
vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy CR na obdobi 2015-2020.

V soucasné dobé€ je zpracovan Akeni plan inkluzivniho vzdélavani na obdobi
2019-2020 (APIV), ktery obsahuje tfi strategické cesty: 1. Informace a komunikace,
2. Skola, pedagog a kazdy ik, 3. Mezioborova spoluprdce.

V APIV pro obdobi 2019-2020 se mj. uvadi, Ze pro rozvoj potencialu kazdé¢ho
zaka je tfeba nejen podpora zakl v jejich individudlni vzdélavaci cesté, ale 1 podpora
jejich otevienosti a pozitivnich postoji k druhym. Aby pedagogicti pracovnici byli
dobrymi pravodci zakli v rozvoji jejich potencialu, je tieba, aby sami byli otevieni
odli$nosti a uméli vhodné individualizovat vyuku.

Specifické cile vedou k podpofe pedagogickych pracovnikii pro rozvoj
kompetenci nezbytnych pro naplnéni pricipti inkluzivniho vzdélavani. Ziskéavat
pedagogy pro inkluzi je velmi vyznamné. Je tfeba vice komunikovat, s pedagogickymi
pracovniky, ptat se, co si mysli, co potiebuji, znat, jaké podminky pro vzdélavani je
nejlépe nastavit. Soucasné je ziejmé z dosavadnich vyzkumi a praxe, Ze postoje
pedagogt k inkluzi nesouvisi jen s medialnim obrazem a negativni kampani, ale i
s jejich celkovym pfetizenim, absenci metodické podpory a pocitované neznalosti
problematiky.

Jednim z ukoll je také zlepSit personalni podminky na Skolach — podpofit
moznosti ziskavani Skolnich specialnich pedagogii, Skolnich psychologii a asistenti
pedagoga, posilit spolupraci ucitelt a asistentd pedagoga ve tiidé a podpofit vzdélavani
pedagogickych pracovniki §kol a pracovnikil §kolskych poradenskych za¥izeni (SPZ)

v oblastech zamétenych na porozuméni podplrnych opatieni a jejich zavedeni do praxe.

10



Jednim z dalSich ukolt je podpofit vzdélavani pedagogickych pracovniki, Skolnich
psychologt a skolnich specialnich pedagogli v béznych Skolach hlavniho vzdélavaciho
proudu.

Prostfednictvim  dal§tho vzdélavani je nezbytné zvySit kompetence
pedagogickych pracovnikli zejména v oblasti diagnostiky, individualizace vzdélavani,
vyuky heterogennich Kkolektivii, formativniho hodnoceni a hodnoceni vystupt
v kontextu individualizovanych cili vzdélavani. Je tfeba posilovat kompetence
pracovnikii Skolniho poradenského pracovisté (Skolni psycholog, Skolni specialni
pedagog) v oblasti prace s jednotlivymi skupinami zakti s potfebou podptrnych opatieni
a voblasti metodické podpory ucitell. Je tfeba posilovat kompetence Skolniho
poradenského pracovisté (SPP) zaméfeného na realizaci a vyhodnocovéni efektivity
podpirnych opatieni, posilovani jejich kompetenci v oblasti volby a realizace
intervenénich  aktivit odpovidajicich specidlnim vzd€lavacim potiebam zakl
(reedukacnich, stimulaénich, facilitaénich, relaxac¢nich) a metodické podpory ucitelt
v této oblasti, posilovani kompetenci pacovnikii SPP zaméfené na prevenci rizikového
chovani a metodickou podporu ucitell, realizovat aktivity profesniho rozvoje zalozené
na superviznich a interviznich setkanich pracovnikii SPP (zejména $kolnich psychologi,
Skolnich specialnich pedagogii).

Dtlezitym tkolem je zabezpecit kvalitu poradenskych sluZeb poskytovanych
$kolam. Skoly vyuzivaji komplexni systém poradenskych sluzeb, a to v ramci §koly i
Skolskych poradenskych zatizeni. Pro efektivni vyuziti poradenskych sluzeb ve Skole je
vhodné nastavit spolupraci jednotlivych pracovniki Skolniho poradenského
pracovi§té. Cilovou skupinou jsou pracovnici SPP, tj. pedagogi¢ti pracovnici a $kolni
psychologové. Fungovani Skolskych poradenskych zatfizeni aktudlné ramuji doporuceni,
zatim neni pfijata 74dna zavazna norma a standard kvality. NUV v sou¢asné dobé
aktivné pracuje vramci projektu KIPR (Kvalita-inkluze-poradenstvi-rozvoj) na
zpracovani standardu Skolskych poradenskych zatizeni, jehoZ vystupem bude zavedeni
a ovéfeni jednotnych pravidel poradenskych sluzeb (persondlniho, diagnostického a
procesudlniho charakteru). Vystupem ma byt vytvofeni obecného, personalniho,
materidlniho, diagnostického, intervencniho a proceduralniho standardu sité¢ Skolnich
poradenskych zatizeni.

Vedle role Skolskych poradenskych zatfizeni je tfeba vytvofit spole¢nou

metodickou instrukei pro spolupraci Skol a OSPOD (organy socialné-pravni ochrany
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déti) — role, odpovédnost, procesy, priseciky spoluprace. S timto souvisi i o¢ekavana
nutnost upravy standardi kvality pro OSPOD a ptesnéjsi definice potieb Skol a
Skolskych zafizeni.

Nové formulovanym ukolem je vznik a podpora ¢innosti meziresortniho vyboru
pro spole¢né vzdélavani. Jelikoz implementace spoleéného vzdelavani, co by standard
kvalitniho vzdélavani pro kazdého zaka pii zapojeni vSech relevantnich aktéra,
presahuje dosah samotného MSMT, je tieba ustanovit mezioborovy vykonny vybor pro
fizeni a strategii spole¢ného vzdélavani. Noveé vznikly poradni organ vlady by sdruzoval
zastupce kompetentnich resortt (MSMT, MPSV, MZd), pedagogickych fakult,
profesnich pedagogickych asociaci a dalSich expertdt ztad odborné vefejnosti.
Optimalnim vystupem implementace efektivni meziresortni a mezioborové spoluprace
v oblasti spole¢ného vzdélavani by mélo byt integralni zapojeni $kol do sité sluZzeb na
lokélni urovni, tedy dostupnych spolupracujicich odbornych sluzeb specidlné-

pedagogického, zdravotnického a psychosocialniho charakteru.

1.1.2 Inkluze a inkluzivni pedagogika

Inkluze se da chapat jako stav, kdy se ¢loveék s postizenim rodi do spolecnosti,
ktera akceptuje jeho odliSnost a odliSnost kazdého svého €lena, kdy je tedy normalni byt
jiny a takove dit€ se rodi do spolecnosti, ktera se nad jeho stavem vlibec nepozastavuje.

Prohléaseni ze Salamanky definuje inkluzivni Skolu jako Skolu, ktera musi zajistit
riznorodé potieby svych studentl, pfizplsobit jim styl a tempo vyucovani a
prostfednictvim vhodného kurikula, organizace, vyufovacich metod a vyuZivanim
zdrojui a za spoluucasti komunity zajistit kvalitni vzdélavani pro vSechny. Kontinuité
specialnich potieb, s kterymi se Ize setkat na kazdé Skole, by mé¢la odpovidat kontinuita
podpory a sluzeb (UNESCO 1994, Kratochvilova, 2013).
poznani, ze vSechny déti maji n¢jaké dary nebo nadéni, které mohou byt pfinosem pro
ostatni a jejich odliSnost obohacuje uceni a vyu€ovani. Autoti dale uvadi, ze inkluze je
cil i metoda, jejiz pomoci vytvareji ucitelé ve tiidé spolecenstvi, které si vazi spoluzakl
s postizenim a pomaha jim, aby se citili jisté€ a aby véd¢li, Ze ostatni pfijimaji je samé i
jejich projevy. Soucasti této filozofie je 1 presvédceni, Zze kazdy ¢lovek ziskdva tim,

kdyz se nauci Iépe rozumét druhym a vazit si jich.
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1.1.3 Srovnani pristupt k inkluzi v ¢eském Skolstvi se sou¢asnymi trendy

v zahranici

V evropskych zemich se v souCasné dobé nachazi koncept inkluze na riizném
stupni vyvoje. Ve vztahu k podptrné nabidce pro zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami mlizeme rozeznavat fadu raznych cest vyvoje v Evropé. K zemim, které patii
mezi predni zemé na cesté k inkluzi, se fadi Svédsko, Ttalie, Finsko, USA a Velka
Britanie. Tyto zemé¢ sleduji cil, aby se vSichni Zaci vyucovali v jedné Skole. Tento cil se
ma realizovat pomoci Siroké nabidky specidlnépedagogické podpory a podplrnych
sluzeb pro béznou zékladni skolu.

Ve Svédsku se pozadavek na podporu 7akt se specialnimi vzdélavacimi
potfebami uskutecnuje tim, Zze se na Skole zaméstnavaji kromé ucitelti také specidlni
pedagogové a asistenti pedagoga (jednotny Skolsky systém, one-track-approach). Ve
Skolském zakoné a v ucebnim planu je stanovena zvlastni odpovédnost Skoly za to, aby
zajistila zakim priméfenou pomoc a podporu. To plati pro zcela rozdilné podptirné
formy, které obsahuji mimo jiné i rizné technické pomtcky (Josefsson, 2002).

Velkou Britanii Ize povazovat za zastupce kombinovaného systému (multi-track-
approach). Uvnitf dvou systému Skoly hlavniho vzdélavaciho proudu a specidlni Skoly
se dale nabizi Siroky vybér rlznych sluzeb. Potieby kazdého jednotlivého Zaka jsou
prvotadé¢, a proto ve Skolach jsou jesté k dispozici specidlni podptirné nabidky. Jeden
z faktord, ktery lze vyuzit pro ucely sledovani inkluze ve skole, je Index inkluze (Both,
Ainscow, 2011).

Co se tyge vzdélavaci politiky, patii Némecko, podobné jako Ceska republika,
k zemim s pfistupem two - track-approach, pticemz aktualni vzdélavaci politika
sméfuje k pfistupu - multi-track-approach - jako vySe uvedena Velka Britdnie.
V soucasné dobé probihd v obou zemich fada zmén ve prospéch inkluzivniho
vzdélavani, i kdyz zde jesté existuji dva oddélené Skolské systémy (Jennessen a kol.,
2010). Pro specialnépedagogickou praci v Némecku to konkrétné znamena, ze
uskutecnuji didaktické vzdélavaci nabidky v cilené diferencovaném vyucovani ve sméru
aktivity a spolutiasti. Individudlni vzdélavaci nabidky jsou v podstaté zaméfeny na
individudlni normu. Socialni norma se nachéazi v pozadi, jako zékladni hodnota. Vedle
dosaZeni ukonceni vzdélani jde také o odstranéni bariér k zajisténi plynulého prechodu

do pracovniho procesu na trh prace.
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1.2 Profily pro vyvoj Skoly a vyucovani v Némecku, Rakousku a

Svycarsku

Aktualné se nachazeji mnohé skoly v Némecku, Rakousku a ve Svycarsku pred
velkou vyzvou vyvoje inkluzivnich skol, disponuji svymi vlastnimi a specifickymi, ale
také spoleénymi zaklady, zkuSenostmi a praxi. Spole¢ny je pro n¢ ramec UN-konvence
o pravech lidi s postizenim, kterd byla ratifikovana uvedenymi zemémi, které¢ uzaviely
zavazek k dalSimu vyvoji Skolskych systémil ve smyslu rozsahlé participace vSech zakt
na vSech Skolnich forméch a na vSech stupnich (Aichele, 2015, Wrase, 2015). Ve vSech
ttech zemich existuji vice nez 30 let zkuSenosti spole¢né¢ho vyucovani a dobré ptiklady
praxe.

Zatimco v minulych letech se tykalo menSiho mnozstvi Skol a ucitelt, kteti se
rozhodli nastoupit inkluzivni cestu a déle vyvijeli Skolu pro vSechny, nyni se tento ukol
tykd vSech skol (Fend, 2006). Tim dostava praxe i véda nové ukoly. Pedagogicky
vyzkum je v soucasné dob¢ vice podporovan. Jsou generovany poznatky o uspésné
inkluzi a vyvijeji se otazky pro dialog se skolni praxi. Zohlednéni vybranych perspektiv
z uvedenych zemi, Némecka, Rakouska a Svycarska otviraji $ance pro dalii rozsiteni
horizontd, typickych pro vlastni zemi s dostatecnym srovnanim Skolskych systémi a

tradici.

1.2.1 Aktualni trendy vyvoje inkluzivni Skoly v Némecku

V Némecku se uvadi dva aspekty vyvoje inkluzivnich Skol, Za prvé se jedna o to,
ze diskuse o inkluzivnich $kolach ma svoji historii, kterd mé své kofeny v integrativni
pedagogice, za druhé, Ze inkluze ve $kolni vzdélavaci oblasti nepfedstavuje v soucasné
dob¢ jasné definovany koncept. Nakonec budou predstaveny zakladni aspekty vyvoje
inkluzivnich Skol a aktudlni vyvoj ve spolkovych zemich a diskutovany specifické
trendy. Cilem je podat obraz o vyvoji inkluzivnich $kol v Némecku se zfetelem na

dynamické, ¢astecné protichiidné, a tim rizné vyhody dané specifiky zemi.

Inkluze ve vzdélavaci oblasti jako nejednotny koncept
Pokud mluvime v soucasné dobé o inkluzi, jednd se CasteCné o Zaky se
specialnimi vzdélavacimi potfebami, Castecné o vSechny Zzdky. Inkluze je také

rozebirana na Urovni lidskych prav a na arovni realizace v rdmci specifik jednotlivych
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zemi a konkrétni implementace do jednotlivych skol (Werning, 2014). Artiles a Dyson
hovoii pii inkluzi o ,,slippery concept® (klouzavém konceptu) (Artiles, Dyson, 2009, s.
43), ktery miize znamenat v rtiznych konceptech ve vzdélavaci oblasti riizny pftistup.
ZjednodusSené feceno lze rozliSovat mezi uzSim a SirSim pojetim pojmu inkluze. Prvni
pojeti je zaméfeno na spolecné vzdélavani zakd s postizenim a intaktnich spoluzaki
(postizeni,  specidlnépedagogické potiecby) a mlze byt popsana  jako
specidlnépedagogicky orientovany smér inkluze. Druhé pojeti je zaméfené na vyvoj
vzdélavacich instituci. Inkluze zde popisuje princip minimalizace diskriminace ve
vyfazovani ze vSeobecnych vzdélavacich zafizeni s cilem maximalizace socialni ucasti a
optimalni vyvoj lidskych moznosti, rozvoj ucty (ddstojnosti) a sebeuznani vsech lidi a
jejich schopnosti k G¢inné spolecenské ucasti v ramci vSeobecného skolského systému —
nehled€ k jejich osobnim podplrnym potfebam (Werning, Baumert, 2013).

Také v aktualni diskusi Kultusministeriumkonferenz (KMK, 2011, s. 7, 16) se
ukazuji nejasnosti tykajici se dosahu pojmu inkluze. V roce 2011 stanovené zavéry
k inkluzivnimu vzdélavani se chape inkluze jako ,,rozsdhly koncept spolecného Zivota
lidi*“. 'V dalsim textu se vSak pfedevSim piSe o spolecném vzdélavani zakt s a bez
postizeni: ,,Zaklady inkluzivniho vzdelavani spocivaji ve spolecném uceni a vychové
Zdku s a bez postizeni. “ Inkluzivni §kola je popisovana jako ,,cilova predstava‘, ktera se

realizuje v dlouhodobém procesu.

Vyvoj inkluzivni Skoly

Vyvoj inkluzivni skoly obsahuje rizné dimenze. Pfitom Ize analyticky rozliSovat
mezi pristupem ke (Skolnimu) vzdélavani, akceptaci vSech zakd v inkluzivni Skole,
maximalizaci socialnich uc€astniki v kurikularnich a mimokurikularnich aktivitich a
zlepSenim vyvoje osobniho, v uceni a ve vykonech vSech zaki (Artiles, Kozleski, Dorn,
Christensen, 2006). Dyson, Howes, Roberts (2002, 2004) uvedli ve svém
systematickém piehledu vyzkumi tyto znaky: inkluzivni Skoly se vyznacuji Skolni
kulturou (Lazarova, Hlouskovéa, Trnkové, Pol, Lukas, 2016), kterd se vyznacuje
uznanim a ohodnocenim rozdilnosti, pfipravenosti vzdélavacich nabidek pro vSechny
zéky na jejich soucasné vyvojové urovni, vyraznou kooperaci mezi uciteli a podporou
spoluprace mezi Zdky a konstruktivnim zapojenim rodict. Inkluzivni Skoly mayji
kompetentni a silné vedeni Skoly, které se vyzna v inkluzivnich principech, sazi na

participaci a odpovédnost v zachazeni s ucitelskym sborem a ptebira funkci ve vyvoji
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procesu. Inkluzivni Skoly smétuji k flexibilngj$im a méné segregativnim vyucovacim
formam a k vice pedagogické flexibilité, coz se tyka individualnich ucebnich plana,
individualizace a diferenciace ve vyucovani a vyuzitim socidlnich forem. Bylo také
patrné, ze vzdélavaci politika a Skolskd sprava podporujici inkluzi zfetelné ulehcuje
vyvoj inkluzivnich skol.

Arndt a Werning (2016) zpracovali studii, tykajici se kvalitativnich kritérii a
procest vyvoje Skoly na deseti Skolach, které ziskaly cenu Jakob-Muth za inkluzivni
Skolu. Zakladem pro studii byla realizace 42 skupinovych rozhovori, celkem se 193
uciteli, Cleny vedeni Skoly, rodi¢i a zdky. Na zaklad€ kvalitativni analyzy dat byla
zpracovana hlavni charakteristika, kterd byla povazovana za stézejni pro uspech
inkluzivniho vzdéldvani na Skoldch: vytvafeni vyucCovani a zivota Skoly smétuje
k individualni podpofe vSech zakl. Pfitom je vyznamna mysSlenka individudlniho
vykonu a vysoka pozornost vénovana socidlni vazbé zaka. Inkluze se dotyka celé skoly
a predstavuje ukol napfi¢ celé skoly. Ukazuje se souhra bezpecnych struktur a stalé
reflexe. Struktury obsahuji interni jednani ve $kole, které umoziuji zadvaznost. Soucasné
je dulezité, abychom svoji praxi stale kriticky sledovali a ptizpisobovali ji novym
podminkdam. Oboje se zakladd na uzké spolupraci vedeni skoly a ucitelského sboru.
Fungujici inkluzivni Skoly jsou ucicimi organizacemi. Ve spojeni s participaci na
rozhodujicich procesech se Skoly vyznacuji intenzivni spolupraci v multiprofesionalnim
tymu, rovnéz srodinou a zaky. Skoly vykazuji velkou otevienost viii externim
odbornym pracovnikiim a vytvaieni sit¢ na vSech prechodech mezi stupni a typy Skol.
Inkluzivni postoje, kompetence a angazovanost jednotlivych profesionald, jsou

zakladnou pro Gspésné inkluzivni vzdélavani.

Riizny vyvoj inkluze a inkluzivniho vzdélavani ve spolkovych zemich Némecka
Ukazuje se, ze v prosazeni inkluzivniho vzdélavani panuje ve spolkovych
zemich Némecka velkd heterogenita. Celkové je vyvoj inkluzivniho vzdé&lavani
v soucasné dobé velmi dynamicky, ¢astecné protikladny a vede ve spolkovych zemich
Némecka k vétSimu poctu projektd a novych podminek danych zdkonem a vyhlaskami.
Spolkové zemé& byvalého vychodniho Némecka, s vyjimkou Durynska, maji
vysSi podil zakd se specidlnimi vzdelavacimi potiebami. Podil zakl, kteii se dale
vzdélavaji ve specidlnich Skolach, spociva zejména v Meklenbursku-Pomotansku,

Sasku-Anhaltsku a v Sasku zfeteln€ nad spolkovym primérem, coz lze vysvétlit riznym
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historickym vyvojem. Rozdilné kvoty podpory ve spolkovych zemich ukazuji na
nejednotny koncept specidlnépedagogickych potieb. Pravé diagndéza poruch uceni
zieteln¢ rozdilna. Zatimco ve Skolnim roce 2009/2010 v Dolnim Sasku 2.4 %,
v Norheim-Vestfalsku 2,5 % a v Baden-Wiirttembegu 2,9 % zakd byla ptidélena
specialnépedagogickd podpora, bylo to Meklenbursku - Pomotansku 5,4 % a v Sasku -
Anhaltsku 5 % a v Sasku 4 % (Dietze, 2011, s. 6). Z uvedeného se lze domnivat, Ze

kritéria ve Skolach, stejn¢ jako diagnostické standardy jsou riizn€ stanovena.

Riizné perspektivy tykajici se budouci role specialnich $kol

Spolkové zemé se rizné vyjadiuji k otazce tykajici se budouci role specialnich
Skol. Ve vSech spolkovych zemich existuje pro zaky se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami vedle moZznosti vzdélavat se v inkluzivnich Skolach, jeSt€¢ mozZnost
navstévovat specidlni Skoly. Rodic¢e 74kl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami maji
pravo volby mezi specidlni Skolou nebo Skolou bézného typu. Rozdily se ukazuji
naproti tomu v budoucim vyrovnani, stejné¢ jako v pravnich zékladech v prosazovani
inkluzivniho vzdélavani.

Jednotlivé spolkové zemé davaji prednost spole¢né podpote vSech zaka v bézné
Skole. K tomu patfi napt. Brémy a Slesvik-Hol3tynsko. Brémsky $kolsky zakon jiz
nepocita se specialnimi Skolami a zavadi centra podpirné pedagogiky v bézné Skole.
Nez to bude plo$né zavedné, mohou si rodice vybrat, zda zak bude vyu€ovan v bézné
Skole se specidlnépedagogickou podporou nebo se bude vyucovat v podplirném centru.
Zde se jasné ukazuje odklon od podpory zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami ve
specialnich Skoléach a prioritu méa vyu€ovani v bézné skole.

V mnoha jinych spolkovych zemich jsou specialni Skoly dale popisovany jako
potiebna Skolska forma a jeji existence je z ¢asti dirazné garantovand. Tak jsou napf.
v Bavorsku specialni Skoly popisovany jako nezbytny doplnék a alternativni ucebni
misto v ramci nabidky béznych Skol. Také Sasko pocita vedle spole¢ného vyucovani
zaki  se  specidlnimi  vzdé€lavacimi  potfebami intaktnich  spoluzédkd  se
specialnépedagogickou podporou ve specidlnich skolach nebo v podplrnych centrech.
Meklenbursko-Pomotansko drzi v béZnych Skolach specidlni tfidy. K tomu patii
diagnostické podpurné tfidy, logopedické tiidy, tfidy pro Zaky s vychovnymi obtizemi a
pro zaky se specifickymi poruchami uceni. V Dolnim Sasku v rdmci zavedeni

inkluzivni Skoly ve Skolnim roce 2013/2014 se nepocitd s vyu€ovanim ve specidlni
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Skole pro zaky se specifickymi poruchami u€eni. Ostatni druhy postizeni jsou dale
zohlediiovany ve specidlnich Skoladch. Zejména se to tyka logopedickych skol (Nolte,

2015).

Vliv na pripravu uditelt

Prosazeni inkluzivniho vzdélavani ma podstatny vliv na ptipravu ucitelti. Také
zde najdeme ve spolkovych zemich razné koncepty ucitelského vzd€lavani. Pti tom je
tteba vzit v Givahu, ze dosavadni vzd€lavaci cykly jsou vétSinou, co se tyCe struktury,
selektivné orientované. Razné studijni cykly se 1isi, jak vzhledem k jejich délce (7-10
semestrl), tak k jejich obsahu.

Ucitelstvi specialni pedagogiky vétSinou neni koncipovano po stupnich a
obsahuje pfevazné 1. a 2. stupen nasi zékladni Skoly (Primar- und Sekundarstufe 1).
Vyjimku tvoii univerzita v Kolin€, kde ve studijnich cyklech pro gymnazium muize byt
zaclenén vyucCovaci pfedmét specialné pedagogického zaméteni (zrak, sluch, télesny a

motoricky vyvoj).

Vyhled

UN konvence, Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, schvéalena
Valnym shromazdénim OSN v prosinci 2006, se stala také v Némecku zdkladem pro
prosazeni inkluzivniho vzdélavani. Ve vSech spolkovych zemich se v soucasné dobé¢
objevuji aktivity sméfujici k rozSifeni spolecného vzdélavani zdkd se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami s intaktni populaci. Socioekonomické znevyhodnéni Z4kl s a
bez migra¢niho pozadi ptedstavuji kromé toho dal§i vyznamné faktory v oblasti
inkluzivniho vzdé¢lavani. Inkluze se tyka celého Skolského systému, a je tieba se
zamé&fovat 1 na analyzu procesii znevyhodnéni ve vzdélavani jako celku, neZ jenom na
redukci, kam jsou umistovani zici se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (srov.

Werning, Avci-Werning, 2015).

1.2.2 Aktualni trendy vyvoje inkluzivni Skoly v Rakousku

Ma-li se stat Skola inkluzivni, musi zvladnout pozadavky, tykajici se vyvoje
Skoly a vyucovani. V textu jsou uvedena nékterd obecna vychodiska konceptu vyvoje
Skoly v Rakousku, jsou predstaveny podminky Skolské politiky k inkluzi a diskutovany

kritické otazky vyvoje k inkluzivni Skole.
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Podminky pro vyvoj skoly se v poslednich letech zménily, nyni je dan diraz na
nov¢ znaky konceptu, které s sebou piinaseji nové vyzvy pro praxi vyvoje Skoly. Po
pasivnim obdobi Skolské politiky (Fend, 2006, s. 225) v osmdesatych letech minulého
stoleti a  individalné zaméfenych inciativaich ve Skolach v devadesatych letech
(Altrichter, Briisemeister, Heinrich, 2005) zacala nova faze modernizace Skoly, a to
diky srovnavacim Setfenim PISA (2001) (Briisemeister, Eubel, 2003). Vysledky
mezinarodniho srovnani vykonu zakl ottasly az dosud panujici virou v dobrou kvalitu
Skol v némecky mluvicich zemich a vyvolaly masivni tlak na zménu Skolského systému
a vzdélavaci politiky. Zacal se hledat novy model fizeni Skolského systému, ktery by
dopomohl k lepsSim vysledkim a dovolil racionalni a rychlé sméfovani vyvoje
vzdélavaci politiky. S orientaci na idealni model fizeni na output (vystup, vykon), ktery
byl koncipovan jako zpétnovazebni (regulacni) okruh vytyceni cill, piezkouseni, zpétné
vazby, opatfeni pro vyvoj, podpirnych systémut a zlepSeni (Specht, 2006, s. 33, srov.
obr. 1), byla vtomto mezidobi implementovana ve Skolskych systémech némecky
mluvicich zemi rtiznd aranzma regulace, zaloZzené na evidenci nebo na vystupech
(Altrichter, Maag, Merki, 2016). Hlavni realizaci tohoto modelu je zavedeni
vzdelavacich standarddi a novych modelt Skolni inspekce (Altrichter, Kemethofer,
2016). V obou ptipadech byly poskytnuty aktérim ve Skolském systému cile,
prostfednictvim vzdélavacich standardll a kvalitativniho rdmce. DosaZeni téchto cili je

dano pomoci vyzkumného Setfeni stavu u€eni, popf. je evaluovano tématickou inspekci.
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Obr. 1: Zakladni znaky fizeni zalozené na evidenci (podle Specht, 2006)

Nové vyzvy pro vyvoj Skoly

Skoly se staly od doby mezinarodniho srovnavani vysledkti PISA medidlnim
tématem. Vefejné debaty vyvolavaji tlak na jednani ministerstva Skolstvi. To je
zatézovy faktor pro interni vyvoj, ale také Sance, jak ziskat jasnou orientaci uvnitt
(Strittmatter, 2011). Zatimco faze vyvoje autonomni Skoly v devadeséatych letech se
tykala jednotlivych Skol, vitézi nyni perspektiva, jak pozvednout vyznam celého
Skolského systému. Hlavni otdzkou uZ neni, jak podpofit vyvoj jednotlivych Skol, nybrz

jak dosahnout efektivity celého Skolského systému. V tomto smyslu zvitézilo vnimani
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Skolského systému jako systému vice troviiového. Dusledkem toho je, ze aktéfi, jako
inspekce, dalsi vzdélavani, poradenstvi — jsou povazovani ve své funkci a vykonu za
vyznamné pro fizeni (regulaci) jednotlivych Skol a vyucovani. Podafi se jim
komunikovat cile na jednotlivé Skolské aktéry? Jsou schopni pifiméfené podporovat

prosazeni procesu?

Multiplikace aktéra

Otevien¢ diskuze tykajici se Skolskych politickych témat (napt. PISA — Sok,
celodenni skola) maji za cil rozmnozit pocet téch, ktefi se maji vyjadiit ke Skolskym
otazkdm. Pro jednotlivé Skoly to znamend, Castéji nez dfive vyrovnat se s kritikou
v diskuzi. Na druhé strané mohou skoly hned od zacatku navézat svoje myslenky na
vice aktért (napft. rodice, obce, dobrovolné organizace), na jejich zdroje a energii, jejich
idee a zkuSenosti. V ramci vyvoje k inkluzivni Skole je dokonce zvySend participace
vSech zucastnénych explicitnim cilem. Ale také na tGrovni celkového systému vznika

nova potieba koordinace a vyrovnani mezi naroky riznych zajmovych skupin.

Evaluacni data a efektivni Fizeni

Hlavni misto v ramci hleddni novych smérii v fizeni Skoly zaujimd koncept
evaluace. Aktudln¢ spocivaji nadéje na otazkéach standard, externich testii a inspekce.
Z téchto oblasti se maji pfipravit data pro fidici pracovniky na riznych Urovnich.
Zamérem je na jedné strané iniciovat ucitele a Zdky k formulaci svych cili a
k sebeevaluaci soucasného stavu a svého vyvoje. Na druhé stran€ maji externi evaluace
tento vyvoj fidit, kontrolovat vysledky, a tim poskytnout z nadifazené Grovné data pro
jejich vlastni imysly fizeni. Zda skutec¢né pouziji politici ve vzdelavani a ministersti
urednici, Skolni inspekce ¢i vedeni Skoly a ucitelé tato data, je pfedmétem vyzkumu

(Altrichter, Moosbrugger, Zuber, 2016).

Profilace, konkurence a kooperace v sit’ovani a vzdélavacich regionech

Rozsitovani prostoru pro vyvoj Skoly dovoluje Skoldm vytvatet specifické
profily, kterymi reaguji na regionélni potieby a pfilezitosti a mohou se odliSovat od
sousednich Skol. Népaditosti a specidlnimi zdroji na jednotlivych skolach byl poskytnut
prostor k jejich rozvoji, na druhé strané ptipravilo také néstroj, kterym se priosttil boj
mezi Skolami o zaky (srov. Altrichter, Riirup, Schuchart, 2016; Altrichter, Heinrich,

Soukup-Altrichter, 2011). Vyvoj Skoly znamena dnes vétSinou také, Ze Skola je
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zpusobila k soutézi. To se stalo, napf. vyvojem znakl, které ovliviiuji volbu pfi
rozhodovani adresatd, napt. atraktivnim profilem (informatika) nebo nabidkou forem
celodenni péce.

Soucasné je patrné, ze ne vSechny Skoly a zaci vychazeji z takovych procest,
jako vitézové, a ze kvalita miize vznikat také za jinych podminek. Rada §kol, komunit a
regionll interpretovalo vyvoj Skoly jako véc, ktera vyzaduje kooperaci pifi vytvareni sité

Skol nebo vzdélavacich regionti (Maag Merki, 2008; Emmerich, 2016).

Role uditeli

Ne vSichni ucitelé reaguji s radosti na rozsifovani prostoru pro vyvoj skoly, jak
bychom se domnivali. Kultura vyjednavani a rozsifeni Skolni préace, orientace na
vykonové standardy a evaluaci ohrozuje také tradi¢ni sebepojeti profesionality ucitele
(Altrichter, 2000). S myslenkou, Ze vyvoj Skoly zméni profesi ucitele, s tim se pocitalo.
Avsak dodnes se nepodafilo, nabidnout realistickou a pro ucitele ptijatelnou vizi pro

transformaci povolani ucitele a jeho kvalifikaci (Heinrich, 2011).

Ramec vzdélavaci politiky v Rakousku

Rakousko ratifikovalo 2008 UN konvence prav postiZzenych, coZ nevyvolalo
takovou diskuzi jako v Némecku, protoZe integrace s integracni kvotou pres 50 % byla
progresivni (Altrichter, Feyerer, 2011). V 1été 2012 byl zvetejnén Ndrodni akcni pldan
postizeni (NAP), platny do roku 2020 (BMASK, 2012), s podtitulem Inkluze jako
pravo clovéka a poslani. Hlavnim opatfenim v kapitole Vzdélavani je uvedeno plosné
zakotveni inkluzivniho modelu v regionech (IMR). V roce 2015 byla vydana vyhlaska
wZavazna smérnice k vyvoji inkluzivnich modelu v regionech®, ve které byl oficidlné
definovan cil zakotveni inkluzivniho modelu v regionech (IMR), ktery umoZznil
restrukturalizaci dosavadniho Skolského systému, jehoZz cilem ma byt vyzkouSeni
spolecné Skoly pro vSechny. Cilem inkluzivniho vzdélavani je umoznit vSem zakiim
prostfednictvim individualizace a flexibilni vnitini diferenciace, s pomoci flexibilniho
pfistupu k odpovidajicim zdrojim, co mozna nejvyssi vzdélavani. Vyvoj inkluzivni
Skoly se stane ukolem pro vyvoj Skoly vSeobecné vzdélavaci bézné skoly, pricemz je

tteba brat na ztetel predevsim vyvoj kvality na béznych Skoléach.
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Kvalita $koly v§eobecného vzdélavani jako strategie systémového vyvoje Skoly
V roce 2011 byla vydana novela spolkového zdkona, tykajici se dohledu nad
Skolami, kterd méla vytvoftit pravni zaklad pro snahy po kvalit¢ v rakouském Skolstvi.
Hlavnim néstrojem tohoto managmentu kvality je Ndrodni ramec kvality, ktery se
sklada z téchto ¢asti:
o Definice a popis kvality skoly — jako obsahové urceni cili vyvoje a evaluacnich
kritérii
e Planovani a zpravy — plati pro vSechny urovné Skolské spravy a Skol (tfileté
obdobi)
e Periodicka dohoda o cilech — na vsech tirovnich skolské spravy a skol, které —
podle modelu programu Skoly — udrzuji cile, opatieni a odpovidajici vykony
e Evaluacni ndastroje — povinnost k pfipravenosti nastroji tykajicich se fizeni a

sebeevaluace a podplrnych nabidek pro skoly.

K prosazeni této nové strategie managmentu kvality ve vSeobecné vzdélavacich
Skolach byl vytvofen program Kvalita skoly vseobecného vzdelavani (SQA), ktery byl
ve Skolnim roce 2013/2014 prosazen do vSech vseobecné vzdé€lavacich Skol s cilem
podporovat vyvoj a zajistit kvalitu, vhodnym obsahovym a organizacnim ramcem a
vhodnymi nastroji a vytvaret optimalni podminky pro Zaky (BMBW, Altrichter, 2017).

Jako nosny element programu Kvalita skoly vseobecného vzdélavani (SQA)
funguji plany vyvoje, ve kterych jsou ptedstaveny — s oficialnim zdivodnénim —
soucasné pracovni nastroje pro prosazeni pedagogicky orientovanych zamér a prvki
bilancovani c¢innosti se zaméfenim na cil a vysledky. K tomuto jsou definovana
minidln¢ dvé témata, kterd budou pojedndvana v piiStim obdobi vyvoje. Prvni zadadlo
ministerstvo Skolstvi ve Skolnim roce 2015/2016 a jednalo se o vyvoj uceni a vyucovani
se zaméfenim na individualizaci a orientaci v kompetencich rdamcového zaméru. Druhé
téma si miize vybrat Skola podle své potieby. Plan je stanoven na tiileté obdobi a kazdy
rok je aktualizovan.

Dal$im elementem struktury jsou bilan¢ni rozhovory a rozhovory, tykajici se
dosazeni cile (BZG). Maji se starat o zavaznost a vyrovnani zajmu mezi cili, které jsou
dané vramci spolkovych zemi, regiondlnimi pozadavky a osobnimi piedstavami
vedouci osoby (Radnitzky, 2015, s. 9). Bilan¢ni rozhovory a rozhovory tykajici se
dosazeni cile probihaji mezi odpovédnymi vedoucimi osobami, tedy napf. mezi
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feditelem a Skolnim inspektorem. Pfi tom jde o to, aby vyvoj Skoly na bazi
piedlozenych vyvojovych plani korespondoval tematicky a danymi cili s vyvojem
kvality. Kvalita skoly vseobecného vzdélavani poskytuje také podptrnou strukturu, kterd
obsahuje zakladni texty a materidl na webu, pol elektronického feedbacku a evaluaci,
poradenstvi vyvoje ve Skolach, stejné jako systém koordinace a koordinatori mezi

Skolou, zemi a spolkovymi zemémi.

Propojeni §kol v§eobecného vzdélavani a inkluze

Ve smérnici ke vzd€lavani se zaméfenim na vytvareni ploSného zakotveni
inkluzivniho modelu v regionech (IMR) je uvedena vazba na program Kvalita Skoly
v§eobecného vzdelavani. Tim nebude bran vyvoj inkluzivnich $kol jako pfitéZz a nové
zatizeni, nybrz bude upevnéna jeho integralni soucast v§eobecného vyvoje Skoly, coz je
také vyjadieno ve spolkovém planu vyvoje a v rdmcovych tkolech k programu Kvalita
skoly vseobecného vzdeélavani (SQA). Ministerstvo tim deklaruje, ze inkluze ve smyslu

Sirokého pochopeni inkluzivniho vzd€lavani se bude realizovat na vSech Skoléch.

Vyzvy na vyvoj inkluzivni Skoly v Rakousku

Ditlezitym znakem inkluzivni Skoly je podle Dysona (2010) kultura Skoly.
K jejim znakim poc€itd uznani a ocenéni riiznosti, pfipravenost vzdélavacich nabidek
pro vSechny zaky, intenzivni spolupraci ucitelli ve sboru a podporu spoluprace mezi
zaky, personalem Skoly a rodi¢i. Didaktickym piistupem k feSeni tohoto problému je
individualizace a vnitini diferenciace. V inkluzivnich modelovych regionech se zacaly
od roku 2016/2017 realizovat projekty Skol, které pouZzivaji Skolni plan
s diferencovanymi cili, misto stavajiciho planu specidlni Skoly. S reformou ucitelského
vzdélavani ,,Pedagogické vzdeélavani nove,” kterd se prosazuje popi. na dalSich
lokalitach 2016/2017 ur€enych pro vzdélavani uciteld na primarnim a sekundarnim
stupni, byl u¢inén prvni krok, a to kvalifikace vSech ucitelii pro inkluzivni Skoly
(Feyerer, 2015).

Vedle Skolskych a kulturnich pfedpokladi uvadi Dyson (2010) na bazi
systematického vyzkumného piehledu o odborné literatute v anglicky mluvicich zemich
k inkluzivnim Skoldm, dalsi faktory: vedeni a spolurozhodovani, struktury a praktiky,
stejné jako podporu vzdélavaci politiky a Skolské spravy. Zmeéna segregativniho
Skolského systému v inkluzivni systém znamena velkou strukturdlni zménu. Ocekavané
zmény v inkluzivni Skolu poZaduji po mnohych zGastnénych - wucitelé, Zzaci,
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administrativni persondl, rodice, ale také obce — hlubokou zménu vlastniho presvédceni

a praktik, ale predevsim zménu pfiijeti vSech zakt, za které nesou odpoveédnost.

Tato zména se dotyka ucitelt a Skol v rtizné mife:

Vyporadat se s vlastnimi hodnotami a piedsudky a rovnéz s témi, které jsou
implikovany do inkluzivnich konceptii

Pfezkoumat vlastni praktiky a rutinu, co se tye kompatibility s témito
hodnotami a tam, kde je to nutné, pijmout alternativy

Pochopit alternativni kompetence a zptisoby jednédni a osvojit si rutinni jistotu ve

sv¢ praxi.

Kde jsou nutné hluboké zmény procesti, nejsou informace dostatecné ani o

novinkdch ani o zpétné vazbé z dosavadni praxe. V téchto situacich je tfeba

dlouhodobych doprovazenych procesii zmény v u¢eni a nauceni se néfemu novému.

Podle zkuSenosti, uvedenych Herbertem Altrichter a Ewaldem Feyerer (in Liitje-Klose,

2017, s. 39) jsou pro podporu vyvoje nutné tyto kroky:

Vyvoj k inkluzivni $kole potiebuje volné prostory pro jednotliva stanovisté, aby
se dalo flexibelné a pfiméfené vyhovét situaci a danym zdrojim, napft., oblast
specializovanych uciteli, pfijeti podplirného persondlu, flexibilni velikost
skupiny, bloky vyuc€ovacich ptedmét ve studijnim pladnu s delSimi obsahovymi
jednotkami. Coz povede k zavedeni autonomnich disponabilnchi zdroji ve
smyslu individudlnich potfeb Zakl. Patrn€é bude potieba zavést jeSté kontrolni
systém, ktery odlivodni pouzivani volnych prostor na pozadi kritérii kvality. Pro
sebeevaluaci procesit vyvoje Skoly lze pouZit napt. Index pro inkluzi (Boban,
Hinz, 2003, Booth, Ainscow, 2002, 2011), nebo raster hodnoceni ke Skolnim
integracnim procesiim na Aarger Volksschule.

Inkluzivni vyvoj Skoly musi rovnéz investovat do spoluprice riznych
kompetenci a profesi. Interdisciplinarni kooperace a transfer kompetenci je tieba
mezi pedagogy a specidlnimi pedagogy, asistenty pedagoga, socidlnimi
pedagogy, psychology organizovat a efektivné je utvaret. Je tieba usilovat pokud
mozno o vysokou ucast rodi¢il, popt. Zakli a komunalni a regiondlni propojeni s

obci (Gebhardt, 2013).
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Inkluzivni vyvoj Skoly pottebuje jasnou vypovéd’ o vedoucich osobach na
riznych urovnich, aby se vyvoj odebiral ve sméru inkluze, jaké kritéria jsou
dand a jaké Casové obdobi a zdroje jsou k dispozici. To plati také o ndrodni
urovni.

Inkluzivni vyvoj Skoly je dan pravdépodobné historii a kulturou pfislusné zemé,
nebot’ zpocatku plisobi vSechny zemé stejné, ale pak se zacnou ukazovat jejich
specifika narodniho kontextu, ktera je tieba analyzovat a pochopit.

Inkluzivni vyvoj Skoly se nekona jen v jednotlivych Skolach, nybrz se tyka
hlavnich aspekta struktury Skoly: posiluji se Skoly hlavniho vzdé€lavaciho proudu,
které zahrnuji specialni Skoly, integrativni tfidy, Skoly se oteviraji a stavi se
komunalni vzdé¢lavaci centra, které posiluji regionalni praci obci ve smyslu
vicetroviiové konstelace (Feyrer, 2015).

Skola pro viechny ma nové pozadavky vétsich prostor. Piestavba $koly s cilem
prostorové bezbariérovosti, ale také ve sméru umoznéni aktivnich, adaptivnich
ucebnich procesti pozaduje jak navySeni rozpoctu, tak flexibilni a kreativni
feseni, co se tyka architektoniky.

Vyuziti podptirné technologie ve smyslu Designe pro vSechny, pouZzivani
konceptu lehka fe¢ a cilené pozitivni diskriminace, by mély pomoci zménit

komunikativni a socialni aspekty bezbariérovosti.

Vyhled

Rozsahly vyvoj k prosazeni UN-konvence vyzaduje cileny postup na vSech

urovnich, zv1asté v oblasti Skolské politiky a Skolské administrativy. Prvni smysluplné

kroky byly prosazeny rdmcovymi ukoly programu Kvalita Skoly vSeobecného

vzdelavani (SQA) a ndvaznymi smeérnicemi vedoucimi k prosazeni inkluzivniho

regiondlntho modelu Z toho vyplyva, Ze je tfeba podchytit UspéSné praktiky a

podporovat vytvareni siti spoluprace a vymeény expertiz a zkusenosti.

1.2.3 Aktualni trendy vyvoje inkluzivni §koly ve Svycarsku

Vyzkumy k prosazeni inkluze ve Svycarsku

Inkluze je stale vice diskutovana — v duasledku politickych reforem ve Skolstvi,

které nasledovaly po ratifikaci UN konvence, Umluva o pravech osob se zdravotnim
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postizenim, schvalend Valnym shromazdénim OSN v prosinci 2006 — vice ve Skolni
pedagogice, nez ve specidlni pedagogice (Reich, 2012). Zatimco v Némecku a v
Rakousku se jednalo piedev§sim o rodiCovské iniciativy, které pozadovaly inkluzi ve
Skolach a skolskych zafizenich (Schnell, 2003), konstatoval Bless (2007, s. 11) pro
Svycarsko pragmatické divody, které staly v centru diskuze:

¢ Nutnost vytvoreni kooperace mezi specialnimi pedagogy a béznymi uciteli

e Didaktické koncepty inluzivniho vyucovani

e Vyvoj Skolnich vykont, které jsou v inkluzivnim prosttedi vyssi

e Socialni inkluze ve skolni tfid¢

e Vliv struktury tfidy na chovani zakt

e Postoje ucitelt k inkluzi a k préci v tymu.

Ptedmétem diskuse bylo rovn€Zz vyrovnani se s pfistupem, resp. s chépanim
heterogenity (Prengel, 2006), s cilem jeho zvladnuti ve Skole. Fritzsche (2014) ukazuje,
jak se ve skole vytvotil mimotadny status zakl se specialnimi vzdélavacimi potiebami.
Zavaznost pro ucitele pfipisovanych specialnich vzdé€lavacich potfeb dokladaji prvni
vysledky studie od autort Sturm a Wagner-Willi (2015a, b), Takové protiklady lze
vyznacit jako jadro problému inkluzivniho vyvoje Skoly v kontextu selektivniho
systému vzdelavani.

Existyyi kantonaln¢ divergentni, integracni, popf. specidlné-pedagogické
koncepty. Sice se usiluje prostfednictvim EDK (2007) o harmonizaci
specialndpedagogické zakladni nabidky, oviem jak se ukazuje ve Svycarsku v oblasti,
kde se mluvi némecky, vyznamna varianta integra¢niho konceptu, a to predevsim ve
zdrojich. Svycarské systematizace dosud chybi.

Specidlnépedagogicky konkordat (2007) s ustfedni myslenkou integrace pted
segregaci a UN-BRK (UN konvence - Umluva o pravech osob se zdravotnim
postizenim), které pozaduje inkluzivni vzd€lavaci systém na vSech trovnich, jsou

bezprostfedné spjaty s ukoly vedeni Skoly.

Role vedeni $koly pro vyvoj Skoly
Vedeni Skoly je konfrontovano smérem k vyvoji ve vzdélavaci politice k novym
rozSitenym pozadavkiim (Huber, 2011a, 2013; Oelkers, 2009). Vyznam vedeni Skoly je

v kvalitativnim vyvoji Skoly dobie dolozen. Prace tykajici se kvantitativniho vyzkumu
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efektivity Skoly ukazuji, ze pedagogické fizeni prostfednictvim vedeni Skoly je hlavnim
kvalitativnim faktorem. Také studie k vyvoji Skoly zdlraziuji relevanci vedeni skoly.
Ukazuje se, ze inkluze miize byt primarné vniméana vedenim Skoly, jako Castecné novy
ukol ve smyslu nutného fizeni vystupt skoly, v jejichz pribehu se pozaduji adaptivni
transformacni procesy uvntii $koly. Ukoly vedeni §koly podle Merz-Atalik (2014) jsou
dané v té€chto souvislostech:

e Pracovat na kultuie skoly a profilu skoly

e Brat vazné prani rodici na ikluzivni vzdélavani

e Vytvoftit dlouhodobou strukturu pro inkluzivni kulturu na Skole

e Vyvinout inkluzivni chovani a zakotvit ho do programu Skoly

e Vytvorit hodnoceni (assessment) zak s orientaci na inkluzi a doprovod uceni

e Zajistit zdroje a zabyvat se personalnim vyvojem

Vedeni Skoly jako navrhovatel inkluzivniho vyvoje Skoly

Prosazeni 8kolské integrace ve Svycarsku ve smyslu Specidlnépedagogického
konkordatu (EDK, 2007), stavi pfed administrativu pfislusného kantonu, stejné jako
pred skoly, nové tukoly. Pfes snahu strukturdln¢ sjednotit vzdélavaci systémy v
jednotlivych kantonech, rozliSuji se integrani koncepty (personalni vybaveni, zdroje,
definice specialnich vzdé¢lavacich potieb) a struktury skol, pfedev§im mezi regiony s
riznym ufednim jazykem. Rozdilné predpoklady koresponduji s riznymi pozadavky k
vedeni Skoly.

Vyznam a moZnosti vedeni Skoly v kontextu inkluzivniho vyvoje $koly nejsou
empiricky ve svém spojeni az dosud zpracovany. Nevznikla z4ddnd zakladni oblast
vyzkumu, spiSe existuji dvé paralelni diskuzni platformy k vedeni Skoly a k inkluzi.
Prvni spojujici snahy (Gvahy) pochéazeji z angloamerické a z némecké strany. Lze je
shrnout takto:

e Nc¢kolik studii zkouma postoj vedeni Skoly k inkluzi. Ainscow, Dyson a Weiner
(2013) podavaji ptehled o vyvoji efektivnich inkluzivnich strategii
prostfednictvim vedeni Skoly. Uvadéji, Ze inkluze a podpora inkluzivni kultury
Skoly je v podstaté zavisla na vedeni Skoly, které je z jejich strany ovlivnéné
uciteli a rodici, ktefi plisobi na Skolni vykony Zakl se specialnimi vzdélavacimi
potiebami (Ainscow, 2013). Odpovidajici postaveni a odpovidajici chovani

vSech ve Skole angaZovanych profesionali jsou zdkladnimi podminkami pro
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vys$si Skolni vykony, zvIast€ uroven zaku, kteti jsou povazovani za ohrozené a
nespliuji cile a ocekavani. Subjektivni teorie by mély zpfistupnit moznosti ke
schopnosti vykonu raznych skupin zaka (Ainscow, 2013). Studie Effective
Leadership in Schools (Harris, Chapman, 2002), ukazuje, ze péstovani vztahl v
ucitelském sboru s cilem moznosti dialogu, vyvoje kooperativniho personalu a
demokratického stylu vedeni skoly ptfedstavuji faktory pro inkluzi. Kullmann,
Liitje-Klose (2014) to specifikuji ve spolecném, chapani skoly, respektovaném
zachazeni s riznosti, spojené¢ s dekategorizovanim, tedy zieknuti se vné&jsi
diferenciace. Studie Integrace zZakii s mentalnim postizenim v beznych tridach v
centralnim Svycarsku (Joller-Graf, Tanner, 2011) zkouma piipsani roli a
ocekavani od vedeni Skoly aktériim Skoly (rodice, specidlni pedagogové, ucitelé).
Kvalitativni studie rozhovorli ukazuje, ze vedeni Skoly je uznivano jako
centralni vedeni, pfedevsim ve vnéjsi komunikaci a v postojich. Uvedené studie
ukazuji, Ze inkluze stoji v pfimém pomeéru k postoji a piipravenosti vedeni skoly
k inkluzi. To znaéi, Ze pozadavek zkoumani vedeni §koly ve Svycarsku, tykajici
se jejich postojil a pfipravenosti k inkluzi, nikdo pied tim neudélal.

Zakladni studie projektu Improving the Quality of Education for All (IQEA) byly
realizovany ve Velké Britanii (Ainscow, 2004). Doslo se k zavéru, Ze potieba
podpory inkluzivniho vyvoje Skoly, je urCena na zaklad€ specifické analyzy
Skoly (velikost, nabidka, financovani). Tyto poznatky jsou zakladem pro vyvoj
Indexu pro inkluzi (Both, Ainscow, 2011), na které je navazan Aarger Index fiir
Inklusion (Landwehr, 2012). Stejni védecti pracovnici provadéli dlouhodobou
studii (1999-2003) Economic and Social Research Council (ESRC) a zkoumali
Skoly, které prosadily inkluzi v socialn€ znevyhodnénych regionech. Vedle
kooperativniho chovani vedeni Skoly a jeho poradenskych moZnosti byla
kooperace uznana mezi $kolami jako Gsp&$ny faktor.

Waldron, McLeskey, Redd (2011) se dotazuji v USA v piipadové studii
prostfednictvim rozhovorii a pozorovani (vedeni Skoly, administrativa,
pozorovani vyucovani), jakou roli ma vedeni Skoly ve vyvoji inkluzivni Skoly.
Autofi ukazuji, Ze vedeni Skoly podporuje ucitele prostfednictvim regulace
informaci, zpracovanim dat a strategiemi ve vyvoji Skoly a tak pfispiva k rozvoji

vykonti viech zaki. Ve Svycarsku se tyto souvislosti nikdy nezkoumaly, aviak
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ruzné studie poukazuji na signifikantni vliv postoje vedeni Skoly na spokojenost
v préci a pocit samostatného pasobeni ucitelt (Buholzer, 2014).

e Zatimco nebyly dosud systematicky zkouméany konkrétni praktiky vedeni
inkluzivni Skoly, existuji prvni vysledky z diskuse tykajici se utvafeni prostoru
pro jednotlivé aktéry (ucitel, Skolni specialni pedagog, Skolni psycholog).

e Ve Svycarskych studiich je situace podobna, ale nékteré studie se ve vyzkumu
dotykaji problematiky vedeni Skoly. Napit. SNF — studie Vyvoj Skoly
v senzitivnim kontextu (Mag-Merki, Emmerich, 2014) se vénuje problému
selekci a podpory. Ve své srovnavaci ptipadové studii rekonstruuji pomoci
dokumentarni metody, jak ucitelé a vedeni Skoly zpracovéavaji toto téma
v primarni Skole v kantonu Curychu se zfetelem na socialni znevyhodnéni.
Studie SNF Jednani vedeni skoly, kontext skoly a kvalita skoly (Windlinger,
Hostettler, Kirchhofer, 2014), zamétfena na problematiku vedeni skoly, oslovila
feditele Skol a ucitele z 250 Skol v kantonu Bern. Vysledky upozoriiuji na
heterogenni chapdni roli, ohledné ptesvédéeni o vlastni efektivit¢ a

preferovanych oblastech jednani obou profesionalnich skupin aktért.

Realizace inkluze jako technicky a kulturni problém

Slee a Weiner (2001, s. 94) rozliSuji v prosazeni inkluze dva problémy: za prvé
se jednd o technicky problém. Inkluze je chapéna jako dil¢i ukol vedeni Skoly, ktery ma
byt dosazen pomérné malymi zménami. Na druhé strané je inkluze chapana jako
kulturni problém, a s tim jsou uréeny zakladni zmény Skoly a vyucovani, které spojuji
socialni a Skolska témata vzajemné do nové formy.

V ramci diskuse, ktera koncipuje prosazeni inkluze jako technicky problém, byly
vysloveny otazky zejména se tykajici modelu jednani a fizeni. Ve studijich, které
pomoci pfistupu vyvoje organizace navazuji na pochopeni efektivity Skoly, jsou
diskutovany modely jednani a fizeni pro fizeni Skoly s cilem poznat zejména podptrné
formy.

Druhy smér diskuse tvoii studie, které inkluzi chapou jako vzdé€lavaci systém
v celku a hledaji zékladni reformy. Inkluze je chapdna ve smyslu kulturni politiky —
cultur policy (Ainscow, 2012). Studie berou v tivahu cely spolecensky, vzdélavaci,
politicko normativni a socioekonomicky kontext. Role vedeni Skoly je podle tohoto

sméru chapéana v relaci se spolecensko-normativnimi rdmcovymi podminkami, které
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ukazuji konkrétni moznosti a hranice jednani. Druhy smér obsahuje rizika toho, aby
bylo dosazeno novych forem exkluze. V némecky mluvicich zemich tato diskuse teprve
zacala. V protikladu k angloamerickému prostoru je zde méné socioekonomického
znevyhodnéni se zamétenim na inkluzi/exkluzi, ale struktura skoly, popf. Clenitost
Skolského systému dokazuje, ze vertikalné zalozené Skolské systémy pravé v némecky

mluvicich zemich mohou evokovat exkluzivni praktiky.

Pozadavek k vyzkumu k problému inkluze a vedeni $koly ve Svycarsku

Na pozadi uvedené vyzkumné situace 1ze shrnout, Ze vedeni Skoly je pfipisovan
centralni vyznam, ktery vyvstal z vyzkumu pro Svycarsko, podobné jako pro Némecko
a Rakousko. K pozadavkiim patii zjistit, jaké ukoly a ramcové podminky ze strany
kantonii a obci, co se tykd inkluze a specidlni pedagogiky, jsou konfrontovany
s vedenim $koly ve Svycarsku, jaké postoje, pfipravenost a jaké poznatky byly
predstaveny ve vztahu k vytvoreni inkluzivni Skoly a jaka je jejich Skolska praxe.

Moznosti utvafeni vramci formalni role vedeni Skoly podle specifického
kontextu (kanton, obec, jednotliva Skola) se vyvijeji v souvislosti s profesni socializaci,
ale také s postoji, pfipravenosti a poznatky k inkluzi. Tato zjiSténi maji byt nejprve
celoplo$né kvantitativn€ podchycena, a pak pomoci kvalitativniho ptistupu do hloubky
zpracovana a posouzena. Kvantitativni pfistup dovoluje poznatky k typim postoji
vedeni Skol, které vyplyvaji z jejich postoji k inkluzi, z jejich konkrétni pfipravenosti a
z poznatkli, podminénych Skolskym, politickym a prdvnim kantonalnim kontextem a
kontextem obci, aktivné prosazovat a konstruovat. Vzor chovani v praxi vedeni
inkluzivnich skol bude rekonstruovan, na zaklad¢ typologii ziskanych z kvantitativnich
dil¢ich studiji pomoci ptipadové studie. Kombince tii vyzkumnych technik umozni
reflektovat zadkladni poznatky k podplrnym opatfenim od a pro feditele Skol ve
Svycarsku se zfetelem na inkluzi s ohledem na lokalni zvlastnosti.

Tyto poZadavky byly zachyceny ve vyzkumném projektu na Institutu pro
managment vzdelavani a ekonomii ve vzdélavani na Vysoké pedagogické skole v Zug
v kooperaci s prof. inkluzivni didaktiky a heterogenity Pedagogické vysoké skoly
FHNW. Srovnavaci pozorovani s Rakouskem a Némeckem otevielo k tomu validizaci
poznatkil pomoci systematické kooperace.

Vedle védeckého potencidlu poznatkli slibuje takova studie jak pro vzdélavaci

politiku, tak pro pedagogickou profesiondlni a fidici praxi Skol relevantni vysledky,
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které mohou slouzit k implementaci nadfazenych kantonalnich podptrnych opatieni,
stejné jako k dal§imu vzdé&lavani vedeni $kol, popf. uditelt ve Svycarsku i v dalsich
zemich (napf. vyvoj konceptl fizeni inkluzivnich Skol, univerzitni moduly pro dalsi
vzdélavani, tymy ve Skoldch a vyvoj vyucovani). Vzdélavaci politika, stejné jako
komundlni svazy a svazy nadfazené obcim by mohly utvaret nabidky pro vyvoj skol na
zéklad¢ avizovanych poznatkii, tim, Ze napf. v budoucnosti budou uvazovat o
moznostech podpory vzhledm k uciteliim v kontextu vyvoje inkluzivni Skoly. Spole¢né
posili cil demokracie pluralni spole¢nosti a pfispéje k tomu, ze Svycarské Skoly budou

schopny inkluze.

/4 r

1.3 Trendy inkluze ve vzdélavani Zaka se specialnimi vzdélavacimi

potiebami v Ceské republice

Impulzy z oblasti vyvoje lidskych a socialnich prav vedly ke zformovéni vize o
inkluzivnim vzdélavani — spoleénému vzdélavani ve Skolach hlavniho vzdé€lavaciho
proudu, které je dostupné v§em zaktim bez rozdilu. Od takové vzdélavani se ocekava, ze
bude u¢innym nastrojem podporujicim inkluzi socialni. V pfipadé€, ze Skolska politika
narodnich stati akceptuje toto Sirsi spoleenské zadani, stava se inkluze ve vzdelavani
prioritou Skolské politiky a transformace vzdélavacich systému (Lazarova, Hlouskova,
Trnkova, Pol in Bartonova, Vitkova, et al. 2013, s. 21; Lazarova, Hlouskova, Trnkova,
Pol, Lukas, 2015).

Inkluzivnim vzdélavanim ve Skolskych dokumentech se zpravidla rozumi
vzdélavani rozvijejici kulturu Skoly smérem k socidlni koherenci a inkluzi se rozumi
uspotadani bézné Skoly zplsobem, ktery muze nabidnout adekvatni vyucovani
a vzdélavani vSem détem, zaktim a studenttim s ohledem na jejich individuélni rozdily a
s respektem k jejich aktudlnim vzdélavacim potfebam, pticemz nezalezi na druhu
»specialnich® potfeb ani na vysledcich pométovani vykonu zaki (Hajkova, Strnadova,
2010, s. 90).

Inkluzivni vyucovani je nejlep$i formou vyucovani pro zaky. Vysledky
vyzkumt ukazuji, ze se zadkim v inkluzivni tfidé¢ 1épe dafi po strance kognitivni
1 socialni. Neexistuje Zadné vyu€ovani nebo podpora, kterd by se nedala realizovat také
ve Skole hlavniho vzdélavaciho proudu. Inkluzivni vyucovani znamena lepsi vyuZiti
zdroji. Inkluze je socialné nevyhnutelnd, vSichni zaci potiebuji vychovu, kterd je nauci,
jak vstoupit do vztah, a jak udrzet si vztahy, které je pfipravi na spolupraci s druhymi.
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Inkluze redukuje obavy, podporuje pratelstvi, respekt a porozuméni (Bartoniova,
Vitkova, 2013, 2015).

Pfi pojednavani o problematice inkluzivniho vzdélavani zdlraziuji Vanda
Héjkova a Iva Strnadova (2010) pojem heterogenity, tedy riiznorodosti, ktera je podle
sociologl atributem kazdé aktivni spole¢nosti. Riznorodost lidi, jak dodévaji tyto
autorky, je ,,antropologickou skutecnosti a soucasné socialnim fenoménem* (s. 42).
Heterogenita zakl je znakem dnesni Skoly; Zaci se lisi z hlediska pohlavi, temperamentu,
vychovy, matetského jazyka, nabozenstvi, vykonnosti, véku atd. Aby se mohlo
zachovat inkluzivni Skolni klima a vytvofit inkluzivni vyucovani, osvédcil se jako
nejvhodnéjsi zpasob vytvorit veékoveé heterogenni skupiny, které umoznuji uciteli
snadnéji akceptovat rozdilnost 74kl a upustit od tradicni cesty. VEkova heterogenita
v uebni skupiné umozni zZaklim mimo jiné stat se tolerantnéjsi a ochotnéj$i pomoci
spoluzaktim. V takovém prostfedi je samoziejmé, ze kazdy déld néco jiné¢ho, takze
neexistuje pfimé srovnani vykond, a tim zadné konkurence. Kazdy je uznavan takovy,
jaky je.

Vyvoj pedagogiky a Skolstvi je jednim ze znakl rozvoje spolecnosti, ktery je
meéfitkem za vSech socialnich, ekonomickych a ideologickych podminek. V soucasné
dob¢ je jednim z dilezitych konceptl, ktery aspiruje na kvalitativni posun ve $kolstvi,
zejména evropském, inkluzivni pfistup k znevyhodnénym Zakim, zakim, kteti vyzaduji
specidlni péci.

V disertatni praci se budeme zabyvat zaky se specidlnimi vzd€lavacimi
potfebami ve v&kovém obdobi povinné Skolni dochazky, pfi€emZz v obligatnich
teoretickych a praktickych pfistupech, které jsou obvykle pifedmétem specidlni
pedagogiky, chceme akcentovat:

e vyuziti principll inkluzivniho vzdélavani a

e vyuziti poznatkl psychologie a psychohygieny v této oblasti.

1.3.1 Inkluzivni vzdélavani v piedpisech MSMT CR

Ministerstvo $kolstvi, mlddeze a t&lovychovy (MSMT) v navaznosti na
schvalenou novelu Skolského zdkona (€. 82/2015 Sb.) a prioritni tkoly v roce 2015,
systematicky a intenzivné zavadi inkluzivni vzd€lavani, ¢imz nastoluje trend rovného

pfistupu ke vzdélavani vSech zaka v ramcei Ceské republiky. Cilem procesu je nastaveni
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pozitivnich podminek pro vzdélavani vSech zakul tak, aby pfi zabezpecfeni adekvatnich
podpirnych opatieni bylo mozno uskutec¢niovat vzdélavani vétSiny zakd v hlavnim
vzdélavacim proudu. K tomu, aby byly zajistény rovné podminky ve vzdélavani zaka
s potiebou uprav v pribé¢hu jejich vzdélavani, vytvaii se a zajistuji se podpiirnd
opatreni, ktera slouzi k vyrovnavani vzdélavacich moznosti zdkti a pfipadnych
nerovnosti podminek ve vzdelavani.

Novela skolského zékona ¢. 82/2015 Sb., ustanovenimi uvedenymi v § 16 - § 19,
vytvofila zakladni pfedpoklady pro napliiovani principt inkluzivniho vzdélavani ve
vzdélavacim systému CR. V novele §kolského zékona se upousti od kategorizace 4k
(se socialnim nebo nebo zdravotnim znevyhodnénim ¢i zdravotnim postizenim). Méni
se tak soucasny model horizontidlniho déleni zakii do kategorii na vertikalni model
posuzovani miry/hloubky daného znevyhodnéni azné vyplyvajici potieby
podpurnych opatfeni. Zavadi se pojem podplrnych opatieni nezbytnych pro zajisténi
maximaln¢ dosazitelného plnohodnotného vzdélavani v hlavnim vzdélavacim proudu
pro vSechny Zzadky. Déle se zavadi nové definovany pojem Zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Timto pojmem se rozumi Zzak, ktery k naplnéni svych
vzdélavacich moznosti potiebuje podpiirna opatieni. Podplirnd opatieni maji byt
volena tak, aby odpovidala zdkovu zdravotnimu stavu, kulturnimu prostfedi nebo jinym
zivotnim podminkam. Zakladem je stanoveni individudlnich vzdélavacich cild, na které
navazuje identifikace vzdélavacich potreb, doporuceni a realizace podplrnych opatieni
(srov. Baslerova, Michalik, Moncek a kol. 2014; www.inkluze.upol.cz). S realizaci

podpurnych opatieni na Skolach se zacalo od 1. zati 2016.

Druhy podpirnych opatieni

Planovana podptlirna opatieni jsou zamétena na poradenskou pomoc ve Skole
a Skolském poradenském zarizeni, v Upravé organizace, obsahu, hodnoceni, forem
ametod vzdélavani a Skolskych sluzeb, vcCetné¢ zabezpeCeni vyuky predméti
specialnépedagogické péce, véetné prodlouzeni délky stfedniho nebo vyssiho
odborného vzdélavani az o dva roky, upravé podminek pfijimani ke vzdélavani
aukoncovani vzdé€lavani, pouziti kompenzacnich podminek, specialnich ucebnic
a specidlnich ucebnich pomitcek, vyuzivani komunikacnich systému neslySicich
a hluchoslepych osob, Braillova pisma a podplrnych nebo ndhradnich komunikac¢nich

systémtl, vzdélavani podle individudlniho vzdélavaci planu, vyuziti asistenta pedagoga,
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vyuziti dal§itho pedagogického pracovnika, tlumoc¢nika Ceského znakového jazyka,
piepisovatele pro neslySici a poskytovani vzdélavani nebo Skolskych sluzeb

v prostorach stavebn¢ nebo technicky upravenych.

Stupné podpiirnych opati‘eni

Zakladnim piijemcem a uzivatelem podpiirnych opatfeni je zak se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami. Jejich uziti je v rukou pedagogickych pracovnikli. Zavaznost
prislusného postizeni (znevyhodnéni) vyzaduje riznou intenzitu poskytovanych
podpturnych opatfeni. Podpiirna opatieni jsou ¢lenéna do péti stupna podpory. Diivodem
je nastaveni dostate¢ného sita, které zajisti naplnéni specidlnich vzdélavacich potieb
kazdého zaka ptesné podle hloubky jeho postizeni ¢i znevyhodnéni. Podle potieb zéka
lze kombinovat 1 opatfeni zafazena v riznych stupnich podpory, ur€ujici je ten stupen
podpory, ktery pfevazuje podle charakteru obtizi Zaka. Vyssi stupent podpory zahrnuje
vzdy stupné niz$i. Pojeti podpirnych opatfeni odrazi druh, stav a miru znevyhodnéni,
ale také zohledinuje celkovou vzdélavaci situaci zéka a Skoly. Navazuje na mezinarodni
klasifikacni systém a ndrodni normy a standardy. U Z4kl se zdravotnim postizenim
vychazi a respektuje pojeti diagnostiky uvedené v katalozich posuzovani miry specidlné
pedagogickych potieb u zakii se zdravotnim postizenim (Baslerova, Michalik, Moucek
a kol. 2014, www.inkluze.upol.cz). Jednim =z dulezitych aspektd poskytovani
podpiirnych opatteni je jejich v€asnost. U zaki s télesnym, smyslovym nebo mentalnim
postizenim jsou potieby Zdka vétSinou znamy jeSt€¢ pied zahdjenim dochazky do

matefské Skoly nebo pied zapocetim Skolni dochazky (Bartonova, Vitkova, 2015).

1.3.2 Inkluzivni vzdélavani a inkluzivni vyucovani

Inkluze, inkluzivni pedagogika, inkluzivni vzdélavani predstavuje ideje, které
vyrostly v evropské pedagogice, obohacované moderni filozofii a demokratizaci
politicko-spolecenského a statopravniho systému. Inkluzivni vzdélavani ma své
principy, kterymi se liS§i od vzdélavani déti se znevyhodnénim v béznych Skolach
formou integrace. Pfedmétem snahy zOCastnénych neni pouze umisténi
znevyhodnéného ditéte do bézné Skoly, ale spiSe prizpisobeni Skoly potiebam ditéte.
Diiraz je kladen na kvalitu vzdélavani a zdlraziuje se prospéch pro obé¢ strany.
Inkluzivni vzdé€lavani neni jen problémem pedagogickym nebo specidlné

pedagogickym, ale tyka se celé fady védnich oborti — psychologie, 1€katstvi a sociologie
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atd. Tyto myslenky byly zvlasté progresivni v praci s postizenymi détmi a mladezi.
Historicky vznikalo nékolik piistupt k edukaci této mladeze (uvadime je z¢asti podle V.
Lechty a kol. (2010, 2016), ktery vyuzivd myslenek Saudera, Hinze a Scholtze):
Exkluze: déti s postizenim jsou zcela vylouceny z edukacniho procesu. Segregace
(separace): pouziva se selektivniho pfistupu, déti se podle vymezenych kritérii rozdéluji
do urcitych skupin, které jim poskytuji optimalni podminky edukace. Integrace: dale
existuji urcité skupiny zakl s postizenim, ale je snaha, aby — surCitou podporou —
navstévovaly béznou Skolu. Integrace muze fungovat tieba jen u urcitych predméta,
nebo v urcitych ¢astech vyucovani. Integrace je spojovana s pedagogikou specialnich
potieb. Inkluze: integrace je dovedena do nové kvality. Uvedeni autofi zde fikaji, ze
,heterogenita se chape jako normalita ... segregujici pristupy postupné zanikaji;
akceptovani heterogenity v inkluzivni edukaci mad nejen vysoky humanni aspekt, ale
miize také usnadnovat praci ucitele; jednou ze zakladnich charakteristik inkluze je
heterogennost Zaku ve tridach.” V dovrSené inkluzi se chape rtznorodost jako
normalni; heterogenita se pokladd jako obohaceni a pfinos edukacniho procesu.
Inkluzivni pfistup ke vzdélavani pfedstavuje rovnéz vyznamny piinos pro ucitele. Dava
mu zazit riznorodost, umoznuje poznat, ze kazd¢ dité ma néjaké silné stranky, na nichz
se da stavét, nuti ho zamyslet se nad pedagogickymi postupy a strategii vyuky a hledat
nové cesty, dava prostor tvofivosti a kreativit¢ a nezbytnosti dal$itho vzdélavani
podporuje jeho profesiondlni rist.

Lechta (2010, s. 29) definuje inkluzivni pedagogiku jako ,,0bor pedagogiky,
ktery se zabyva moznostmi optimalni edukace déti s postizenim, narusenim a ohrozenim
v podminkach béznych skol a Skolnich zarizeni. Systém inkluzivni pedagogiky mizeme
metodologicky pojednat riizng; jen v Cestin€, event. slovenstiné mame fadu publikact,
které¢ seznamuji odbornou veftejnost, piipadné zajemce s touto pedagogickou koncepci

(srov. Bartonova, Vitkova, 2012; Hajkova, Strnadova, 2010; Lechta, 2010, 2016).

Vyznam podpiirnych opatfeni v inkluzivni $kole

Inkluzivni $kola, ve které se uc¢i Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potiebami
spolecné s intaktnimi spoluzédky, by méla nabizet vyuCovani zameétené tak, aby
vyhovovalo rtznym socidlnim, emociondlnim a kognitivnim schopnostem,
potifebam a vyvojovym moZznostem zaki (Heimlich, Kahlert, 2012). Inkluzivné

orientovana Skola, kterd chce Uspésné podporovat vSechny zaky, vytvaii zcela jinou
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vychozi situaci. Nejen kazdy zak, ale také kazda skupina je jind. K otazkam, které je
tteba si zodpovédet, patii: Jakou podporu dostavaji zaci ve skole a mimo skolu? Kdo se
umi ostatnim prizpiisobit dobre a kdo jen s obtizemi? Ktery Zdk potiebuje mimoradnou
podporu? Ktera forma kooperace je ve tride mozna? Jak dalece jsou vyvinuty
abstrakcni, kombinacni a pamétové schopnosti zaku, kteri se maji spolu ucit? S jakou
podporou lze pocitat ze strany rodicii, kolegii a vedeni Skoly?

Na tomto zaklad¢ je pak mozné vypracovat koncept pro inkluzivni vyucovani,
ktery se dotykéa dvou hlavnich otazek:

1. Jak je tfeba vytvofit spole¢né vyucovani v zékladni Skole, aby se ho mohli

ucastnit v§ichni zaci?
2. Jak je tfeba vytvofit podplrna opatfeni, aby byli a€inné podporovani vSichni

z4ci pii spoleéném vyucovani v inkluzivnim prostredi skoly?

Vyvoj inkluzivni §koly

Inkluzivni vzdélavaci nabidky jako systém maji byt poskytnuty vSem, kteti se
spoleéné vzdélavaji. Inkluzivni Skoly vyvijeji inkluzivni vzdéldvaci programy ve
smyslu samostatného Skolniho programu, popi. Skolniho profilu, ve kterém zarucuji, ze
pfijmou vSechny zaky ptisluSné méstské Ctvrti — véetné zakl se specidlné vzdélavacimi
potfebami. Zatimco v integrativnim vzdélavacim systému se méni Zaci se specidlnimi
vzélavacimi potfebami v disledku analyzy a pozndni individudlnich vzdélavacich
potieb a jejich naplnéni, tak v inkluzivnich vzdé¢lavacich systémech se méni Skoly
hlavniho vzdé€lavaciho proudu tak, aby odpovidaly potfebam, z4jmiim a schopnostem
vSech zakti (Wilhelm, Eggertsdottir, Gretar, 2006). Inkluzivni vzdélavaci systém
znamena trvaly proces zmén pro Skolu hlavniho vzdélavaciho proudu. Jestlize
heterogenita v inkluzivnich Skolach je Zddana védomé, pak je tieba zaméfit se na zmény
ve vyucovacim procesu a v organizaci Skoly (strov. Bartoniova, Vitkova, 2014).

Vyvoj vyucovani a Skoly, tak jak je chapana Skola jako ucici se organizace, je
vztazeny k mistu a ¢asu (Wilhelm, 2009). V ucici se organizaci se stavaji aktéfi
ucastniky, takze rodice, Zaci aucitelé se podileji na spolecném zplsobu vyvoje
inkluzivni Skoly, ktery se na konci prokéaze jako zcela specificky a jedinecny.

Vzristajici diferenciace a individualizace ve Skole hlavniho vzdélavaciho
proudu podporuje vznik arozvoj inkluzivni didaktiky v inkluzivnim prostfedi Skoly.

Tymova prace, orientace na zéka, oteviené vyucovani a alternativni formy hodnoceni
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se stavaji soucasti inkluzivné pojatého vyucovani (Bartoniovd, Vitkova, et al. 2007,

2013).

Index inkluze jako systém

Jeden z faktori, ktery lze vyuzit pro ucely sledovani inkluze ve Skole, je Index
inkluze (Index of Inclusion). Vydavatel Tony Both a Mel Ainscow ve Velké Britanii se
svym tymem uciteld, rodict, feditelit Skol, vyzkumnych pracovnikli zpracovali a
vytvorili nastroj s cilem podpofit vyvojové procesy ve Skole, aby tak pomohli na cesté¢
pedagogiky riznosti. Publikace pomohla posilit védomi o inkluzi a poukazala na oblasti
vyvoje inkluzivniho vzdélavani. Index pro inkluzi byl pro némecké Skoly pielozen a
upraven. Autofi némeckého textu Ines Boban a Andreas Hinz (2009, s. 9) velmi
flexibiln€ a pragmaticky reaguji na pouzivani Indexu pro inkluzi a zdiraziuji, ze kazdé
uziti, které pfinasi zaklim zlepSeni jejich situace ve Skole, je legitimni a vitané.

Ve Velké Britanii byl Index inkluze vyvinut jako druh praktického navodu
k podpote inkluzivni praxe na skolach. Tim je souc¢asn€¢ umoznéno, aby vSichni z4ci se
specialnimi vzdélavacimi potfebami (Special educational Needs, SEN) se efektivné
vzdélavali v béznych Skolach. Index inkluze zdiraziiuje, Ze vSichni Zaci maji jak
specialni, tak individudlni vzd€lavaci potieby a heterogenita zakd ve tfid¢ je tfeba
povazovat za normalni (srov. Ainscow, 2007).

V ¢em spociva piinos Indexu pro inkluzi? Byly zpracovany tii oblasti, které jsou
potfebné, aby inkluze se na Skole kvalitativné vyvijela (Lazarova, HlouSkova, Trnkova,
Pol, Lukas, 2015). Skola musi

e vyvijet inkluzivni kulturu — jako ustfedni zaklad. Jde o to, ve Skole vysvétlit,
jak se utvari dobré spolecenstvi vSech zakti a mize upevnit inkluzivni hodnoty
tim, Ze Skola mlZe vyvijet spolecnou filozofii inkluze a vedle zaka také pozorné
aktivuje vSechny zacastnéné profesni skupiny spolecné.

e vyvijet inkluzivni praxi — ve vztahu k ucebnimu prostiedi, které mize byt

v uspofadani velmi individudlni, tak i ke zdrojim, které Skola musi uvolnit, aby

umoznila tymovou praci a praci riznych profesi.

e vybudovat inkluzivni struktury — tedy prostory, které umoznuji inkluzivni
praci ve sluzbé zakim. Toto sahd od bezbariérovosti a stavebnich aspektl az ke

Skolnim ramcovym opatienim, které umoznuji vzdélavani zaka s 1 bez postizeni.

Boban a Hinz (2009) k tomu zformulovali katalog riznych kritérii a indikatort.
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To pomiize skolam, protoze ziskaji dobré odkazy a podporu pro vyvoj skoly ve

ttech vyse uvedenych oblastech.

Kurikulum

Inkluzivni Skola vykazuje na vSech urovnich planovani svoje inkluzivni postoje,
uznani zaka jako individuum. V ramci analytického pojeti specialni pedagogiky ve
vztahu k inkluzivnimu vzdélavani se rozliSuje makrosocialni (mezinarodni a narodni
uroven), mezosocialni (Skolni urovenl) a mikrosocialni (Uroven tfidy) dimenze
inkluzivniho vzdé¢lavani. Nedilnou soucasti inkluzivniho vzdé€lavani je jeho individualni
dimenze (osobnostni uroven, individualni vzdélavaci plan zaka).

Jako kurikulum se zde rozumi fizeni a vize $koly, jak si stanovil ucitelsky sbor
pro vyucovani v pfislusné Skole (Kratochvilovd, Havel, Filova, 2009, 2011; Havel,
Filova, 2010). Muze se to tykat obsahu uciva, u¢ebnich pomiicek, pouzivanych metod,
ale také vzdélavacich cild, jejichz pomoci maji byt dosazeny uéebni cile. Tfidni plan je
zakladem pro individualni vzdélavaci plan jednotlivych zak.

Proces sestaveni individualniho vzdé¢lavaciho pldnu popisuje Wilhelm (2009)
v téchto krocich:

e vytvofit predpoklady (jaké jsou postoje ucitelii kvytvoreni individualnich
vzdeélavacich planii?)

e vytvofit pracovni skupinu (kdo musi byt v tymu, aby bylo mozné realizovat 1VP?)

e podpofit vyménu informaci (maji byt pouzity vSechny informace, které se
vztahuji k Zakovi?)

e realizovat analyzu potieb Zaka (co potiebuje Zak se specidalnimi vzdélavacimi
potiebami, aby se mohl ucit s intaktnimi spoluzaky v jedné tride?)

e vypracovat zadani ukoll (jak musi znit ukoly, aby s nimi mohl pracovat i Zdk se

SVP?)

e nastavit priority (o jaky ucebni cil budeme u Zdaka se SVP usilovat jako o prvni?)
e rozhodnout se pro prioritu (¢im zacit?)

e sestavit plan realizace (jak lze dosahnout cile krok za krokem?)

e prosadit evaluaci (dosdhli jsme stanoveného cile?)

e ocenit pokroky (co znamena dosazeni cile pro Zaka?)
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Inkluzivni vyucovani

Inkluzivni vyucovani ma odpovidat situaci individualnich potieb zaki. Existuje
celd fada faktord, které mohou podporovat nebo zabranovat vyvoji k inkluzivni Skole.
V jedné studii z Izraele byly shromazdény faktory vedouci k uspésné praci v inkluzivni
Skole (Biewer, Fasching, In Heimlich, Kahlert, 2012, s. 122). K nejdulezitéjSim
faktorim patfilo vzd€lani a zkuSenost ucitele: uclitelé se zaky se specidlnimi
vzdélavacimi potifebami, absolvovani dalSiho vzd€lavani, vykazani piipravenosti
k podpoie inkluze. V GspéSném vyucovani ve smyslu inkluze byly analyzovany Ctyfi
oblasti:

1. Pedagogicka orientace: uspésnymi uciteli byli ti, ktefi péstovali vztahy se
zéky tim zplisobem, Ze jim dodavali odvahu a podporovali je. Vyznamna
byla také jejich znalost persondlni situace Zaka a kontakt s rodici.

2. Postoje k inkluzi: rozsiteny byl nazor, ze vSichni zaci se SVP by se méli
vzdélavat v inkluzivni Skole s vyjimkou zakt stézkym postizenim a
s poruchami chovani.

3. Praxe ve vyufovani: uspésni ucitelé pravidelné hovofili se svymi kolegy o
ucebnich a vychovnych problémech.

4. Znaky osobnosti: ucitelé¢ byli sensibilni vzhledem k potfebam zaka, davali
zaklim najevo naklonnost a poskytovali jim dostatek cas. Vlastni uspéch ve

vyu€ovani pri¢itali svym kompetencim ve vyucovani (teaching ability).

Inkluzivni vyu€ovani je nejlepsi formou vyucovani pro zaky:

o vysledky vyzkumii ukazuji, ze se zaklim v inkluzivni tiid€ 1épe dafi po strance
kognitivni 1 socidlni

e neexistuje zddné vyucovani nebo podpora, kterd by se nedala realizovat také ve
Skole hlavniho vzdé€lavaciho proudu

e inkluzivni vyucovani znamena lep$i vyuziti zdroji

¢ inkluze je socialn€ nevyhnutelna

e vsichni Zaci potiebuji vychovu, kterd je nauci, jak vstoupit do vztahil, a jak
udrzet si vztahy, které je ptipravi na spolupraci s druhymi

e inkluze redukuje obavy, podporuje pratelstvi, respekt a porozumeni.
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Aby se mohlo zachovat inkluzivni $kolni klima a vytvofit inkluzivni vyuc¢ovani,
osvédcil se jako nejvhodné€jsi zplisob vytvorit vékoveé heterogenni skupiny. Vekove
heterogenni skupiny umoznuji uciteli snadnéji akceptovat rozdilnost zakt a upustit od
tradi¢ni cesty. Vekova heterogenita v ucebni skupin€ umozni zadkiim mimo jiné stat se
tolerantnéjsi a ochotnéj$i pomoci spoluzdkiim. V takovém prostiedi je samoziejmé, ze
kazdy d€la néco jiného, takze neexistuje pifimé srovnani vykonl, atim Zzadna

konkurence. Kazdy je uznavan takovy, jaky je.

Heterogenita ve tridé

Ackoliv tradi¢ni Skola je instituci, kterd se snazi pokud mozno eliminovat
heterogenitu mezi zaky ve tfidé, ma heterogenita zakd ve Skole mnoho tvari, piesto
rozliSujeme selektivni opatfeni:

e heterogenita podle pohlavi — koedukace je uz delsi dobu GspéSnou zalezitosti

e heterogenita v integracnich tfidach — také o integraci zakt s postizenim se da
hovofit jako o jedné z GspéSnych etap ve Skolstvi. Na jeji hranice narazime vSak
tehdy, kdyz stat zacne Setfit, coz vede k tomu, Ze zéci v integracni tfid¢ nejsou
optimaln¢ podporovany (zvysuje se pocet zaku ve tfide, chybi asistent pedagoga,
neni zajiStén teamteaching, neni dostatecné mnozstvi pomucek, vyukovych
pocitacovych programil apod.)

o heterogenita v multikulturnich tifidach — existuje téméf vSude, piesto
zachazeni s touto formou heterogenity je Casto stale problematické. Nejvétsi
tézkosti vznikaji tam, kde je ve tfid€ vySsi pocet zaki a mimoskolni prostiedi se
chova vic¢i détem nepfatelsky

e heterogenita podle socialniho pivodu — ¢lenény Skolsky systém si vynucuje
pod hlavickou c¢lenéni podle nadani a vykonu také ¢lenéni podle ptivodu. Pro
spolecnost to znamend, Ze relativné velky pocet zakli odejde ze zakladni
a specialni Skoly do profesniho Zivota bez dal$iho vzdélani.

e heterogenita podle vykonu — zda se, Ze je stile ve Skole problémem.
V zakladni Skole se heterogenita podle vykonu jesté akceptuje, ale od stfedni
Skoly se zda ucitelim byt piili§ obtizné pracovat s vykonové heterogennimi

skupinami.
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e heterogenita podle véku — tém¢t kazda tfida je heterogenni. To se ve Skolach
vétSinou ignoruje a nevyuziva. Bézna opatfeni propadlého zédka nebo vylouceni

vedou u zaku k frustraci ze Skoly a ¢asto také k tomu, ze Skolu nedokon¢i.

Vychodiskem je inkluzivni S§kola (Wilhelm, Bintinger, Eichelberger, 2002),
kterd sjednocuje interkulturni a integrativni pedagogiku a zastdvd myslenku
demokratického souziti a rovnosti Sanci.

Zpusob zachéazeni s diverzitou zakti povazuje Ainscow (2007) za stimul pro
ucitele, jak ucit kreativné. Tento proces je spojen s novymi problémy ve Skole, které je
tteba fesit, na urovni vedeni Skoly pomoci vhodnych opatfeni. Rtizné se fesi role rodict
pii podpote ve vyucovani. Jedna se o to, Ze je tieba vyuzit zvlastniho bohatstvi, kterym
disponuji rodice, a to znalostmi o svém ditéti. Ucitelé spolecné s rodi¢i mohou vyvinout
takova konkrétni opatfeni, kterd povedou ke zlepSeni vyuzivani ucebnich aktivit ve
prospéch zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami a ke zméné jeho socialniho

chovani.

Piesah inkluzivni pedagogiky do dalSich obori
Inkluzivni pedagogika zasahuje do fady obori od I¢katskych véd ptes centralni

otazky vychovné az k psychologii, sociologii, demografii, nékdy az k technickym
védam. Pfi pokusu o systémové chdpani inkluzivni pedagogiky bychom se mohli
zaméfit na nasledujici body, které umoziuji vyuziti psychologicky poznatkii:

e 7icl — ndrocné Zivotni situace

e rodiCe — stres, zdtez

o ucitelé — sy. burnout, vvhoreni

e socialni prosttedi — stigmatizace, nalepkovani

e materialni prosttedi — ergonomie, inzenyrska psychologie

Tyto body volime proto, Ze tradi€ni zaméfeni pozornosti ve vychové Zéka,
vidime v piipadé exkluzivni pedagogiky jako nedostate¢né. Ideje inkluzivni pedagogiky
musi pfijimat a realizovat také Skola personifikovana ucitelem, event. vychovatelem,
zakladni uspéch ve vychoveé spociva v praci rodi¢li a v potaz musime brat i socidlni
prostiedi a u nékterych zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami je nutno vénovat

pozornost také materialnimu prosttedi. Pochopitelné si uvédomujeme, Ze by bylo mozné
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vytvofit jinou strukturu pro studium procesu inkluzivniho vzdélavani, ale vzhledem
k rozsahu této prace se omezujeme na hlavni momenty urcujici edukaci.

Uvedené faktory jsou zpracovany bohatou teorii, ktera usti do efektivni praxe a
byvaji analyzovany z riznych pohledd. Vyse jsme uvedli, Zze se zde pokusime o pohled
z hlediska psychologickych poznatkli a budeme se snazit k uvedenym uzlovym bodim
procesu

inkluzivni vychovy a vzdélavani piinést jako podnéty urcité psychologické

informace a podnéty.

1.3.3 Zkoumani inkluze ve Skole z pohledu riznych obori — perspektivy

spoluprace

Inkluze se vyznamné tyka procesti Skolniho vzdélavani i vychovy. Inkluzivni
trendy navazuji na humanistické principy v pedagogice, v popfedi zajmu stoji
vzdélavani a vychova kazdého jedince (i se znevyhodnénim) tak, aby mohl fungovat
uspésné v osobnim zivoté, aby se plnohodnotné uplatnil ve spolecnosti a byl pfipraven
na celozivotni ueni. Inkluzivni vzdélavani neni jen problémem pedagogickym nebo
specidlnépedagogickym, ale jeho realizace je podminéna spolupraci celé¢ fady védnich
oborii — psychologie, 1€kafstvi 1 sociologie. Na inkluzi mizeme nahlizet z n€kolika

klicovych perspektiv.

Pedagogicka perspektiva

Pedagogicka perspektiva pomuize nahlédnout, jak tyto problémy vzdélavani a
vychovy fesit v majoritni skuping zakul, ve Skole jako celku, jak se promitaji do prace
ucitele. Tato perspektiva v sob€ zahrnuje také didaktické a specidlnépedagogické
implikace. ReSeni problému inkluze by nebylo oviem komplexni bez posouzeni
medicinského stavu a potfebnych zdravotnich kompetenci Zdka pro jeho uspésné
zaclenéni do inkluzniho procesu, stejné tak bez patficného zfetele k psychologickym a

sociologickym aspektiim.

Perspektiva vzdélavaci politiky
Inkluzi z perspektivy vzdélavaci politiky se zabyval vyzkumny tym (Pol,
Lazarova, Hlouskovd, Trnkova). Zajimavé je, jak je koncipovana v jednotlivych

strategickych Skolsko-vzdélavacich dokumentech na nadnarodni, evropské i narodni
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urovni inkluzivni vzdélavani a jaké podplrné mechanismy na téchto urovnich fakticky
podporuji zaclenéni této politiky do politik narodnich.

Inkluze realizovana ve Skolach vyzaduje z hlediska realizace pomérné jasnou
oporu v legislativé. Je tedy na misté se ptat: Jaky je Cesky legislativni ramec, oblasti
inkluzivniho vzdé€lavani? Jaka prava a povinnosti pfipisuje jednotlivym aktérim
inkluzivniho vzd¢€lavaciho procesu (zaci, ucitelé, fteditelé, rodiCe, poradenska
pracovist€)? Jaké podminky (personalni, materialni, finan¢ni, odborné¢) Skolam
nastavuje? Do jaké miry je vzdélavaci politika v této oblasti v souladu s politikou
socialni?

V této casti vyzkumu vyzkumny tym provadi analyzu vzdé€lavaci politiky a
legislativy na trovni Ceské republiky, Evropské unie a nadnarodnich organizaci
angazujicich se na poli vychovy a vzdélavani. Jde o analyzu aktudlnich strategickych
dokumenti, kratkodobych programt a legislativnich ptedpist. Soucasti této sekundarni
analyzy bude i analyza vyzkumi v této oblasti (Lazarova, 2008).

Touto perspektivou chtéji autofi poukdzat na to, jak proklamované cile
koresponduji s konkrétnimi normami upravujicimi chod béznych Skol, ptipadné jaké
efekty tato politika mé (v zrcadle empirickych dat). Srovnanim mezinarodnich
dokumenti pak chceme zjistit, v kterych oblastech Skolského systému a vzdélavaci

politiky dochazi ke kongruenci ¢eské vzdelavaci politiky a ve kterych tomu tak neni.

Perspektiva organiza¢né ridici

Vyzkumny tym (Pol, Lazarova, Hlouskov4, Trnkova) se rovnéz zabyval
otazkami organiza¢né fidicimi. Inkluze piind$i do Skol celou fadu strukturdlnich i
procesudlnich zmén, na které musi adekvatné reagovat jak ucitelé, tak i vedeni Skoly.
Tyto zmény se dotykaji nejen hlavniho procesu (vyuky Zzaki), ale tésn€ souviseji
s hlavnimi organiza¢né-tidicimi kategoriemi a procesy Skoly — kulturou Skoly, klimatem,
vnéjSimi vztahy, profesnim rozvojem uciteld, souhrnné feceno fizenim skoly a vedenim
lidi v ni. Téma inkluze ve Skolach ziskava dal$i rozmér, resp. perspektivu, a tou je
specifické organizace smérem k UspéSné realizaci pozadavku inkluze zakt
predpokladaji nastartovani celé fady procesti uceni na tirovni jednotlivei, skupin i celé
organizace. Vyzkum vedeny z perspektivy organizacné fidici je zaméfen primarné na

procesy vedeni lidi ve Skole s cilem podpofit inkluzi a na fizeni organizacniho uceni,
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které je nezbytnou podminkou $kol, chtéji-li se stat uspéSnymi inkluzivnimi Skolami

(Pol, a kol. 2007, 2013, 2014).

Pedagogicko-didakticka perspektiva

Pti tfeSeni zvolené¢ho tématu vychazime z obecné pedagogickych a obecné
didaktickych vychodisek, protoze vSak pfedmétem inkluze je primdrné Zzak se
specidlnimi vzdé€lavacimi potfebami, na tomto =zakladé dale rozvijime pfistup
specidlnépedagogicky.

Vyzkumny tym (Bartonova, Vitkova se svymi doktorandy) se zabyval otazkami
pedagogicko-didaktickymi v zakladni Skole, ve které se vzdelavaji i zaci se specialnimi
vzdélavacimi potfebami. Inkluzivni vzdélavani mizeme oznacit jako Siroké spektrum
strategii, aktivit a procesl, na jehoz zdklad€ se realizuje pravo 74kl se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami na kvalitni a pro né pfimefené vzdélavani (Vitkova in Lechta,
2010, s. 169-182). Skoly vyvijeji nové inkluzivni vzdélavaci programy ve smyslu
samostatného Skolniho programu. Existuje celd fada faktort, které mohou podporovat
nebo omezovat vyvoj smérem k inkluzivni Skole. K dulezitym faktorim patii ucitel —
jeho vzdélani a zkuSenosti, ktery identifikuje pozadavky Skolnich vzdé¢lavacich
programu a sleduje jejich dopad na jednotlivé zaky, identifikuje oblasti, ve kterych je
zak neuspesny, a voli vhodné strategie k jejich zvladnuti.

Pozornost je zamétena na zkoumani specifik podpory v inkluzivni didaktice: Jak
pfizplsobit inkluzivni edukacni proces socidlnim, emocionidlnim a kognitivnim
schopnostem a potiebdm vyvojovych zvlastnosti jednotlivych zakt, kterd forma
kooperace je ve tfidé nejvyhodnéjsi, jak efektivné zapojit do vyuky v heterogenni tiidé
specidlniho pedagoga nebo asistenta pedagoga, jak zpracovat koncept pro spolecné
vyucovani (Bartoniova, Vitkova, 2013, 2014).

Vyzkumny tym se déale zabyval otazkami, jaké strategie a styly uceni pievazuji
v edukaci u zakd se specifickymi poruchami uceni. Vyzkum sméfuje na zjisténi
efektivnich pfistupd, strategii a styll uceni u zakii se specifickymi poruchami uceni
v zakladni Skole (Bartoiova, 2012).

Ve vyzkumu jsou rovnéz analyzovany faktory ovliviiujici proces inkluzivniho
vzdélavani 74kl s lehkym mentalnim postizenim v béZzné zékladni Skole (Bartonova,
2013, 2014). Vyzkum je zaméfen na zkoumdni indikatord piistupl (formy vyuky,

specidlni pomtcky, alternativni metody), indikatord spoluprace (kvalita spoluprace
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ucitelll se specialné pedagogickymi centry) a indikatortt pohledu udlitele na zaka a

vzdélavani.

Specialnépedagogicka perspektiva

Vyzkumny tym (Klenkové, Pipekova, Vitkova s doktorandy) se zabyval
otazkami specidlnépedagogickymi z riznych pohledii. Inkluzivni vzdélavani je soucasti
konceptu socidlni inkluze, kterd zasahuje do vSech oblasti zivota jedince, tedy i do
oblasti edukace. Edukace piimo ovliviiuje dalsi socialn¢ vyznamné oblasti zivota, jako
zamestnani, zpusob traveni volného Casu, bydleni apod. Jedinec vyclenény z hlavniho
vzdelavaciho proudu je po ukonceni Skolni dochazky v segregované instituci nachylny k
dalsimu vyc¢lenovani i v navazujicich obdobich svého zivota (Bartoniova, Vitkova, 2013,
2014, Vitkova, 2006, Bartoniova, Opatfilova, Vitkova, 2013). Rovnéz se zabyval
zkouménim inkluzivniho vzdé€lavani jako novou pedagogickou koncepci, kterou je
nutno teoreticky propracovat jako samostatnou pedagogickou-psychologickou kategorii
a studovat jeji navaznosti na sociologii, psychologii, vetejné zdravotnictvi, medicinu a
dalsi v&dni obory (Klenkova, Vitkova, 2011).

Vyzkumny tym rovnéz zkoumal edukaci 74kt s naruSenou komunikaéni
schopnosti a zakl se sluchovym postizenim. Jeho vyzkumné aktivity jsou sméfovany do
oblasti poruch vyvoje fe¢i zaku slySicich i zakt se sluchovym postizenim, diagnostiky
vyvoje fe¢i téchto zakl, Setfeni v oblasti vzdélavani téchto zaki v inkluzivni Skole
(Klenkova, 2006, 2012, 2013, 2014) Vyzkumné Setfeni v oblasti feci a sluchu je
prunikem oblasti s medicinskymi obory, a to jak foniatrii, tak 1 neurologii.

Ve vyzkumu je akcentovano inkluzivni vzdélavani osob s mentalnim postizenim
v jeho SirSim socializacnim pojeti. S ohledem na variabilitu symptomatologie
mentalniho postiZzeni a s pfihlédnutim k zadouci vysoké mife socializace téchto osob
bude vyzkum zamétfen na zkoumani terapeutickych moznosti. Pro efektivni inkluzivni
edukaci zakl, osob s mentdlnim postizenim bude nezbytné zkoumat angazovanost
rodinného prostiedi a analyzovat priibézné vyuzivani socidlnich sluzeb (Pipekova, 2006,
Pipekova, Vitkova, 2014, 2015).

V této Casti vyzkumu zaméfeném na inkluzivni vzdélavani zakl s télesnym
postizenim §lo o analyzu poskytovani potiebné specidlnépedagogické podpory (typu) a
vyse podpory (mira poskytované podpory), kterd mize vyrazné zvysit zdkovu schopnost

ucit se. Duraz je kladen na zkoumani vné&jSich opor, které mohou vést k maximalnimu
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rozvoji vSech dovednosti a kognitivnich schopnosti. V rdmci priniku s medicinskym
oborem neurologie byl zaméfen na zjiSténi omezeni jednotlivce a dasledkt télesného
postizeni, které mohou vyznamné ovlivnit proces vzdélavani. U zaka s kombinovanym
postizenim (télesné postiZzeni s pfidruzenym mentdlnim postizenim) se zaméiuji na
analyzu vyukovych strategii (Opatiilova, 2009; Vitek, Vitkova, 2010; Oslejskova,
Vitkova, 2014; Vitkova, Kopecny, 2014).

Medicinska perspektiva

Vyzkumny tym (Oslejskova, Slapak) se zabyval posouzenim medicinského
stavu a potiebnych zdravotnich kompetenci zdka pro jeho uspésné zarazeni do
inkluzniho procesu. Odpovidajici zdravotni stav, ktery se tyka zkoumané oblasti
komunikace — sluch a fec, stejné tak jako feSeni otazek neurologickych kompetenci
(motorika, neurologickd vyspélost) jsou nezbytnymi zdravotnimi ptedpoklady pro
optimalni prubéh vzdélavani zdka. Vyzkum se zaméfil na vstupni stav jedince z
hlediska mediciny, na vytvofeni vySetfovaciho algoritmu a zpracovani navrhu jeho
vhodné 1éCby ¢i rehabilitace. Vysledkem by mélo byt zhodnoceni nezbytnych
zdravotnich podminek Zéka s postizenim, které jsou pro funkéni podporu pii procesu

inkluze pfinosné a pottebné (Oslejskova, 2008, 2009; Slapék, Florianova, 1999).

Psychologicka perspektiva

Vyzkumny tym (Rehulka, Hol¢ik) se zabyval psychologickymi aspekty inkluze.
Psychologicky pohled vstupuje do vSech trovni inkluze vzdélavani z4kl se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami. V prezentovaném projektu se zaméfujeme na vyzkum kvality
Zivota souvisejici se zdravim a na zdravotni gramotnost. Vyzkumnym cilem je zjistit
charakter a strukturu kvality Zivota souvisejici se zdravim a uUroven zdravotni
gramotnosti u zakl v inkluzivnim vzdélavani. Jde o vnimané somatické a mentalni
zdravi, v€etné souvislosti zdravotnich rizik a podminek, funkéniho stavu, socidlni opory
atd. Zdravotni gramotnost je chdpana jako schopnost lidi rozhodovat pro zdravi v
bézném zivoté a je soucasti zakladni vybavy pro zivot. Pfi studiu inkluzivniho
vzdelavani z tohoto pohledu Ize vyuzivat materidli Svétové zdravotnické organizace,
vyzkumného usili bylo orientovano na zakladni §kolu (Hol¢ik, 2009; Rehulka, 2008a,
2008b, 2008c).
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Sociologicka perspektiva

Vyzkumny tym (Pancocha, Slepickova) se zabyval spolecenskymi a kulturnimi
aspekty inkluze a inkluzivniho vzdélavani. Vychodiskem vyzkumu je tzv. socidlni
model postizeni, ktery vznikl jako reakce na dominantni medicinsky a funkéni ptistup k
zaktim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, a zejména na utlak, neuspokojivy zivot a
marginalizovanou socidlni pozici lidi s postizenim. Tento model se zaméiuje na kulturni
a systémové bariéry v inkluzi, negativni postoje majoritni spolecnosti, zvlasteé pak
klicovych skupin, jako jsou pedagogicti pracovnici, vedeni Skol, rodi¢e a obecna
vetejnost. Vyzkum se zaméfil na dvé vyznamné oblasti tohoto modelu, a to na
participaci — ucast jedinct se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a s postizenim ve
spoleCnosti a na postoje, jako vyznamny facilititor nebo bariéru pro inkluzivni
vzdélavani a plné zapojeni do spolecnosti. Vyzkum participace se provadi u zaka se
specialnimi vzdélavacimi potfebami a u osob se zdravotnim postizenim. Cilem je
vytvoteni validniho nastroje pro meéfeni participace, tak jak je definovana v
Mezinarodni klasifikaci funkénich schopnosti, disability a zdravi (MKF). Druha ¢ést
vyzkumu je zamétena na zkoumani postoju klicovych skupin k inkluzivnimu vzdélavani
a SirSiho konceptu participace osob se SVP a postizenim ve spolecnosti. Vyzkumné
Setfeni se provadi v populaci osob s postizenim, rodi¢i déti bez postizeni, uciteli,
vedeni $kol, zaméstnavatelii a obecné populace. Nasledné budou navrzeny moZnosti
podpory participace jednotlivych skupin jedinci se SVP a postizenim a moznosti
podpory pozitivnich postojii v ramci inkluzivniho vzdélavani (Pancocha, Slepickova,

2012).

1.4 Psychologické a psychohygienické otazky vzdélavani Zaki se

specialnimi vzdélavacimi potifebami v inkluzivnim vzdélavani

Holistické pojeti zdravi a nemoci

Holistické pojeti zdravi a nemoci piedstavuje pierod mediciny od fyziologického
(biologického) pojeti zdravi anemoci, k dudlnimu, zahrnujicimu fyziologickou
1 psychickou stranku zdravotniho stavu ¢lovéka, az k pojeti holistickému, vymezujicimu
fyziologickou, psychickou i socidlni dimenzi lidského zdravi. Tento pferod znamena
novy pohled na nemoc ¢i postizeni, nebot” chdpe nemoc jako projev dysfunkéni

interakce mezi biologickymi a psychickymi funkcemi individua, pfirodou a socidlnim
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prostiedim, vnémz clovék zije. Znamend to, Ze poSkozeni ¢i omezeni pusobeni
zminénych subsystémti bude mit dopad na fungovéni celého systému lidského zdravi
anemoci. Svétova zdravotnicka organizace WHO definuje zdravi jako ,.stav uplné
telesné, dusevni a socialni pohody “.

Postizeni — podle chépani mezindrodni klasifikace ICF (International
Classification of Funktioning, Disability and Health, 2005) — je pojem zahrnujici
poskozeni na organické urovni (télesné funkce a télesné struktury), omezeni na
individualni arovni (aktivity) nebo na spoleCenské trovni (participace, spolutcast).
Jmenované urovné se vzajemné ovliviiuji a krom¢ toho jsou ve vzdjemné interakci
s faktory kontextu (faktory prostfedi a osobni faktory). Novy model ICF ptekonava
linedrni model ICIDH. Biopsychosocidlni ptistup ICF integruje v sobé oba modely,

koncept medicinsky 1 socidlni, umoznuje postizeni chapat jako spolecensky podminéné.

1.4.1 Mezinarodni klasifikace funk¢énich schopnosti, disability a zdravi

V diagnostické dimenzi je patrna souvislost mezi biopsychosocialnim modelem
individualnim doprovodem udeni a vyvoje. Sance mladého &lovéka uskuteGiovat
aktivity (napf. spocitat si penize, napsat dopis) a byt Ucastnikem aktivity (napf. jit
nakoupit nebo vést korespondenci s pfateli) je posuzovana v ICF, atim
1 v diagnostickém procesu individudlniho doprovodu uceni a vyvoje nejen z hlediska
jedince, kdy je patrna zavislost na individualnich fyzickych funkcich, napt. na funkci
paméti, feCovych dovednostech. Pfi hledani vhodnych individualnich vzdélavacich
nabidek hraje centrdlni roli také zohlednéni kontextovych faktorti prostredi

a persondlnich faktord.

Pojem zdravi

Pojem zdravi je frekventovany nejen v medicin€ a ptirodnich védach, ale zacina
byt také velmi Casto pouzivan ve spolecenskovédnich i technickych disciplinach. Stale
Castéji slySime o zdravé osobnosti, zdravém bydleni, zdravém méste, zdravé spolecnosti
atd.

Dnes jiz klasicka ,,definice* Svétové zdravotni organizace (WHO) tika, ze ,,zdravi
je stav Uplné télesné, dusevni a socidlni pohody, a nejen nepiitomnost nemoci nebo

vady*. Pro pfesnost uvadime tento text v anglickém originale, tak jak tvofi ¢ast Gstavy

SZO, ptijaté v roce 1946 na konferenci v New Yorku: Health is a state of complete
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physical, mental and social well-being and not merely the absence of disease or
infirmity. V soucasné dobé vidime pokusy doplnit uvedenou klasickou definici zdravi
tak, Ze vedle oblasti télesn¢, duSevni (psychické) a socidlni pohody je uvadéna jesté
oblast duchovni (Havlinovéa, 1999, Ktivohlavy, 2001).

U Vurma (2007) mizeme najit jesté dalsi definice: z obdobi pied rokem 1948,
kdy je zdravi vymezovano jako ,,stav nepiitomnosti nemoci nebo télesnych defekta®,
nebo naopak relativné nejnovéjsi z roku 1977, kde je zdravi definovéno jako ,,schopnost
vést socidlné a ekonomicky produktivni zivot*“. HolCik (1998) poznamenava, ze
neurcitost definice je nevyhodou pro toho, kdo by ocekéval, ze tak slozity jev, jako je
zdravi, Ize jednoduse a zcela vystizné zméfit. Z vyse uvedené definice zdravi mizeme
také vychdazet pti rozliSovani zdravi negativniho a pozitivniho.

Negativni zdravi chapeme jako nepfitomnost nemoci a jednd se o obvykly,
tradi¢ni model, ¢asto i mimod€k vyuzivany praktickymi 1ékafi: ¢lovek je zdravy, kdyz
se na ném nenajdou zadné ptiznaky nemoci. Zdravi je tedy neptitomnost nemoci. Takto
chépané zdravi vede vSak Casto k pasivité, clovék se citi obéti nemoci, "podrobuje" se
1é¢eni, mélo na svém zdravi pracuje, protoze mu nerozumi.

Naproti tomu pozitivni pojeti zdravi ndm fika, ze ¢lovék mlze byt vice nebo
méné zdrav. Pozitivni pojeti zdravi umoziiuje rozvinout koncepci aktivniho zdravi.
Aktivni pfistup ke zdravi znamena vé€domé Usili Clovéka zaméfené na ochranu,
udrZzovani a zlepSeni zdravotniho potencidlu. Pojeti aktivniho zdravi je také urCitou
zivotni filozofii, kdy ¢lovék nese odpovédnost za své zdravi.

Holcik (1998) uvadi, Ze zdravi neni jen biologickou charakteristikou organismu,
ale je vyznamnou huménni hodnotou, a to jak individuélni, tak socidlni. Je provazeno
mnohymi spolecenskymi, pravnimi, politickymi, ekonomickymi, kulturnimi a dal§imi
aspekty. Muzeme jesté dale citovat tohoto autora, kdyz ftika, ze ,,mnoho okolnosti
nasvedcuje tomu, Ze zdravi neni prostym protipolem nemoci, Ze je ve své podstaté jinou
kategorii nez nemoc. Lze soudit, Ze zdravi je pojmem spise obecné humdannim a
socialnim nez jednostranné medicinskym a ze jeho determinanty a moznosti jeho
ochrany, posileni a rozvoje Siroce presahuji tradicni doménu zdravotnickych
sluzeb.” (Hol¢ik, 2004, s. 22).

Vzhledem k problému s definici zdravi byvaji pro védecké tcely Casto vytvaieny
tzv. operaéni definice zdravi, které jsou orientovany na ty charakteristiky zdravi, resp.

nemoci, které jsou relevantni k cili zamyslené studie.
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Nekteré z operacnich definic maji obecnéjsi platnost, napt.: ,,zdravi je potencial
vlastnosti (schopnosti) ¢lovéka vyrovnat se s naroky (ptisobenim) vnitiniho a zevniho
prostiedi bez narusSeni zivotnich funkci® (Bures, 1970), nebo Ze ,,zdravi je relativné
optimalni stav télesné, dusevni a socidlni pohody pfi zachovani vsech Zivotnich funkci,
spoleCenskych roli a schopnosti organismu pfizpusobit se ménicim se podminkam
prostiedi“ (Zacek, 1988); u této definice mizeme rozeznavat tii zakladni slozky:

a) télesnou a psychosocialni integritu navozujici stav optimalni pohody,

b) nenarusenost zivotnich funkci a spolecenskych roli,

c) adaptabilitu, tj. prizptsobivost ve smyslu fyziologické a socialni
homeostazy.

Znamy anglicky autor David Seedhause (1995) ukazuje, Ze optimalni stav zdravi
urcité osoby zavisi na stavu souboru podminek, které¢ ji umoziuji zit a pracovat tak, aby
byly splnény jeji realisticky zvolené moznosti a biologické potencialy.

Kiivohlavy ve své ucebnici Psychologie zdravi (2001, s. 40) definuje zdravi jako
»celkovy (télesny, psychicky, socidlni a duchovni) stav ¢lov€ka, ktery mu umoziuje
dosahovat optimdlni kvality Zivota a neni na piekdzku obdobnému snaZeni druhych
lidi.*

Zdravi ma vyraznou objektivni i subjektivni slozku. Cim hloubéji je studovano,
tim vyraznéji vystupuje jeho celostni a hodnotovy charakter. Hodnotu zdravi nelze
vymezit snadno. Rika se, Ze &lovék pochopi hodnotu zdravi, az kdyZ onemocni.
Vystizné to vyjadril dr. Halfdan Mahler, diiveéjsi generalni feditel SZO: ,,zdravi neni
vSechno, ale vSechno ostatni beze zdravi neni ni¢im.“ Hodnotova stranka zdravi
dominuje zejména v posledni dobé.

Historicky vSak nejde o zcela novy aspekt, jak ostatné¢ doklada vyrok Herakleita
z Efesu (530-470 pied. nl.), ktery tika, Ze: ,,kdyz chybi zdravi, moudrost je bezradna,
sila je neschopna boje, bohatstvi je bezcenné a divtip bezmocny.*

Zajimavé se k nasi problematice vyjadiuje jiz J. A. Komensky, ktery fika: "Je v
tom moudrost presahujici vSechny lécebné zpuisoby, v§imame-li si toho, co nam déla
dobre a co zle. Je to nejlepsi zpiisob, jak si uchovat zdravi ... Zkoumej své navyky v jidle,
spanku, pohybu, odivani a podobné. A kdyz zjistis, Ze ti néco nedéla dobre, snaz se s tim
kricek po kriicku prestat. Ale jen tak, aby ses k starému navyku mohl vratit, kdyby ti

zmena méla delat potize. Protoze je velmi obtizné rozlisit, co je obecné dobré a zdraveé,
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a co je dobré a svedci pouze tvému teélu. Mit dobrou nadladu a citit se spokojené v dobé
jidla, spanku a prochazek, tot nejlepsi recept na dlouhy vek."

O zdravi uvazuje také T. G. Masaryk, ktery v Hovorech s K. Capkem uvadi: "Péce
o téelo: kdyby to slo po mém, hledel bych se obejit bez doktori. Ale neumi-li se nékdo
Starat o své zdravi sam, o toho se museji starat lazebnici. Vzdeélany clovek se ma
pozorovat, ma premyslet o své dieté. To neni materialism - materialism je nemyslet a
Jjist a pit, co hrdlo rdci, pres miru a proti rozumu. ... Chceme-li vychovat zdravé déti,
nestaci jenom kazat, co je zdravé a co ne, nestaci poucovat, ale prakticky v nich vypéstit
zdravé navyky. Cetl jsem kdesi, ze smrt je zlozvyk, nechci se piit o smrti, ale jisté
predcasné starnuti a mnoho nemoci jsou jenom zlozvyky. Vérim, Ze tak jako prirodni
sily, i své zdravi a zvyky budou mit lidé vic a vic v moci a Ze se jednou budou ohlizet na
mnohé nase choroby se stejnou hriizou jako my na stiedovéeké nebo asijské morové rany.
Moderni medicina ma pravdu, Ze prestava byt jen lécenim a stava se profylaxi - a
vychovou. “

Zdravi je ptedpokladem ¢i podminkou pro bé€zny zivot; neni cilem Zivota. Je to
pozitivni pojem, zduraznujici socidlni a individudlni podminky a zdroje stejné, jako
fyzické kapacity (WHO 1984). Povazovat zdravi za hlavni cil je nebezpecné. Urcité
ozdravné programy by pak mohly byt nafizovany, misto toho, aby byly na zdkladé
informovaného porozumeéni jedinci svobodné voleny. Dosti Casto lze vycitit tendenci
nékterych autort ozdravnych programil neadekvatné tyto programy zaméfovat radéji na
chovani jednotlivcli nez na socidlni a ekonomické podminky zdravého zivota. Pritom
jesté ani nejsou vSem snadno pfistupné zakladni informace a dalSi pfedpoklady pro
vytvareni zdravych Zivotnich styla.

Snaha optimalizovat zdravotni stav politickymi a mocenskymi prostfedky se milize
setkat s vaznym odporem. Naptiklad: budeme trestat lidi za nadvahu? Tato ideologie,
oznacovana jako healthismus vede k vydéavani ptredpisti pro to, jak by se lidé meli
chovat. AvSak opusténi principu osobni volby je pfimym opakem upeviiovani zdravi.
Dokument o rozvijeni zdravi (WHO 1984) tento problém povaZzuje za hlavni dilema.

Zdravi jako biosociadlni kategorii lze jen obtizné vyjadfit jednoduchou definici.
V odborné literatute se nékdy poukazuje na moznost vnimat zdravi jako urcity ,,model*,
ktery je blize charakterizovan v ndvaznosti na pfedmét a okolnosti vykladu, studia,
vyzkumu nebo praxe. Obvykle se pfipominaji tyto modely zdravi (za pouziti textu

Holcika, 2004):
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1) Biomedicinsky model zdravi

Rozhodujici roli zde hraji symptomy nemoci, diagnosticka kritéria a dostupnost
vysetieni. Otazkou je, zda nemoc byla prokdzana. Stav nepfitomnosti nemoci je v tomto
modelu povazovéan za zdravi. V jadru biomedicinského modelu je pojeti patogennich
faktort.

Takové pojeti zdravi je pfirozenym disledkem skutecnosti, ze se zdravotnimi
problémy se lidé obvykle obraceji na Iékaie a ocekavaji pomoc, navraceni zdravi nebo
alespon tlevu. Dé&jiny mediciny jsou déjinami Gsili o zvladnuti nemoci. Zdravi je v této
souvislosti pokladano za protiklad nemoci nebo smrti.

Je vhodné ptipomenout, Ze biomedicinsky orientované lékaistvi muize ptinaSet
vhodna feSeni praveé jen biomedicinskym problémim. K tomu, aby se podafilo ucinn¢ a
hospodarné zvladat zdravotni problémy populace, je nezbytné piekrocit ramec
biomedicinskych znalosti a doplnit je poznatky studia zdravi a nemoci jako
spolecenského jevu, nebot’ vedle biologické i psychicka a socialni dimenze patii k pojeti

¢lovéka.

2) Ekologicko-socialni model zdravi
Ztetelné se ukazuje, Ze zdravi je podminéno pfirodnim a socidlnim prostfedim a
Ze by byla chyba je oddé€lovat od konkrétnich lidi v celé plnosti jejich Zivota, véetné
jejich osobnosti, prace, rodinnych vztahti, emoci, pocitli, ndzor i socidlnich roli.
Studium zdravi by se proto mélo orientovat nejen na projevy nemoci a jejich
1é¢bu, ale i na jejich pficiny, dusledky pro zivotni osudy C¢lovéka jako svébytného
individua i socialni bytosti. Jednim z diilezitych aspektd studia zdravi jsou metody jeho
ochrany, udrZeni i rozvoje.
Hlavni charakteristiky ekologicko-socialniho modelu zdravi jsou:
a) Zameétfeni na celou osobnost jedince jako c¢lena rodiny a spole€nosti,
ptislusejiciho k urcité kultute a plniciho odpovidajici obCanské a socidlni role.
b) Zajem o socidlni charakteristiky zdravi, napf. Groveil zdravi v zavislosti na
pfijmu, pohlavi, véku, vzdélani apod.
¢) Snaha rozumét kulturnim, socialnim a individualnim hodnotam a posoudit jejich
vztah ke zdravi.
d) Pozornost vénovand subjektivni strance zdravi a roli osobnich pocitl a emoci ve

vztahu ke zdravi. Jde v této souvislosti o vnimani jak pozitivniho zdravi, tak
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poruch zdravi a v neposledni fadé i o subjektivni vztah k jednotlivym

determinantam zdravi.

e) Usili o pochopeni jednani sméfujiciho ke zdravi v kontextu kazdodenniho Zivota.

Lidé jako clenové spolecnosti nejsou jen ,.kuiaci, ,,alkoholici nebo ,,invalidé*.

Jsou to predevsim celi lidé, ktefi jsou v bézném zivoté vystaveni mnoha dal§im

podminkam a okolnostem, radostem a nesnazim. Sociélni zivot a jeho podminky

predstavuji vyznamny komplex determinant zdravi:

e Zdravi je pojiméno v celé §ifi s védomim, ze vysledny zdravotni stav
neni jen vysledkem vztaht 1ékafe a pacienta, ale je do zna¢né miry
dasledkem aktivity samotného jedince.

e Snaha vzbudit a péstovat védomi vlastni diistojnosti. Péce o sebe je
nezbytnou zakladni podminkou a prvni formou péce, na kterou potom
navazuji dalsi zdravotnické sluzby.

e Védomi, Ze existuje Sirokd Skala metod péce, 1é¢eni a uzdravovani.

Socialné-ekologicky model zdravi neusiluje o oddéleni 1éCby, prevence a
obcanskych aktivit. Snazi se o jejich rovnovahu, komplementarni pisobeni a co nejvétsi
ucinnost. Je nutné ovSem zdlraznit, Ze ekologicko-socidlni model zdravi rozhodné neni
protipélem biomedicinského ptistupu, ale jeho vyznamnym rozsitenim.

Lidé vétSinou nepovazuji zdravi za hlavni cil svého Zivota. Zdravi se cCasto
dostava do protikladu k jinym dilezitym zajmim, hodnotdm a Zivotnim ciliim. Napf.
byt Stastny, prozit dobrodruZstvi, prosadit se ve spole€nosti, mit pestry nebo naopak
klidny Zivot apod. V urcitych kulturach a socialnich skupinach se uplatiuje celd fada
zvykl: bézné typy chovani se mohou mezi riznymi oblastmi nebo skupinami osob
vyrazné liSit, a to jak u zdravych, tak u nemocnych. Mnohé ztéchto rozdild
dokumentuji socidlni a kulturni podminénost zdravotniho stavu i rliznych typt chovani

upeviiujiciho nebo naopak ohrozujiciho zdravi.

3. Behavioralni model zdravi

Dale byva v literatuie uvadén model behavioralni, respektujici vyznam chovani
pro zdravi lidi a snazici se vyuZivat zjiSténych poznatkl jak ke zlepSeni zdravi, tak ke
zvySeni kvality Zivota.

Je zndmou skutecnosti, ze pfi vzniku nemoci maji velky vliv psychologické

faktory, a to tak, Ze rizné chovéni je nezdravé, nebo pfimo rizikové, napt. koufeni,
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nadmérnd konzumace alkoholu, rizikovy sex atd. Soucasn¢ vSak urcitd chovani mohou

zdravi podporovat (napf. télesné cviceni, zdravé stravovani atp.).

4. Zdravi jako duchovni ukol

Medicina byvala ¢asto ve své historii také ¢innosti nabozenskou. Griin a Dufner
(1994) uvadeji, ze cirkev nesmi prenechavat zdravi pouze 1€¢kaiim a psychologiim. Vira
ma v sob¢ vzdycky dimenzi terapeutickou. V kiestanském umeéni zdravé zivotospravy,
v ktestanské dietetice nejde o dar a sluzbu uzdravovani, ale o duchovni ukol, jehoz
podstatou je snaha o zdravi téla i duSe. V popiedi pfitom neni starost o télo, nybrz
umeéni télu a jeho hnutim naslouchat a vnitini bd¢€lost viici télu - jakoZzto vyrazu duse. V
této souvislosti je nemoc symbol, jimZ se vyjadiuje nase duse. Clovék, ktery se snazi
porozumét symbolické fe€i nemoci, 1épe porozumét sobé samému. Poznavd své
skute¢né potfeby a touhy. Nemoc nam tak poskytuje dilezitou zprdvu o naSem
skutecném stavu. Ke zdravému duchovnimu Zzivotu patii i poctivé sebepoznani, v némz

nemuzeme vynechat naslouchani svému télu.

5. Interakcni pojeti zdravi
Tato koncepce je dilem pracovni skupiny Havlinové (1998) a je vytvotena jako
filozofie ¢innosti Skoly podporujici zdravi v rdmci programu Zdrava skola. Zdravi je v

tomto projektu Cinitelem, ktery prolina celou ¢innosti skoly, a to z téchto divoda:

e zdravi je vSeobecné uznavanou hodnotou
e soucasné pojeti zdravi klade dlraz na souvislosti, coz podminuje také moderni
definice zdravi podle WHO

e na zdravi ¢lovéka ma vliv jeho chovani a zptisob zivota

Interakéni pojeti zdravi umoznilo vznik nové oblasti preventivnich strategii, tzv.
podpory zdravi. Podpora zdravi piekrocila hranice zdravotnictvi, protoze nejvétsi
prostor pro své plisobeni spatfuje v komunitach, v nichz lidé pfirozené Ziji nebo pracuji.
Proto také komunitni programy podpory zdravi musi vychédzet nejen z poznatkii, metod
a technik lékafskych oborli, ale také oborli psychologickych, sociologickych a
pedagogickych.

Sdilet interakéni pojeti zdravi znamena uplatiiovat zietel ke vzdjemné

propojenosti sloZek zdravi ve tfech interakénich soustavach:
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1. individualni: zdravi je spojeno se vSemi slozkami bytosti jedince, kterou tvofi:
- organismus (télesné zdravi)
- struktura psychickych funkci (dusevni zdravi)
- osobnost (socialni a duchovni zdravi)
pracuje
3. globalni: zdravi jedince, které je propojeno se zdravim jednotlivych

ey

spolecenstvi, v nichz jedinci Ziji nebo pracuji, je propojeno se zdravim svéta.

6. Celostni (holisticky) model zdravi

Termin "holismus" zavedl ve své knize "Holismus a evoluce" v roce 1926
jihoafricky politik a general J. Ch. Smuts. Podle né¢ho celek neni jen pouhy souhrn
jednotlivych casti, nybrz nehmotny a nepoznatelny, né€kdy az mysticky Ccinitel
celistvosti. Celek Ize rozdélit na c¢asti, ale timto rozlozenim celek zanikne. Holisticka
teorie vidi Zivé organismy jako jednotné celky, jejichz jednotlivé ¢asti jsou ve vzajemné
interakci, nikoli celky jako pouhé souhrny casti. Porucha v jedné ¢asti je poruchou
celého systému. Idedlni by bylo, kdybychom dokazali chépat zdravi v jeho celistvosti a
bohatosti jeho projevi, okolnosti i disledkti. To je ostatné smyslem celostniho neboli
holistického pojeti zdravi.

Pochopeni obsahu pojmu zdravi mize usnadnit poznamka, ze slovo ,,zdravi* ma
lingvisticky uzky vztah k pojmu celek. Napt. angl. health vzniklo ze staroanglického
slova whole (cely, zdravy). Podobné némecké Heil znamena celek i1 zdravit. Ve
slovanskych jazycich se vyrazy zdravit a celovat sice jiz oddé¢lily, ale napft., kdyz se
rana hoji, fikdme, ze se zaceluje.

Holisticky ptistup znamena také to, Ze se zaméfujeme na celou lidskou bytost v
jejim rozméru somatickém 1 psychickém. Je znamo, Ze nerovnovaha somaticka
vyvolava nerovnovahu psychickou a opét nerovnovaha psychicka vytvari nerovnovahu
télesnou. Mastiliakova (1999, s. 8) tikd, ze ,,pojem holistické zdravi zahrnuje celou
osobnost ¢loveéka: celistvou bytost a vSechny stranky jejiho Zivotniho stylu — télesnou
zdatnost, primarni prevenci negativnich télesnych a emocionalnich stavl, zvladani
stresu, citlivost k prostfedi, sebekoncepci a duchovno. Holistickd pé€e (v dobé zdravi 1

nemoci) pomahd lidem pfevzit odpovédnost za své zdravi, hledat alternativy, zdravy
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zplisob zivota, sebeuspokojeni a mobilizaci vnitinich hojivych sil. Holisticky pohled na
¢lovéka znamend predevsim jiny zplisob mysleni. .. .

Obtiznost celostniho piistupu ke zdravi vede k vytvaieni celé tady dalSich
dil¢ich modeld, které slouzi k hlubsimu studiu ur¢itého aspektu zdravi, a to zejména
s ohledem na pozadavky praxe. Cennym metodickym ndastrojem je v tomto ohledu
systtmovy model zdravi vSimajici si  vstupt (zdrojit), Cinnosti, vystupt,

zpétnovazebnich regulacnich prvki i okoli systému.

1.4.2 Zdravi a psychicka pohoda jako téma interakce v inkluzivni Skole

V procesu inkluzivniho vzdélavani a vyuGovani upozoriiuje Rehulka (In
Oslejskova, Vitkova, 2013, s. 39-54) na diilezitou otazku zdravi a kvality Zivota, kdy se
domniva, ze pii analyze psychologickych a psychohygienickych otazek vzdélavani zakt
se zdravotnim postizenim je zajimavé ukdzat na piinos poznatkll souc¢asné psychologie
zdravi pro specialni pedagogiku.

Zaci v inkluzivni $kole vstupuji do intenzivnich a trvalych socialnich kontaktd
(Bartonova, Vitkova, 2014). V poslednich letech se stile vice mluvi o vyrovnani se
s psychickym zdravim ve $kole (srov. Rehulka, In Oslejskova, Vitkova, 2013).
Vysledky vyzkumt pii tom dokladaji souvislosti mezi kvalitou vyuky ucitelt
a efektivitou vyucovani zakd, psychickym zdravim ucitelti a zakd a organizace Skoly.
Vedle toho je aktudlni politicko-vzdélavaci vyzva zaméfend na aktéry skolni inkluze
(Pancocha, Slepickova, 2012, 2013). Inkluzivni Skolsky systém mé& vyhovét
heterogenité Zaku 1 jejich rodicd. Uspokojit potieby dobré kvality vyuky a efektivniho
vyu€ovani pro vSechny zZaky, zachovat podminky pro spole¢né uceni a udrzet vSechny
aktéry vyucCovani — ucitele 1 zaky v dobré psychické kondici je nasim ukolem, pfii
kterém je tfeba vySe uvedené paralelni procesy iniciujici vyvoj vnimat spolecné

(Heinold, In Schuppener, 2014, s. 117).

74k se specialnimi vzdélavacimi potiebami se zaméfenim na zdravotni postiZeni
v inkluzivni tridé

Situace ve vyu€ovani vyzaduje zZakovo neptetrzité prozivani volnich kompetenci
a pouZzivani piislusnych stratégii. Na jedné stran¢ si zak sdm muze regulovat cile, 1 kdyz
je pfi tom nucen rozhodovat se za riznych podminek, napt., zda se zacne ucit nebo ne

a soucasn¢ fidit svoje emoce. Na druhé stran€ si Zak sam kontroluje uskutec¢niovani
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stanovenych cilii a je pfipraven vynalozit svoje Usili k dosazeni cile, ¢asto i proti své
vuli a svému vnitinimu piesvédceni, ¢imz se ocitd v zaté¢Zové situace. Ziskani
uvedenych kompetenci je pro zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami zvlast
vyznamné, ale soucasné i obtizné. Zak ¢asto musi ustoupit od své orientace k netispéchu
(Matthes, 2006), s ¢imz jsou spojeny zvysené obavy, strach ¢i tizkost zédka. Ke znaklim
chovani jeho vlastni obrany patii negativni emocionalita a sklon k uzavieni se do sebe.
Da se ocekavat, ze faze uceni, ve které se zak se specialnimi vzdélavacimi potfebami
ocita, je v dusledku ziskéani jen dil¢ich zkuSenosti v riizné mife zkracend, a proto cil

Casto nebyva dosazen,

Psychicka pohoda jako téma interakce v inkluzivni §kole

WHO (1986, 1) vychazi ztoho, ze Clovek se citi dobfe, kdyZ je zdravy.
Psychické zdravi pfedstavuje podstatnou ¢ast celistvé koncepce zdravi. Lidé, kteti jsou
psychicky zdravi, vytvaii v dynamické rovnovaze individudlni, mezilidské avecné
vztahy ve svém prostfedi. To souhlasi se soucasnou definici Schaarschmidt a Kieschke
(2007), kteti uvadéji, ze psychicky zdrava osoba se umi aktivné postavit k pozadavkim
vSedniho dne, sledovat vlastni cile, disponovat pozitivnim postojem sama k sobé a k
vlastnimu jednani, svou ¢innost proziva smysluplné a citi se socidln€ integrovana.
Psychickd pohoda prameni ze schopnosti umét najit rovnovahu mezi pudem
sebezachovy a sebeutvarenim (Paulus, 2003), danych v personalnég, interakéné€, vécné,
stejné€ jako prostiedim podminénych, pozadavcich a potfebach. Dynamika v rovnovaze
vznikd ve stalém procesu chapani, takze lze obcas zdiraznit vice jeden nebo druhy
faktor (Langmack, 2011).

Také béZzny den v inkluzivni Skole ve smyslu tématu interakce zdravi je ovlivnén
pozadavky a potfebami. Zde se setkavaji vSichni, ktefi se UcCastni Skoly, se svymi
individualnimi prosbami, kompetencemi a zivotnimi osudy, stejné jako s kurikularnimi
rdmcovymi plany, prostorovymi vyhodami a vzdélavacimi standardy (Boban, Hinz,
2003). Aby bylo mozné uskutecnit dynamickou rovnovahu v bézném Skolnim dnu, je
tteba se pokusit a vyzkouSet na Ctyfech urovnich, jak dalece pfispivaji k psychickému

zdravi. To se miize podafit uciteli, kdyz si odpovi na otazky:

e Jak si mohu udrZet nebo obnovit svoje psychické zdravi. Kdy se citi moji zaci

psychicky zdravi.
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e Jak poznadm, ze moje tfida je psychicky zdrava, popf. tak jedna. Jak mohu
podporit tfidu, aby zlstala nebo se stala psychicky zdravou.

e Jak mohu téma psychické zdravi aplikovat ve vyucovani.

e Jak by se mélo utvaret prostfedi tfidy, aby umoznovalo psychické zdravi
a podporovalo ho. Jak maze psychické zdravi, popt. respektovani psychickych

faktort zdravi pfispét ke zdatilému procesu.

Pripravenost Zaka k vynaloZeni usili ve Skole

Situace ve vyu€ovani vyzaduje u Zaka nepietrzité prozivani volnich kompetenci
a pouzivani stratégii. Na jedné stran¢ jde o to, zZe 74k si sdm reguluje stanoveni cile, je
vSak nucen za riznych podminek se stale znovu rozhodovat, zda sa za¢ne ucit nebo ne
a soucasné¢ u toho fidit svoje emoce. Na druhé stran¢ jde také o to, Ze se také zak sdm
kontroluje, realizuje stanovené cile 1 proti svému vnitinimu odporu a ziistdva rovnéz
v zatézové situaci piipraveny vynalozit svoje usili. Hlavné u pravideln¢ vysokého
pozitivniho aktivovani, a kdyz ucebni podnéty maji subjektivné¢ vysokou hodnotu
motivace — zak sa musi v relativné kratké dobé zdmérné sam rozhodnout.

Je tfeba pfiznat, Ze tyto kompetence jsou pro zéka se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami zvlast' vyznamné. Zak musi ustoupit od své orientace k neuspéchu (Matthes,
2006), a s tim spojen¢ho vySsiho stupné obav/strachu nebo dokonce vlastniho branéni.
Ke znakim chovani této vlastni obrany patii naptiklad negativni emocionalita a sklon
k uzavieni se do sebe. D4 se oCekavat, ze faze, ve které se zdk s SVP ocitd, je v rizné
mife zietelné zkracend, takZe dojde jen dil¢i zkuSenosti. Konkrétn€ to znamena, Ze si

toho vyzkousi pomérné malo, takze se mu nevyplati usilovat o to, aby doséhl cile.

1.4.3 Psychické zdravi a zatéZ — nutnost preventivnich opatieni ve Skole

To jestli se citime dobie v inkluzivnim prostiedi Skoly, je vysledkem adaptace
aregulacnich procesti (Becker, 2003). Pfi tom sméruje souhra vnitinich a vnéjsSich
rizikovych a ochrannych faktorti k individudlnim vzorim jejich osvojeni. Rizikové
faktory jsou pozadavky a potieby, které neptisobi podnétné€ a nezvysuji vykon, nybrz
jsou prozivany jako zatéz (Nerdinger, Blickle, Schaper, 2008). Zatimco ochranné
faktory jsou zdroje, které oslovuji strategie, s kterymi osoby mohou Iépe piekonat
zatézoveé pozadavky a potteby. Pocit pohody Ize zmirnit pisobenim rizikovych faktort,

popf. posilit ochrannymi faktory.
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Rizikové faktory ve Skole

Vyzkumna Setfeni provadéna v poslednich letech dokladaji vnitini a vnéjsi
zatézoveé faktory ucitelt a zakti (Hascher, Winkler-Ebner, 2010; Schaarschmidt, 2005;
Schaarschmidt, Kieschke, 2007). U¢itelim se snizuje vlastni pocit pohody, mezi jinym
neustdlym zavadénim novinek do Skolského systému, chybé&jicimi jasnymi strukturami
k jejich realizaci, stoupajicimi administrativnimi povinnostmi a velkym poctem zakl ve
tFidé. Zaci zaZivaji jako zatéz, napt. chybgjici moznost spolurozhodovani, vyfazovani,
diskriminaci nebo nasili. Na druh¢é strané je tieba uvést, ze faktory jako velké tridy,
vyfazovani nebo zkuSenosti s diskriminaci se neslucuji s inkluzivnim prostfedim
uspeésné Skoly. Neékteré inkluzivni podminky se podle toho shoduji se salutogeni
kulturou, strukturami a praktiky. Jiné faktory, jako napf. heterogenita tiidy nebo
mimoSkolni povinnosti jsou pravdépodobné pifijimany dobfe. Jak moc jsou vnimany
jako zatézujici, je individualné rozdilné.

Ale chybi Siroky a vyvéazeny repertoar se strategiemi ochrannych faktort ve
Skole, ptevladaji rizikové faktory u zaku, ale také u uciteld a nastupuje ohrozeni zdravi.
Vyhodnoceni zdravotniho stavu déti a mladeZe (Schlack, Kurth, Holling, 2008) ukazuji
na podil psychicky zatizenych déti a mladeze na 1. a II. stupni zékladni skoly (22,5 %),
9,6 % ztoho vykazuji vazné psychické onemocnéni jako tizkostné poruchy, poruchy
socialniho chovéni, deprese nebo ADHD. ZvySena zaté¢z byva castéjsi u déti se
socidlnim znevyhodnénim. Vysledky analyzy u uciteld (45 %) poukazuji na to, Ze
neumérné naroky na né vedou k pocitliim napéti a pretizeni, popt. k nervozité (Cihlars,
2011). Schaarschmidt a Kieschke (2007) uvadi, ze 28,7 % uciteld trpi syndromem
vyhoteni. Podobna data se zjistila v opakovanych vyzkumnych Setienich i u nas.

KdyZ vezmeme v tvahu, Ze psychicky zdravi ucitelé a Zaci jsou pfedpokladem
pro uspésnost vzdélavacich a vychovnych procesii (Cihlars, 2011; Hascher, Winkler-
Ebner, 2010), potom ma vyse uvedené zatizeni podstatny vliv na kvalitu vyuky ucitelt

a efektivitu vyu€ovani zaku.

Ochranné faktory ve Skole

Zins et al (2004) a Cihlars (2011) uvad¢ji nékteré ochranné faktory, které
podpirné piisobi na rozsahlou interakci v rameci kvality vyu€ovani a Skoly ana
psychické zdravi. Oslovuji se tim strategie ke zvladani ¢innosti, podporujici zdravi, jako

pocit koherence (Nerdinger, Blickle, Schaper, 2008). Ucitelé a Zaci za prvé pozitivné
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zazivaji zkuSenosti z vnitiniho a vnéjSiho prostiedi, pokud jsou strukturované,
predvidatelné a vysvétlitelné. Zdroje jako transparence v regulaci odpovédnosti,
podpory vykonu a zpétné vazby, jasna kooperace s mimoskolnimi partnery pomahaji
posilit pocit srozumitelnosti. Za druhé, ucditelé a zaci potiebuji pocit, ktery jim umozni
danou situaci zvladnout. Pocit proveditelnosti je osloven faktory, jako zaziti socidlni
podpory. Diivéra ve vlastni schopnosti, stejné tak vybudovani pocitu vlastni hodnoty je
oslovena v dusledku uznani a ispéchu. A za tfeti situace predstavuje vyzvu, ve které je
vhodné se angazovat. Pocit smysluplnosti lze zvlast¢ ziskat uvazenym chovanim
orientovanym na spolupracovniky pfii fizeni a vedeni Skoly, spolecnym utvarenim Zivota
Skoly a posilenim sounalezitosti se Skolou. Pro zéky hraje pfi tom také dualezitou roli
upozornéni na zivotni perspektivy.

Muzeme konstatovat, Ze uvedené¢ ochranné faktory jsou podstatnou soucasti
inkluzivni kultury, struktur a praktik. Posili proto za prvé psychickou pohodu
v inkluzivni $kole na individualni, mezilidské a vécné roviné a pomahaji prosadit tento
zisk ve vztahu k prostiedi. Zdroje, jako participace a akceptace, respekt riznosti nebo
aktivni utvareni kultury Skoly hovoti za druhé také proto, Ze inkluzivni Skola by mohla

byt zakladnou pro uspésné zavedeni salutogenni kultury, struktur a praktik skoly.

Psychické zdravi a inkluze — strategie k vyvoji Skoly

Aby se dala realizovat rovnovaha mezi pudem sebezachovy a seberealizaci ve
Skole, je tfeba systematicky identifikovat zatézové faktory ve Skole na vSech trovnich
a soucasn¢ pouzit Skolni zdroje k podpote psychického zdravi. Otdzkou je, co je hlavni
¢innosti Skoly a jaky pfispévek k tomu piinasi aspekt zdravi (Briagger, Paulus, Posse,
2005). TZI (téma interakce zdravi) mize byt zahrnuto pti vyvoji kvalitniho vyu€ovani
a Skoly smérem k dobré zdravé Skole. Pfi tom ma Skola oficidlni pozadavek podpofit
psychické zdravi aktéri na Skole. Jako dobrd skola vychéazi z pozadavkl na vzdélavani
a vychovu, pfi tom chce posilit persondlni vyvoj zaka (Ja) a spolecny Zivot a praci
vSech zucastnénych na Skole (My) (srov. KMK 2005). Jako zdrava skola je jejim
zakladnim ukolem podpofit zdravi a prevenci na Skole, jako integralni soucast vyvoje
vyuCovani a Skoly. Na zékladé toho ma Skola vytvafena vychovou ke zdravi
a vzdélavani a vhodnymi rdmcovymi podminkami (prostfedim) (srov. KMK 2012).
Jako zdrava Skola je podpora zdravi a prevence zékladnimi ukoly Skoly, stejné jako

integralni soucasti vyvoje vyucovani a skoly. S rdmcem kvality IQES (Instrumente fur
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die Qualitatsentwicklung und Evalution in Schulen, Nastroje pro vyvoj kvality
a evaluaci ve Skole) nachéazeji Skoly moznost, piiblizit se jednotlivymi aktivitami
k dobré a zdraveé skole, aniz by ztratily ze ztetele cely Skolsky systém (srov. Bréigger,
Paulus, Posse, 2005, Briagger, Posse, 2007). Pokud se chape inkluze jako (budouci)
hlavni ¢innost Skoly, musi byt brany déle na zietel také Ndstroje pro vyvoj kvality
a evaluaci ve skole (IQES) vramci kvality vyvoje inkluzivniho vyucCovani a Skoly.
Index pro inkluzi se muze vyvijet s pouzitim podtitulu Kroky ke skole pro vsechny (Hinz,

Boban, 2003), plati tohoto ¢asu jako vedouci.

Index pro inkluzi v kontextu zdravé Skoly

V tomto bod¢ se shoduje téma interakce soustfedénd na téma zdravi (IQES
s Indexem inkluze. Je jasné, Ze se nedaji snadno ur¢it zvySené ndklady na Skolu
v soucasném pojeti a na Skolu, kterd ma vyss$i pozadavky na dobrou kvalitu uceni
a vyucovani a cilen¢ vytvaii optimalni podminky pro dobrou kvalitu uceni ve skole.
Srovnani obou kvalitativnich ramct ukazuje navic dvé dosud nepovsSimnuté perspektivy
vyvoje inkluzivniho vyucovani a Skoly (Heinold In Schuppener, 2014). Za prvé téma
IQES Role vedeni skoly neni pokryto indikéatory Indexu, coz neni optimalni, protoze
vedeni Skoly ma rozhodujici vliv na tspéch Skoly (srov. Schaarschmidt, 2005). Za
druhé v aktudlnim Indexu pro inkluzi chybi ¢ast vztahujici se ke zdravi, aby byla trvale
aucinné posilena kvalita vychovy avzdélani jako zdravd skola. Doporuceni KMK
(2012) poukazuje na to, ze psychické zdravi je nutnym ptedpokladem pro realizaci
inkluzivnich vyvojovych procesii ve skole. Skoly, které piistoupily k podpoie zdravého
vyvoje Skoly avyucovani, realizuji moznost systematicky se vyrovnat se
znevyhodnénim, takZe vlivy, jako socidlni prostiedi tolik neovliviiuji Sance ve vzdélani.
Vyrovnani se s psychickym zdravim ucitelli a Zakt proto pfedstavuje podstatny vklad
k vytvoteni rovnosti Sanci. Timto zpisobem lze vytvofit Skolu jako dobrou zdravou

Skolu pro vsechny (Heinold In Schuppener 2014).

Shrnuti
Inkluze a inkluzivni vzdélavani je v soucasné dobé predmetem rady odbornych i
laickych diskuzi u nas i v zahranici. Na jedné strané stoji velka cast spolecnosti, kterou
tvori zastanci a propagatori inkluzivniho vzdélavani a na druhé strané je dosti velka
skupina odpurcu a skeptikii, kteri se stavi negativné k celé problematice. V Akcnim
planu inkluzivniho vzdeélavani (APIV) pro obdobi 2019-2020 se uvadi, Ze pro rozvoj
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potencialu kazdého Zaka je treba nejen podpora zakii v jejich individualni vzdélavaci
ceste, ale i podpora jejich otevienosti a pozitivnich postoju k druhym. Specifické cile
vedou k podpore pedagogickych pracovnikii pro rozvoj kompetenci nezbytnych pro
naplnéni pricipii inkluzivniho vzdélavani. Jednim z ukolii je také zlepsit personalni
podminky na Skolach — podporit moznosti ziskavani Skolnich specialnich pedagogii,
Skolnich psychologii a asistentu pedagoga, posilit spolupraci ucitelit a asistentu
pedagoga ve tride a podporit vzdélavani pedagogickych pracovnikit Skol a pracovniku
Skolskych poradenskych zarizeni (SPZ) v oblastech zamérenych na porozuméni
podpurnych opatieni a jejich zavedeni do praxe.

Je nezbytné zvysit kompetence pedagogickych pracovnikii zejména v oblasti
diagnostiky, individualizace vzdélavani, vyuky hetoregennich kolektivii, formativniho
hodnoceni a hodnoceni vystupii v kontextu individualizovanych cilii vzdelavani. Je treba
posilovat kompetence pracovnikii Skolniho poradenského pracoviste (Skolni psycholog,
Skolni specialni pedagog) v oblasti prdace s jednotlivymi skupinami zZdkii s potrebou
podpiirnych opatieni a v oblasti metodické podpory ucitelu. Je treba posilovat
kompetence Skolniho poradenského pracovité (SPP) zaméfeného na realizaci a
vyhodnocovani efektivity podpurnych opatreni, posilovani jejich kompetenci v oblasti
volby a realizace intervencnich aktivit odpovidajicich specidalnim vzdélavacim potirebam
Zdkii (reedukacnich, stimulacnich, facilitacnich, relaxacnich) a metodické podpory
ucitelii v této oblasti, posilovini kompetenci pacovnikii SPP zaméfené na prevenci
rizikového chovani a metodickou podporu ucitelu, realizovat aktivity profesniho rozvoje
zaloZené na superviznich a interviznich setkanich pracovnikii SPP (zejména Skolnich
psychologii, skolnich specidlnich pedagogii).

V procesu inkluzivniho vzdélavani a vyucovani je tieba upozornit na dileZitou
otazku zdravi a kvality Zivota. Pri analyze psychologickych a psychohygienickych otdzek
vzdeélavani zaku se zdravotnim postizenim je zajimavé ukdazat na prinos poznatkii
soucasné psychologie zdravi pro specialni pedagogiku.

V evropskych zemich se v soucasné dobé nachdzi koncept inkluze na riizném
stupni vyvoje. Ve vztahu k podpiirné nabidce pro Zdky se specidalnimi vzdélavacimi

potirebami miizeme rozeznavat radu ruznych cest vyvoje v Evropé.
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2 Pozice Skolniho psychologa v inkluzivni §kole

2.1 Inkluzivni §kola v Ceské republice

Podminky a obsah vzdélavani pro inkluzivni edukaci déti, zaka a studentl se
SVP na jednotlivych stupnich $kol jsou stanoveny zdkonem €. 561/2004 Sb. v novele
zakona ¢. 82/2015 Sb. a vyhlaskami MSMT & 116/2011 Sb., vyhlaskou MSMT &.
147/2011 Sb. ve znéni pozd¢jSich predpisti (viz Oficialni dokumenty) a piislusnymi

RVP (www.msmt.cz).

2.1.1 Zakladni vzdélavani

V CR podle zékona zaéina povinna $kolni dochazka podatkem kolniho roku,
ktery nasleduje po dni, kdy dit¢ dosdhne 6. roku véku, pokud mu neni povolen odklad
(§ 36, odst. 3, skolsky zdkon ¢. 561/2004 Sb. ve znéni pozd¢jSich predpisi., ndvazna
vyhlaska MSMT ¢&. 48/2005 Sb., o zdkladnim vzdélavani a nékterych ndleZitostech
plneni povinné skolni dochazky ve znéni vyhlasky €. 454/2006 Sb.). Rodice ve stale
vEtsi mife vyuZivaji mozZnost odkladu povinné Skolni dochazky (o 1-2 roky), ktery
probiha na zdklad€¢ doporuceni lékate a poradenského zafizeni. Od r. 1995 je povinna
$kolni dochazka 9leta a Zaci ji plni v ZS (96 %), uréitou variantou pro nadané zaky jsou
viceletd gymnazia. Skoly maji nejméné 17 zakli v priméru na 1 tfidu. Nejvyssi pocet
74k ve tid& je 30. Ve tiidé b&zné ZS nebo SS se mohou s piihlédnutim k rozsahu
specidlnich vzdélavacich potieb zaki vzdélavat nejvySe 4 Zaci s postizenim. Ttida,
oddéleni a studijni skupina ztizena pro zéky s tézkou formou znevyhodnéni (§ 16 odst.
9 zakona) ma nejmén¢ 4 a nejvice 6 zaki. K doplnéni poctu zaka ve tiidé pro zaky se
SVP mohou byt zatazeni 1 Zaci bez postizeni, max. do 25 % nejvyssiho poctu zaki ve
ttide (novela skolského zakona ¢. 82/2015 Sb.).

Podminky inkluzivniho vzdélavani zakd se SVP v ZS jsou stanoveny piislugnou
legislativou (viz vyse), RVP ZV, na viceletych gymnaziich RVP G. Jednou z variant
vzdélavani zaki se SVP je forma skupinové integrace, tedy zfizeni tfidy pro zaky se
SVP pii ZS. Tuto moznost vyuziva 1,1 % zéki se SVP, podetnou skupinu tvoii Zaci se
SPU a s mentalnim postizenim. Pfi realizaci RVP ZV se zohlediiuji moznosti zaki se

SVP, vyuziva se vnitini diferenciace, individualizace, vytvari se prostiedi socialni
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inkluze zalozené na motivaci, spolupraci a aktivizujicich metodach vyuky a zdiraziuje
se spoluprace s rodi¢i. Pro zaky s lehkym mentdlnim postizenim (LMP) byla dosud
urcena priloha RVP ZV upravujici vzdélavani Zakii s LMP, ktera skoncila svou platnost
k1. 9. 2016. Predstavovala modifikaci programu a respektovala snizenou turoven
rozumovych schopnosti zaku, jejich fyzické i pracovni moznosti a predpoklady (pozn.
MSMT CR viak nezrusila piilohu LMP bez nahrady, ale zapracovava ji na zakladg

rozsahlé diskuse odborné verejnosti do upraveného RVP ZV).
Inkluze ve vzdélavani stavi na téchto predpokladech a procesech:

e VSichni Zaci a pracovnici $koly jsou stejné dileziti.

e ZvySovani miry zapojeni zakl (snizovani miry vyclenéni) do Skolni kultury,
vzdélavaciho procesu a komunity.

e Zmeéna Skolni kultury, politiky a praxe tak, aby byla zohlednéna riznorodost
student?l.

e Odstranovani piekdzek v uceni a zapojeni vSech studenti, tedy nejen téch, ktefi
maji urcité postizeni ¢i jsou oznaceni jako ,,studenti se specialnimi vzdélavacimi
potifebami®.

e Vyuzivani zkuSenosti z konkrétnich ptipadi prekonavani prekazek v pfistupu a
zapojeni tak, aby ze zmén mohli Cerpat i ostatni studenti.

e Vniméani rozdil mezi studenty jako inspirace pro podporu uceni, nikoliv jako
problému, ktery je tfeba fesit.

e Uznavani prava zakl na vzdélavani v misté, kde ziji.

e Zkvalithovani Skol pro potieby zaku i ucitel.

e Vyzdvihovani ulohy 8kol pii budovani spole€enstvi a rozvoji hodnot, nejen pii
zvySovani vykona zaki.

e Podpora vzdjemné prospésnych vztahti mezi Skolami a okolni komunitou.

e Zohlednovani myslenky, Ze inkluze ve vzdélavani je jednim z aspekti inkluze ve

spolecnosti.

Inkluze je o minimalizaci vSech piekazek ve vzdélavani vSech studentl. Inkluze
zacind tim, Ze pfipustime odliSnost mezi studenty. Pii vyvoji inkluzivnich pfistupt

k vyuce a uceni se stavi na respektovani téchto odliSnosti. To mize znamenat rozséhlé
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zmény ve tiiddch a s rodici/pecovateli. Dit¢ nebo mlady clovék nds musi zajimat
z pohledu celé osobnosti (Booth, Ainscow, 2007 s. 6-7).

Inkluzivni $kola vytvaii piirozené a vstiicné prostiedi pro kazdého. Zaci jsou
vychovavani pohromadé, navzajem spolupracuji, vytvaii mezi sebou vazby a vzajemny
kontakt podporuje dobré souziti i v dospélosti, coz je vysledkem inkluze. V. Pokorna
(2006. s. 8) zduraziuje dilezitost inkluze pro vytvoreni zdravé spolec¢nosti.

Smyslem inkluzivni Skoly je bourat zbytecné socidlni bariery, ve spolecném
integrujicim vychovném prostiedi, dopfat vSem zaktim vzd¢lani, které bude naplnovat
pravé jejich individudlni potieby. Urcity okruh zakl potfebuje specialni vzdélavani,
jehoz odlisnosti jsou tak velké, Ze pii zachovani inosnych narokd na ucitele neni mozna
kompletni inkluze téchto zakl. Nicméné mnozstvi téchto z4kl je fadov€é mensi, nez
kolik jich vyc¢lenuje tradi¢ni ¢eské Skolstvi. Inkluzivni Skola tedy musi nejdiiv velmi
presné diagnostikovat potfeby jednotlivych zakl a kazdé tfidé podle toho na miru Sit
program, ktery bude typicky vysokou mérou vné€j$i a wvnitini diferenciace a
individualizace.

Vladimira Spilkova (2005) vysvétluje vyznam inkluzivni Skoly pro zaky 1
spoleCnost jako celek. Dava ji kliCcovy vyznam pro praci s détmi se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami a véti v lepsi pristupy spolecnosti. Inkluzivni Skola, inkluzivni
vzdélavani znamenaji spravedlivy, rovny pfistup ke vzdélavacim pftileZitostem pro
vSechny déti bez rozdilu (alespoii na Urovni zdkladniho vzdé€lavéani), bez predcasné
selekce a segregace. Klade se dlraz na solidaritu, pospolitost, na spolupraci a
vzajemnou pomoc, na spolutiCast na vlastnim rozvoji, na autonomni uceni, sebefizeni a
vlastni prostfednictvim tvorby podnétného ucebniho prostfedi a kvalitnich uc¢ebnich
situaci.

Podle Housky (2007, s. 7) na rozdil od integrace, kdy se zkracené pomulze
jednotlivei v zaClenéni do tfidy a pfizpiisobeni se tfide, znamend inkluze vytvofeni
diferencovanych podminek riiznym zakim tak, Ze vSichni — ac¢ se svymi schopnostmi
mohou lisit — ziskaji prostiedi, které je optimalné rozviji a ptfitom mohou pracovat ve
spolecné, vykonove heterogenni socidlni skuping.

Kazdy zék si piinasi do Skoly své zivotni zkuSenosti a pfesvédCeni. Kazdy je
jedine¢na osobnost a na tomto inkluzivni $kola stavi. Vyuziva odli$nosti jako vyhody a
kazdému se snazi zajistit co nejlepsi moznosti ke vzd&lavani. Zaci vnimaji rozdily mezi

sebou a jsou vedeni k porozuméni, toleranci, Ucté k ostatnim 1 k sobé. Kazdy je né¢im

66



cenny a ma co v tomto kooperativnim procesu nabidnout, a pravé proto je inkluze vSech
v zajmu vSech, nebot’ individudlni kvality jednotlivct se dopliuji (Polechova, 2000. s.
13).

Ttida je mistem, kde Zaci travi hodné ¢asu. Proto by méla byt podobna roding,
kde kazdy zdk citi, Ze zde ma své misto, ostatni ho respektuji a pokud potiebuje,
pomohou mu. Dobré klima tfidy vede k tispésné inkluzi. Podileji se na ném zéci, ucitelé,
pracovnici Skoly a do urcité miry i rodi¢e. Mezi vSemi aktéry by méla panovat divéra,
tolerance a vzajemna podpora (Mares, 2006. s. 189).

Inkluze podporuje spolupraci. Zaci ¢asto pracuji ve skupinach. Ve tfidé panuje

pratelska, ale i soustiedéna a tvarci atmosféra. Ucitel i tfida by méli spole¢né rozumét
tomu, ze dilezity neni jen vysledek, ale i1 kooperativni proces a jeho kvalita (I tézce
postizené dité mize mit z Gcasti na bézné skolni praci n&jaky uzitek. Zaci vyuZivaji
takovych pomicek a postupd, které jim umoznuji pracovat tempem, jez odpovida jejich
schopnostem a potfebam. Inkluze znamend zmény ve strategiich vyuky a v ptistupu
ucitelt. Ucitel ma ve svych rukou cely inkluzivni proces (Polechova, 2000. s. 13-14).
s problematikou integrace a inkluze. I rodice zakt Skoly maji pravo védét, co se déje ve
ttidé/Skole, kterou navstévuje jejich dité. Vhodné je informovat rodi¢e na tfidnich
schiizkach, kde se mohou na cokoli zeptat, a mizeme vyvratit jejich ptipadné obavy.
Pokud maji rodie o problematiku zdjem, je vhodné doplnit informace ptrednaSkou
odbornika. Spoluprace ucitell, jejich vzajemné porozuméni a podpora je také velice
dilezita. Nejen pedagogové, ale cely personal skoly by mél zaujmout inkluzivni piistup
k zaktim (Lang, Berberichova, 1998).

r v r

2.1.2 Hodnoceni Zakii se specialnimi vzdélavacimi potiebami

Hodnoceni je vnimano jako organickd soucdst kazdé vychovné vzdélavaci
¢innosti, je tedy pfirozenou soucasti ucebni Cinnosti zakl, kterd je fizena ucitelem.
Skolni hodnoceni poskytuje informace o tom, jak Gsp&$né probihd vyuka a jakych
vysledkl Zak dosahuje. Soucasnd inkluzivni Skola, nové ptistupy a strategie se odrazeji
1 v hodnoceni zaka. S hodnocenim kvality u€ebnich vysledki vniméme 1 dalsi faktory,
které¢ do hodnoceni vstupuji, napt. eticka otdzka, kterd odrazi vztah zdka k vzdélavani,

k predmétu ke konkrétnimu uéiteli (Sikulova, Kolat, 2009). Zak se prostfednictvim
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ucitelova hodnoceni postupné uci, jaké jsou meze a perspektivy jeho vykonu, sféry jeho

uspéchu a uspésného uplatnéni. Pfi hodnoceni vysledkti vzdélavani zéka se SVP je

nutné zohlednit druh, stupet a miru jeho zdravotniho postizeni ¢i znevyhodnéni.

Potfeba zvySené miry individudlni podpory je definovéana instituciondlnimi rdamcovymi

podminkami $kol.

Hodnoceni plni razné funkce. Vymezeni téchto funkci je Siroké a Casto odbornici

k oznaceni jedné fuknce vyuzivaji i vice vyrazii (Zielinski, 1974, s. 881 an.).

Funkce zpétné vazby pro ucitele: Podle hodnoceni muze zjistit Gspésnost
vyucovani.

Funkce zpétné vazby pro zéka: Znamka je pro zdka informaci o jeho vykonu ve
srovnani se spoluzaky.

Funkce zpravy: Pomoci zndmek dostdvaji rodice informaci o vykonech svych
déti.

Funkce podnétu: Znamky motivuji zaky k zvySené ptipravé na vyucovani.
Funkce discipliny: Spatnou znamkou jsou hodnoceni Zaci s nizkym vykonem s
ocekavanim, ze se tim dosahne vykont Zadoucich.

Funkce klasifikace: Pomoci zndmek jsou Zaci rozdéleni do klasifikacnich
kategorii. Toto pfifazeni je pfedpokladem pro uplatnéni podplirnych opatieni.
Funkce selekce: Zaci jsou pomoci znimek identifikovani a zafazeni do
ptislusnych vzdélavacich programi.

Funkce socialni: Klasifikaci $kola ptidéluje zakovi socialni roli.

Funkce vyrovnani Sanci: Je vnimana uciteli, ktefi u zakd s postiZenim

uptednostiiuji funkéni hodnoceni.

V odborné literatuie je téma hodnoceni Skolnich vykond uciteli vzhledem

k inkluzivnimu vzd€lavani hojn¢ diskutovano. Heckhausen (1974) rozliSuje tii

referen¢ni normy:

1.

Individudlni referenéni norma — dochézi k posouzeni vykonu na zakladé¢
zmeén, které zak prokazal pii hodnoceni jeho vykonu. Vzestup vykonu je
pozitivné hodnocen bez ohledu na vychozi trovenn zaka, negativné je zak

hodnocen, pokud se vykon snizil ¢i pokud zstal na stejné tirovni.
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2. Socialni vztahova norma — referencni bod spociva v hodnoceni vykonu
v socialni skuping, napt. ve tiid¢é. Vykony, které lezi nad primérem tiidy, jsou
hodnoceny pozitivné, podprimémé vykony negativné, prumérné vykony
neutraln¢.

3. Vécna vztahova norma (také oznacovana jako kriteridlni nebo kurikularni
vztahova norma) — hodnoceni vykonu je zaloZeno na volb¢ kritérii pro splnény
ukol. Kriterium mize byt stanoveno kiivkou, ucitel pied hodnocenim ur¢i vysi

bodi v kontextu s klasifikacnim stupném.

Hodnoceni je vyjadfeno klasifikaénim stupném, slovnim hodnocenim nebo
kombinaci obou zplsobi ¢i dalSich funkénich zplsobli hodnoceni, které maji
pottebnou vypovédni hodnotu pro zéka i jeho rodi¢e. Ramcové podminky vzdélavani
vychazeji v Ceské republice ze $kolského zakona &. 561/2004 Sb. ve znéni zakona ¢.
82/2015 Sb. a navaznych vyhlaskach MSMT CR. Vysledky vzdélavani zdka se
v zakladni §kole specialni hodnoti slovné (RVP ZSS, 2008).

O zplisobu hodnoceni rozhoduje feditel Skoly se souhlasem Skolské rady.
Pravidla hodnoceni 74kl jsou soucasti Skolniho fadu. Ta obsahuji zejména: 1) zdsady
hodnoceni pribéhu a vysledkl vzdélavani a chovani zaka ve Skole i mimo ni, 2) zasady
a pravidla pro sebehodnoceni zdka, 3) stupné hodnoceni prospéchu a chovani v piipadé
pouziti klasifikace a jejich charakteristiku, 4) zasady pro pouZiti slovniho hodnoceni
nebo kombinace slovniho hodnoceni a klasifikace, 5) zdsady pro stanoveni celkového
hodnoceni zaka na vysvédceni, 6) zpisob ziskani podkladti pro hodnoceni, 7) zplsob
hodnoceni 74kt se specialnimi vzdélavacimi potiebami (zakon €. 561/2004 Sb. ve znéni
novely zdkona ¢. 82/2015 Sb.).

Slovni hodnoceni je alternativni formou hodnoceni, ucitel ho voli na zakladé
vlastniho rozhodnuti (ovSem se souhlasem feditele, zdkonného zastupce a na doporuceni
poradenského pracovisté) a pouziva je 1 jako formu zavéreCného (pololetniho)
hodnoceni. Zahrnuje posouzeni vysledkl zdka v jejich vyvoji, ohodnoceni pile Zdka a
jeho pfistupu ke vzdélavani, naznaceni jeho dal$iho rozvoje. Obsah slovniho hodnoceni
by mél byt pozitivné motivacni, ale samoziejmée objektivni, kriticky. Slovni hodnoceni
by mélo téz obsahovat doporuceni, jak ptedchazet ptipadnym netspéchim zaka a jak je
prekonavat. Zakladem pro hodnoceni vykonu Zéka je fakt, do jaké miry splnil stanovené

pozadavky z hlediska plnéni u€ebniho planu, znalosti ziskanych béhem vyucovani, jeho
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schopnosti a dovednosti. V pfipadé prestupu zdka na jinou Skolu, kterd hodnoti
odliSnym zpiisobem, Skola ptfevadi slovni hodnoceni do klasifikace nebo klasifikaci do
slovniho hodnoceni. Vse se déje na zaklad¢ zadosti ptislusné Skoly nebo zakonného
zastupce (Skolsky zékon €. 561/2004 Sb. ve znéni pozd¢jsich predpist).

Nastrojem pro hodnoceni prace zakii muze byt Zakovské portfolio. Jedna se o
shromazd’ovani materidlti rizného druhu tak, aby dokumentovaly stav védomosti a
dovednosti zdka. Materialy maji raznou podobu a v kazdém piipadé musi obsahovat
doklady o tom, jak se zak vyrovnal s dovednosti sebehodnoceni své prace.

Ptikladem hodnoceni v inkluzivni Skole je pfechod od sumativniho hodnoceni
k hodnoceni formativnimu. Formativni hodnoceni poskytuje okamzitou zpétnou vazbu
a je nedilnou soucasti inkluzivni edukace. Je zaméfené na prib&zné interaktivni
hodnoceni vzdélavacich pokroki zdka a s nim vyhodnocovéni jeho potieb ve vztahu
k dosazeni stanovenych cili (Felcmanova, 2015). Formativni hodnoceni podporuje
rozvoj kompetence k uceni. Je zalozeno na poskytovani zpétné vazby a vyuzivani
informace z hodnoceni pro zleSeni vykonu zéka. Stavi na aktivni Gi€asti zéka ve vlastnim
procesu uceni. Formativni hodnoceni poskytuje pedagogovi zpétnou vazbu o tom, zda
metody a formy, kterymi pracuje, jsou efektivni, a do jaké miry vyhovuji jednotlivym
zaktim (Felcmanova, 2015; Bartonova, 2014). Cilem formativniho hodnoceni je rozvoj
vlastniho sebehodnoceni Zdka. Sumativni hodnoceni je v inkluzivnim prostfedi Skoly
v pozadi formativniho hodnoceni. Smyslem sumativni hodnoceni je ziskat konecny
prehled o vykonech Zaka, ¢asto je vyuZivano jako shrnujici posouzeni zdka na konci
néjakého obdobi.

Podporujici prostifedi (prostfedi inkluzivni Skoly) je zalozeno na vzajemné
interakci mezi ucitelem a Zdkem a mezi Zaky navzajem. Piistup ucitele v inklizivni tfidé¢
ja zaloZen na respektu, solidarité, vnimani jinakosti a specifik jednotlivych zakti. Toto
prostedi vytvaii vhodné podminky pro rozvoj pozitivniho sebepojeti zédka. Pojem
sebekoncept chapeme jako deklarativni koncept kognitivnich schopnosti jedné osoby.
Sebekoncept tim reprezentuje mentalni model vlastnich schopnosti a vlastnosti. Na
jedné stran¢€ popisuje sebekoncept poznatky osoby o sobé samém, poznatky zéka o
svych schopnostech ve srovnani k jinym. Na stran¢ druhé popisuje koncept hodnoceni
osoby viici sob¢, Afektivni komponenty postoje viici sobé vétSina autord oznacuje jako
smysl pro sebehodnoceni a jsou chapany jako soucést sebekonceptu. Sebehodnoceni

rozviji porozuméni a sebevédomi, je ndro¢néjsi pro zaky a mén¢ narocné pro ucitele, ale
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je velice efektivni. Dava zakovi zpétnou vazbu, jez je poskytnuta téméi ihned, coz je
velice motivujici. Cim Gastgji ziskava zpétnou vazbu, tim vice je motivovan. Smyslem
sebehodnoceni je piivést zdka k posouzeni, uvédomeéni si rovné svého rozvoje, naucit
se formulovat opatfeni, ktera pro sviij rozvoj ucini a nasledné posoudit svlij vlastni
pokrok. Tim ho pfivést k autoregulaci svého uceni a zodpovédnosti za své vysledky.

Zajimavosti pro specidlnépedagogickou podporu je, zda a jak intervence
k posilneni sebekonceptu muze ptispét k zlepSeni Skolniho vykonu Zzaka. Posoudit
vykon zdka s pozadavkem na individudlni vyvoj zajmu a jeho motivaci k uceni je
jednim z prioritnich cila ucitele a to nejen v inkluzivnim prostredi tfidy. Dilezité je, aby
obsah hodnoceni vykonu zaka byl zpracovan vzhledem k jeho redlnym profesnim
perspektivam nebo k selekci Zakt podle jejich vykonidi. Ohodnoceni vlastnich
schopnosti Zakli ve Skolnim vykonu vzniké nej€astéji v rdmei srovnavani se spoluzaky.
Dobii zéci Casto profituji ze socialniho srovnani a vyvijeji pozitivni obraz vlastnich
schopnosti, protoze se Casto srovnavaji se slabs$imi zaky. Naproti tomu ma socialni
srovnani neptiznivy efekt k sebekonceptu slabych zaki, protoze ti vétSinou provadéji
srovnani smérem k lepSim. Zpisob, jak ucitelé davaji zakiim zpétnou vazbu o jejich
vykonu, zda zaky srovnavaji s druhymi, nebo zda zdtraznuji jejich individualni pokrok,
ma tedy podstatny vliv k vyvoji sebekonceptu Zaka. Tento poznatek lze dobte vyuzit k
pozitivnimu utvafeni sebeobrazu Zakd pii vucovani v inkluzivnim prostfedi zékladni
Skoly.

Skola je mistem, kde jsou Zaci vedeni k dodrzovani spole¢né stanovenych
pravidel, jsou schopni pracovat podle pokynt, vénovat tikolu vétsi pozornost. Prozitek z
uspéchu mlze navodit pozitivn€js$i atmosféru a vést ke zlepSeni ucebnich vykont.
Pochvala ucitelem ¢i rodi€em je pro zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami
motivujici. Musi byt vSak vyvazena ve vztahu k ucebnim vykontim. Povzbuzeni a
zazivani pocitu divéry a pocitu bezpeci prispivaji k dosazeni lepSich ucebnich vykont
vSech 74kt tedy 1 zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami.

r v r

2.1.3 Motivace uceni Zaku se specidlnimi vzdélavacimi potFebami

Mezi aspekty ovliviiyjici inkluzivni vzdélavani se fadi motivace. Motivace
uceni a vykonu vnimame jako zakladni predpoklad pro proces uceni. Abychom

mohli realizovat ispéSny vyuc€ovaci proces, je tieba se zamyslet nad tim, co motivace je,
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jak vznikd ajaké ma nasledky. Motivace sama o sobé, piedstavuje samostatny cil
Skolniho uceni. Pfitom jde o vyvoj zajmu a zalib jedinct, které vedou k tomu, ze si
osvoji urcité povolani nebo vedou plnohodnotny zZivot ve svém volném case, v rodiné
a socidlnim prostiedi (Schiefele, 1986). Mezi emociondlnim proZitkem a motivaci je
v pedagogické psychologii obvykle uzky vzajemny vztah. Emoce podporuji

a zintenziviuji - jako slozka motiva¢niho procesu — aktualni motivaci.

Nedostatek zajmu o vyucovaci predméty

Chybéjici zdjem o vyucovaci predmét vede ke snizeni z4jmu a Casu se predmétu
vénovat. Tento nezdjem vsak s sebou pfinasi i pouziti povrchnich u¢ebnich strategii.
Oboje se odrazi ve Spatném Skolnim vykonu zéka. Vznikaji mezery v poznatcich, které
se daji obtizné€ dohonit.

Ztrata zajmu zakl o obor vznikéd tehdy, kdyz nebyvaji ve vztahu k pfedmétu
naplnény psychologické potieby sebeurceni, kompetence a socidlni zapojeni. Tento
zajem vSak lze zpétn¢€ vybudovat. Jednou z moznosti je, Ze zdci mohou spolurozhodovat
o vybéru obsahu predmétu, rozhodovat o vhodném stupni obtiznosti tkolu, zaziji
kompetence uznani za vykon a osvojené poznatky umozni zakovi pochopit dané téma.
Podrobnéjsi analyzy a interpretace vyzkumi se zamétfuji na vymezeni postoje zakl
k predmétim v zdkladnim vzdélavani, vztah z hlediska vyznamu obliby a obtiznosti

k pfedmétu mizeme najit v publikacich (Pavelkova, 2005; Hrabal, Pavelkova, 2010).

Neadekvatni vysvétlovani Gispéchu a nedspéchu

Pokud Zaci vztahuji svilj netispéch na vlastni neschopnost a nedostatek nadani a
o uspéchu pfemysli jako onéfem, co je zaloZeno na Stésti a nahodé€, pak vznika
bezmocnost vzhledem k situaci vykonu. Pedagogové hovoii o tzv. naucené bezmocnosti,
pfi které chybi zakiim impulz, jak tuto situaci zménit, maji pocit, Ze nic neumi a neznaji

(Seligman, 1975). Pocit uspechu nebo netspéch se da zménit a to napf-.:

e individudlni zpétnou vazbou ucitell, kteti pozoruji usili a vykony svych zaki
a ve svém usudku je zohlediiuji,
e explicitnim tréninkem, ve kterém se Zaci u¢i rozpoznat pfiznivou pficinu

uspéchu a netuspéchu.
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Sebekoncept minimalnich schopnosti

Ohodnoceni vlastnich schopnosti zakli v ramci jejich Skolniho vykonu vznika
nejcastéji na zakladé srovnavani se spoluzaky. Dobii zaci Casto profituji ze socidlniho
srovnani a vyvijeji pozitivni obraz vlastnich schopnosti, protoze se ¢asto srovnavaji se
slabsimi zaky. Naproti tomu ma socidlni srovnani nepfiznivy efekt k sebekonceptu
slabych zakt, protoze ti vétSinou provadéji srovnani smérem k lepSim zaktm. Zpusob,
jak ucitelé davaji zakim zpétnou vazbu o jejich vykonu, zda zaky srovnavaji s druhymi,
nebo zda zdaraznuji jejich individudlni pokrok, ma tedy podstatny vliv k vyvoji
sebekonceptu zakl. Tento poznatek 1ze dobte vyuzit k pozitivnimu utvaieni sebeobrazu

zakul pfi vyucovani.

Nerealné stanoveni cile

Jeden z klicovych aspektii k zajiSténi efektivni inkluze v edukaci je davat zakiim
takové ukoly a stanovovat takové cile, které aktualné¢ odpovidaji jejich potfebam.
Dilezité je, aby zaci méli dostatek prostfedkil k dosazeni stanovenych cili. Casté
selhavani zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami je dano tim, ze maji nerealné cile.
Tyto cile nejsou vzdy stanoveny vzhledem k jejich individudlnim potiebam, ale casto
jsou dany obsahem kurikula, vzdélavacim programem a jsou zméfeny vice na komunitu
74k, nez individualitu pfislusného zaka. Zaci také vykazuji znaéné chybné ohodnoceni
svych vlastnich schopnosti (Borchert, 2006). Redlné hodnoceni vlastnich schopnosti je
vSak nutné pro Uspéch seberegulativniho uceni. Aby doSlo k GspéSnému
autoregulativnimu uceni, musi se Zaci naucit stanovovat si realné cile, které jsou lehce
nad jejich vlastnimi schopnostmi, a tim pro né dosazitelné. Takové cile predstavuji
vyzvu, kterou lze pfi dostatecném usili zvladnout. Takto Zaci poznaji souvislost mezi

uspéchem v u€eni a vynalozenym uUsilim a zazivaji sebe jako tviirce vlastniho uceni.

Staticky koncept nadani

Pti statickém konceptu nadani se chape inteligence a vykon jako vysledek
vrozeného nadani. Usili a vieobecnému zlepSeni je pfipisovan jen maly vyznam pro
dosazeni vykonu. Staticky koncept nadani miiZze mit fatalni nasledky, pokud je provazen
Spatnym vykonem a malymi uspéchy vuceni. Vede krezignaci avyhybani se
veSkerému usili. Staticky koncept nadani je podporovan socialnim srovnanim ucitela

arodi¢li pfi ureni vykonu a Cetnymi piedstavami spolecnosti. Ucitelé mohou celit
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statickému konceptu nadani tak, ze se zaméiuji na individualni hodnoceni vykonu

(Dweck, 2007).

Co je to motivace?

Dale se budeme zamyslet nad tim: Co je to motivace? Etymologicky je pojem
motivace odvozen z latinskych slov: motus — pohyb a movere — pohybovat se. Podle
toho je motivace néco, co se pohybuje, co se da do pohybu. To, co se da do pohybu
a pohybuje se je organismus a pfiCina tohoto pohybu spoc¢iva rovnéz v organismu
samotném. Z tohoto vyplyva, ze pod pojmem motivace Casto chadpeme energetizaci
organismu. Jejim nasledkem je pohyb organismu, ktery vznika sam ze sebe, (ktery neni
piimym vysledkem vnégjsi sily ptisobeni) a oznacuje se jako chovani.

Pokud pedagogové ve Skole hovoii o motivaci, mini tim pfedev§im piipravenost
k ueni nebo k situaci néco vykonat. V idedlnim piipad¢ se zéci uci proto, ze se o véc
zajimaji, nebo pro vlastni ucel — co se oznacuje jako vnitini motivace (Wild, et al. 2006).
Nakonecny (1997, s. 12) uvadi, ,, ze motivace je intrapsychicky proces, ktery ma sviij
zdroj ve vnitrni a vnéjsi situaci individua “.

Pro¢ se naptiklad zak aktivné neucastni vyucovani a vyuziva kazdé prilezitosti
k tomu, aby unikl pozadavkim ucitele? Polozime-li tuto otazku uclitelim a zakiim
slySime Casto odpoved’: “Zdci nejsou motivovani”. Ale jakou hodnotu ma tato odpoved?
Je vni zahrnuto, Ze fenomény pozorované z vnéjSku, absence spolutcasti a unik,
spocivaji na vnitinim psychickém stavu. Kazdé lidské chovani koresponduje s ur¢itym
vnitinim psychickym stavem. Z toho je patrné, Ze pojem motivace nema v sobé Zadnou
hodnotu poznani. Motivace je pomocny konstrukt, pseudoznak. Jak tedy odpovime na
otazku, co clovéka pohani? Odpovéd sice jeSt¢ nezname, ale uZ dostala jméno —
motivace (Wild, et al. 2000).

Lidské chovani muzeme rozdélit do zakladnich kategorii a pokusit se najit platny
vysvétlujici modul. To znamend, Ze pojem motivace se nevztahuje ke kazdému
lidskému chovani, nybrz k ur¢itému lidskému chovani. Jaké kategorie chovani to jsou?
Chovani je akce nebo reakce organismu ve vztahu k prostiedi nebo k vnitinimu stavu.
Chovani mlze byt poznané nebo skryté¢, mize se konat védomé nebo nevédomé, mize
byt zdmérné nebo nezamérné. Ve vztahu k témto kategoriim je dilezité omezeni, které

se vétsinou déli podle motivace vyzkumnika. Chovani omezuje pojem motivace na
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intencionalni chovéni (Deci, Ryan, 1993). Intencionélni (zdmérné) chovani oznacujeme
jako jednani.

Jednani se zfetelem k vzdalenym cilim jsou vétSinou charakteristicka tim, ze
jednani je prostiedek, jak tohoto cile dosdhnout. Jednani v sobé neobsahuje jiny ucel
nez, pusobit na dany cil. Naproti tomu bezprostfedni jednani splituje pfimo cil, k némuz

sméiuje.

Motivace a motivy

Smér jednani vznikd z jeho motivu. Ten ma pozitivni nebo negativni vyznam,
ktery osoba pfipisuje svému jednani (napf. jak je dulezité pro osobu divéra nebo
uspéch). Podle psychologii jsou motivy znaky osobnosti, potieby. Urcuji, jak zak vnima
a hodnoti situaci. Jestlize situace ptisobi na ¢lovéka tak, Ze ma moznost realizovat motiv,
pak vznika motivace.

To znamena, ze takova situace mize vniknout u riznych zakt s riznou motivaci.
Napt. zakyné¢ ma vyrazny motiv socialni povahy. Pfijde-li rdno do Skoly a setka se se
spoluzaky, iniciuje tato situace motiv aje motivovana komunikovat se spoluziky
a navazat nové kontakty. Jina spoluzacka ma naproti tomu za motiv dosahnout vykonu.
Ptijde-li réno do tfidy, pak vice vnimd moZnost sociadlniho srovnani s ostatnimi
spoluzdky. To je jeji motivace k vykonu. Motivace tak neplisobi pouze na zménu
chovani.

Zabyvali jsme se interakci mezi potiebami a motivy i situacnimi faktory. O které
zdkladni potreby jde? V zasad¢ se daji rozliSovat dvé skupiny potieb. Na jedné strané
potieby, které jsou biologické, fyziologické povahy, napf. jidlo, piti, sexualita, spanek,
na stran€ druhé, potieby, které jsou zaméteny na psychosocialni stav.

Prvni skupinu potieb oznacujeme jako biogenni, druhou jako psychogenni
poti‘eby. V uzsim smyslu jsou motivy psychogenni potteby clovéka. Néktefi autofi
uvadéji pojem motiv a potieby synonymné¢, nerozlisuji je (Maslow, 1943). Psychogenni
motivy se daji jeste dale délit. Tak miize byt lidské chovani zaméteno k naplnéni
a dosazeni docela konkrétniho cile, poznat osobu nebo podat dobry vykon. O takovych
cilech jsme vétSinou uvédomeéni. Umime je pojmenovat a jsou soucasti toho, co je pro
nas samoziejmé. Na druhé strané existuji motivy, které¢ jsou zasadni a obecnéjsi povahy.

Jedinci pocituji zvlast' velkou potiebu vykonu nebo moci a kontroly. Tento motiv
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ptrichazi ve zcela rozdilnych situacich, objevuje se opétovné. Téchto motivil si nejsme

védomi a nemusi byt soucasti naseho explicitniho védéni.

Zakladni motivy lidského chovani

Ve vyzkumu motivace existuji rizné teorie, které pfijimaji rozdilné motivy
lidského chovani. Jedna z prvnich psychologickych teorii o systému lidskych potieb
pochéazi od amerického psychologa Maslowa (1943), spoluzakladatele humanistické
psychologie. Maslow zohlednoval jak biogenni, tak psychogenni potieby. Zvlastni
v modelu Maslowa je, Ze se potieby vyskytuji v hierarchickém setazeni. Potieby

vyssiho fadu se vyskytuji teprve tehdy, kdyz jsou uspokojeny potieby nizsiho radu.

Sebeaktualizace
_________________________ ~qroom e
Potieba vlastni hodnoty
Potfeba lasky Nedostatek
potieb
Potieba jistoty
Fyziologické potreby
/

Obr. 2: Pyramida potfeb podle Maslowa (1943)

Obr. 2 popisuje pyramidu potieb sestavenou podle Maslowa. Zdklad tvofi
fyziologické potieby (napt. potfeba spanku, jidla, sexu, regulace télesné teploty
a pfeziti), nasleduje potieba jistoty. Nadfazenou potiebou je potieba lasky, blizkosti,
pratelstvi a bezpeéi. Ctvrty stupeit pyramidy tvoii potieba vlastni hodnoty. Vlastni
hodnotu lidé =ziskaji socidlni akceptaci, viazenim se do spolecnosti a pocitem
vyznamnosti pro druhé. Tyto Ctyfi potfeby vnima Maslov jako nedostatek potieb.

Clovék je zde predevS§im reaktivni a pohanén potfebou vyrovnani se s nedostatkem.
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Nejvyssi stupen je potieba sebeaktualizace, je aktivnim Gsilim cloveéka déle se rozvijet,
néco vytvorit a potfeba transcendence nad vlastni existenci.

Predstava, ze ¢lovek rozviji vyssi socialni nebo umélecké potieby teprve potom,
kdyz jsou uspokojeny jeho zédkladni fyziologické potieby, se zda velmi pravdépodobna.
Presto se neda tato domnénka empiricky potvrdit, avSak Maslowova pyramida potieb

hraje v aktualnim vyzkumu motivace podfadnou roli.

Potieba vykonu

Ve Skolni motivaci sehravaji rozhodujici tlohu tfi skupiny potieb - potieby
poznavaci, socidlni a potfeby vykonové (Hrabal, Pavelkova, 2010). Zahrani¢ni
vyzkumy McClellanda a kol. (1953) ovlivituji dnes$ni chépani vykonové motivace.
Vykonové chovani zakili se projevuje obecné v jejich postoji k tspéchu a netspéchu a v
preferenci cili a je podmifiovano osobnostnimi charakteristikami Zzaka, jako je
sebedlivéra a sebepochybovani. Vykonova motivace podminiuje aspiraéni uroven
jedince a je nutné ji vénovat pozornost, protoze souvisi s rozvojem zdravého
(realistického) sebehodnoceni kazdého jedince.

Potieba vykonu tedy hraje ve $kolnim kontextu dileZitou roli. Ceské skoly jsou
stale koncipovany nejen jako misto k uceni, ale i k vykonu. Proto se zkouma vylu¢né
motiv vykonu, 1kdyz pro Zdka je ve Skolnim prostiedi vyznamna i potiteba blizkosti
a socidlni soundlezitosti. DileZitou roli sehrava i vykonova orientace rodic¢ii a osobni
zkuSenosti ditéte s uspéchem a nelspéchem a jejich nasledky (naptiklad zphsob
motivovani ditéte pomoci odmén a trestll). Do Skoly pfichazi dit¢ jiz s urcitym
vykonovym zamétenim, ve Skole je vSak vystaveno velkému mnozstvi hodnoceni
pon¢kud nového charakteru.

Vyvojem a charakteristikami $kolni vykonové motivace v podminkich Ceské
republiky hlavné v oblasti vykonovych potieb zadkl se zabyvali ve svych vyzkumech
(Hrabal, Pavelkova, 2010). Mé&fili Skolni vykonovou motivaci zakd, ktera se sklada
z tendence dosdhnout Uspésného vykonu a tendence vyhnout se neuspéchu (obavy ze
selhdni ¢i netspéchu). Potvrdili, Ze pomér téchto tendenci ovliviiuje ptistup a chovani
zakd ve Skolnich vykonovych situacich, atim soucasné ovliviiuje 1 efektivitu jejich
uceni. Vyzkumné tdaje ziskali na vzorku 565 Zakt zakladni Skoly. Pavelkova (2002)
uvadi, ze vykonovd motivace podminuje aspiracni Uroven zdka, a protoze souvisi

s rozvojem sebehodnoceni jedince, je nutné ji vénovat zvySenou pozornost. Zastava
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nazor, ze vykonové potieby jsou motivaénim zdrojem cinnosti a chovani, vykonova
motivace je jednou z pohnutek k uceni.

Motivacni situaci ve Skole se zabyvaly ve svém vyzkumu Pavelkova, Dvorakova
(2015). Vychazely z ptedpokladu, Ze ve Skolni ukolové situaci mohou hrat roli nejen
faktory vazici se na specifiku zéka, ale i na dany ukol, na dany pfedmét, na osobnost
ucitele 1 ndhodné vnéjsi vlivy. Mezi sledované motivaéni proménné zaradily poznavaci,
socidlni a vykonovou motivaci, zdjmovou orientaci zakl, postoje zaki k predmétim,
nadani na pfedmét. Respondenty Setieni byli zaci stfednich odbornych Skol (N=202
zaki). Vysledky Setfeni jsou publikovany (Pavelkova, Dvorakova, 2015).

Zahrani¢ni vyzkumy McClellanda a kol. (1953) také ovliviiuji dnesni chapani
vykonové motivace. Tim se sleduje vyrovnani se s kvalitou, tzn., Ze Zdk motivovany na
vykon usiluje o to, hodnotit svlij vykon jako dobry ¢i Spatny, a k tomu potiebuje
srovnani. V tomto chapani lze vykonovou motivaci povazovat za zakladni potiebu

¢loveka, kterou lze hodnotit a sledovat ve vSech oblastech jeho chovani.

Cil orientovany na vykon

Heckhausen (1977) zdiraziuje cil motivovany na vykon - dosdhnout dobrého
vykonu a byt GspéSny. Vykon motivovaného Zaka je zavisly na tom, v jaké oblasti zZak
o vykon usiluje. Vykonova motivace je zde spiSe specificky orientovana. Ke koncepci
vykonové motivace jako orientace na cil, stejné jako specifika situace této orientace na
cil se ptiklani vétsina soucasnych vyzkumnika. Proto se stale vice hovofi o orientaci na
cil neZ o motivaci, aby se slovné ci/ ohrani¢il od konceptu motivace, jako osobni
vlastnosti prekra¢ujici situaci. Zaci orientovani na udebni cil hledaji ulohy, které jsou
pro né vyzvou a sleduji své vlastnimi pokroky v uéeni. Zaci orientovani na vykon jsou
vice zamé&feni na to, aby druhym ukézali svoje védomosti a zru€nosti, ¢i aby je skryli.
Podle Rheinberga (2004) se da orientace na ucebni cil nebo na vykon rozlisit tak, ze
sledujeme, zda je n¢kdo vice orientovany na to, aby zvysil svoje kompetence, anebo ¢i
spiSe na to, ukézat, demonstrovat svoje kompetence.

Moderni teorie k orientaci na cil jsou rizné (Nicholls, 1984). Zaci se odliduji
v tom, Ze se snazi v rizné mife rozsifit svoje védomosti a ziskat kompetence. Tato
kategorie orientace na cil se oznaduje jako ucebni cil (Spinath, Schone, 2003). Zak
s vysokou orientaci na ucebni cil vidi ve vykonovych situacich moznost néCemu se

naucit a zlepSit svoje vlastni schopnosti. Jinym cilem zaka je ukdzat svoje védomosti
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a znalosti druhym, (popf. skryt svoje nedostatky pied druhymi). Zde stoji v poptedi
vykon, ne uceni. Tento cil oznacujeme jako cil vwkonovy. Dilezité je, ze se tyto dvé
varianty daji od sebe odlisit. Pfi vyhnuti se u¢ebnimu cili jde o to, Ze nikdo nezpozoruje,
ze jedna osoba nic neumi nebo nezna. Neukéaze svoje slabé stranky ani ned¢la chyby.
Naproti tomu vykonovy cil je zaméfen na to, ukazat jinym svoje schopnosti
a demonstrovat svoje silné stranky. Ackoliv je pfibliZzeni a vyhnuti komponent ve svém
vyznamu komplementarni, empiricky se ukazuje, ze mohou byt v ur¢ité mife na sob¢
nezavislé. Ctvrty cil je cil vyhnuti se prdaci. Neni rovnéZ zaméfen ani na vykon, ani na
uceni, nybrz spociva ve snaze organismu, vyhnout se usili a dosdhnout cile pokud
mozno s malym vynalozenim sil. Rozdil mezi komponentami pfiblizeni a vyhnuti se
odpovida rozdilu mezi motivaci uspéchu a netspéchu. Zaci cilové orientovani na
neuspéch nebo ciloveé orientovani vyhnout se vykonovym situacim to pocituji jako
zatéz a hodnoti ji negativné. Pfitom je patrny rozhodujici aspekt: zaklad takového
chovani vyhnout se vykonu, nespociva v tom, ze vykon nema pro zaka zadny vyznam,
praveé naopak. Vykon pro ného mé zvIast’ vysokou hodnotu a neni proti. Ale vykonova
situace je uného spojena se zazitkem selhdvani a vnimad ji jako potenciondlni

sebeohrozeni.

Motivace k naplnéni poti'eb nebo jako proces Fizeni jednani

V piedchézejicim textu jsme se zabyvali riznymi teoriemi a modely na téma
motivace. Pfes tuto mnohost miiZeme jesté upozornit na zékladni chapani motivace jako
emociondlni zazitek, ktery vznika z potieb a tlaku k jeho naplnéni, a motivace jako
proces fizeni jednani, které spociva v stanoveni cile a zdméru. Tyto dvé rozdilné
pfedstavy motivace spocivaji na dvou zdkladnich obrazech. V jednom je zak primarné
uren svymi pocity asvou télesnosti a ve druhém je rozhodujici rozum a védomé
rozhodnuti, které ovlivituje jeho jednani.

Také v kazdodennim pouZiti pojmu motivace nachdzime dvoji vyznam. Ptame se
tedy, jaka motivace vezi za jednanim a minime tim umysl a cil, ktery nékdo sleduje? Na
druhé stran€¢ popisujeme nc¢koho jako motivovaného, ktery s nadSenim vykondva
¢innost. Pfitom motivaci je minéna zdbava a pozitivni pocit, ktery u ného pozname.
Obéma zpusobtim pohledu je spole¢né, ze motivace je stimul (podnét), ktery je obsazen
v chovani nebo v jednani. Oba ndhledy na motivaci jsou dilezitym piinosem

k pochopeni lidského jednani. Jeden zplisob pohledu ve prospéch druhého se vzdava
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zbytecného omezovani. Proto budou dal predstaveny dva modely, ktera sleduji riizna
pozornosti vrozené lidské potifeby podle kompetence a autonomie, stejné jako pocity
blizkosti a socidlniho zapojeni. Naproti tomu v modelu fazovani jednani od
Heckhausena a Gollwitzera (1987) je vyvozovano lidské jednani z cili, zaméru a viile.
Ob¢ teorie si neodporuji, pouze kladou diraz na jiné aspekty fenoménu motivace.

Vnitrni motivace mize byt vztazend na piredmét nebo na c¢innost. Vnitini
motivace vztazena na predmét existuje, jevi-li zak velky zdjem o urcitou véc (Krapp,
1998). Podnét pro zaméstnavani s urcitym predmétem (napt. hobby) spociva v predmétu
samotném. Vnitini motivaci vztazenou na ¢innost najdeme ve flow-zazitku, osoba
vychazi z momentdlniho zazitku k néjaké cinnosti (Csikszentmihalyi, Abuhamdech,
Nakamura, 2005). U obou forem vnitini motivace spoc¢iva podnét k ¢innosti v ¢innosti
samé a neexistuje zadny jiny z toho vyplyvajici cil, ktery jednani podnécuje. Piikladem
je zék, ktery si ¢te mimo vyucovani knihu, protoze ho to uspokojuje, nebo zak, ktery se
ponofil do matematického problému, protoze je zvédavy na jeho feSeni.

Naopak externi motivace je ur€ena instrumentalné. Podnét k jednani se odehrava
mimo vlastni jednani. Jedndni je jen prostfedek k tomu, abychom dosahli cile.
Ptikladem je zék, ktery déla domaci ukol, protoZe vi, Ze potom si smi hrat na pocitaci;
zak, ktery se snazi proto, aby udélal ucitelce radost nebo zakyné, ktera se pokousi
pochopit matematickou troj¢lenku, protoZe vi, Ze bez toho neabsolvuje piijimaci fizeni
a nedostane se na stfedni Skolu. Z uvedenych ptikladl je patrné, Ze interni motivace

zaka je z pedagogického hlediska idedlem. Dokresluji to dva diivody:

e vnitini motivace pusobi po delsi dobu aje odolnd proti vnéj§im vliviim.
Individuum jednd ze svych vlastnich potfeb. Tyto potieby vyjadiuji zdjmy
a dlouhodobé trvajici zdjem o né&jaky predmét, napt. ¢teni knih. Neni potieba
externich podnétli nebo regulaci, aby se udrzelo zapocaté chovani, jak je tomu
u externi motivace. Pfi interni motivaci zlstavd jednani zachované, ikdyz
nedochazi ke kontrole ucitelem nebo bezprostfedné nehrozi zddné hodnoceni.
Chovani zalozené na odméné a pochvale kon¢i s externi motivaci, kdyz odpadne
odména nebo potrestant,

e vnitini motivace je sama o sobé primarnim cilem pedagogického jednéni.

Motivace se v pedagogice nechape jen jako prostiedek k ucelu regulace chovani
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nebo jako dulezity ptredpoklad pro vykon, ale lze ji chapat jako «cil
pedagogického jednani (Schiefele, 1986). Cili pedagogického jednéani jsou pak
vyvoj z4jmul u zaka a podpora sebeurceni a autonomie. VSechno to jsou diilezité

faktory pro spolecenskou ticast.

Je otazkou, zda vnitrni a vnéjsi motivace skutecné nejsou dva antagonisté
a jednani je vyvolano bud’ vnéjsi, nebo vnitini motivaci? Tak by bylo mozné, ze obé
formy motivace plisobi soucasné a jsou ve svém pusobeni posilovany. Nebo existuje
piechod mezi obéma formami motivace, tedy motivacni stav, ktery obsahuje jak externi
tak interni komponenty. A kone¢né existuje moznost, ze oba druhy motivace se
vzajemné ovliviiuji. S posledni moznosti ptisli Ryan a Deci (2000).

Existuje bezpocet experimentalnich a quaziexperimentalnich Setfeni, které se
zabyvaly efektem korupcniho efektu. V metaanalyze shromazdili Cameron a Pierce
(1994) vysledky 96 studiji ke korupcnimu efektu. Na zaklad¢ toho pfisli k zavéru, ze
tezi nelze ke korupcnimu efektu udrzet. Mnoho piikladd z popisovanych studii
nevykazovaly zadny efekt externiho posilovani na wvnitini motivaci. Naopak,
pozoruhodné mnoho studii prokazovalo, Ze externi posilovani zvysilo vnitini motivaci.
Vyzkumna skupina kolem (Cameron, Banko, Pierce, 2001) formulovala podminky, za
kterych externi posilova¢ plsobi ptiznivé, popi. nepiiznivé na interni motivaci. Podle
toho nejsou odmény v zésad¢ skodlivé. Spise zavisi na z4jmu, co Zdk sam od sebe pro to
téma pfinese. Pii velmi malém zajmu o téma plisobi obecné externi odména podplirné
na jeho zajem. Pii vysokém pocate¢nim zajmu zavisi ptisobeni na druhu odmény: slovni
odména (napf. to jsi udé€lal dobie...), Zajmy maji podplirné plsobeni. Naproti tomu
materialni sekundarni odména (napf. penize) plsobi negativné na zajem a je jen malo
navazana na skutecny vykon (napf. obecna odména rodici za Skolni vysvédceni). Pokud
se odména neocekava ajeji vyse je zietelné¢ spojena s vykonem, neukazuje externi
posileni Zadné plsobeni na zajem. Souhrnné lze status quo vyzkumu ke korupénimu
efektu popsat ndsledovné: Odmeéna neni vzdy a ve vSech situacich Skodlivd vzhledem
k zajmu k vyucovacimu predmétu. Jestlize, ale uz existuje vysoky zajem o predmét,
ukazuji se prfedevSim nesystematické a globalni odmény jako negativné plisobici zaklv
zajem. Z uvedeného vyplyva, ze korup¢ni efekt mize mit Skodlivé nasledky na vnitini

motivaci jen v ptipadé, pokud vibec né&jaka vnitini motivace existuje. Kdyz zdk nema
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zajem o pfedmét (matematika) a u¢i se ho s nechuti, pak uz nemtze externi motivace

negativné pusobit Deci a Ryan (2000).

Vznik zajmu a vlastni motivace: pedagogicka relevance teorie sebeurceni

Zajem lze chapat jako vnitini motivaci ve vztahu k pfedmétu (na rozdil k vnitini
motivaci vztazené k Cinnosti, jak je to patrné u flow-zazitku). Zijem vede ke
smysluplnému uceni, ke zvySeni pravdépodobnosti ukotveni poznatkii do dlouhodobé
paméti (Vomackova a kol. 2015). Pojem zdjem se pouziva v bézném zivoté ive

vyzkumu ve tiech vyznamech:

1. Situacni zajem — zdjem popisuje stav, kdy se jedinec pravé zajima o véc.
Podle toho se nazyva jako situa¢ni zajem.

2. Personalni zidjem — zijem oznacuje pozitivni postoj jedince presahujici
situaci k ur¢itému pfedmétu nebo obsahu, napt. Zakyné zajima o matematiku,
zak o jazzovou hudbu. Zajem je zde charakteristikou jedince. Tento zdjem se
oznacuje jako personalni (osobni) zajem.

3. Zajimavost — pojem zajimavost pouzivame, abychom popsali znaky urcitého
pfedmétu nebo situace, které pravdépodobné vyvolavaji u zaka situacni zajem.
Tak muze byt naptiklad zajimavé napsany text nebo vyucovaci latka mize byt

ucitelem zajimavé podana.

Situaéni z4jem je kratkodobé vyvolan zajimavosti kontextu. Na druhé strané
existuje situacni zdjem, ktery je aktualizovan persondlnim zdjmem. To je napftiklad,
kdyz Zakyné se zvlastnim zdjmem o fotbal, se zdjmem fesi slovni tkolu v matematice,
pficemz text Ulohy se tyka fotbalu. Dlouhotrvajici situacni z4jem miiZze pfivést k tomu,
ze 7ék se dlouhodobé zajima o urcitou ucebni latku, tedy se vyviji persondlni zajem.

Krapp (1998) vidi v zajmu vyznamny faktor, ktery zacind u€ebni motivaci ve
vyuCovacim predmétu. Pokud se Zak zajima o obor nebo predmét, pak to prokazatelné
pusobi pozitivné na jeho Skolni Gspéch a zpisob zpracovani ukolu. Tak mohl Schiefele
(1991) prokézat, ze zak s velkym zdjmem o vyu€ovaci latku pouziva hlubsi zpracovani
strategii pfi uceni. Zajem pozitivné koreluje s pouzitim vypracovanych strategii
(smysluplné spojeni novych informaci uz na osvojené¢ poznatky), aktivni hledani
informaci pfi problémech, jakoZ i pouziti kritického mysleni. Naproti tomu Zak bez

zajmu pouziva povrchni strategie opakovani. Ale z4jem neni jen prostfedek k ucelu
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lepsiho Skolniho vykonu. Vyvoj z4jmu o urcity ucebni ptedmét je sdm o sob¢ dulezity
cil pro pedagogické chovani ve skole. Také v koncepci celozivotniho uceni hraji zajmy
ustfedni roli, nebot’ pietrvava zajem o témata dale, i kdyz aktudlni ucebni situace uz
neexistuji.

Voméackova (2015, s. 49) konstatuje, Ze prestoze miizeme oznacit zajem a dalsi
nekognitivni faktory (osobni zdatnost...) jako dulezité mentalni zdroje pro uceni,
musime objektivne konstatovat, kognitivni faktory maji obvykle silnéjsi dopad na uceni

a lépe predikuji vzdélavaci vysledky Zdaka nez faktory motivacni “.

Postoje a motivace

Postoje a pfesvédceni o pficindch vykonl patii k nejvyznamnéjSim variantdm
(proménnym), které ovliviiuji vyvoj motivace a piipravenost k vynaloZeni ndmahy.
Tyto postoje mohou byt podptirné nebo piekazejici. Ze socidlné kognitivniho vyzkumu
je znamo, ze postoje ve vyznamné mife ovliviiuji vybér alternativ jednani. Pfi tom jsou
postoje vic nez pouhé uvédomeni si urc¢ité souvislosti asi jako, ze zvySené usili vede
k vys§imu vykonu, nybrz je to také subjektivni piesvédceni o tom, Ze tento vztah je
skute¢né spravny.

Také implicitni postoje urcuji naSe jedndni. Americkd socidlni psycholozka
Dweck (1999) objevila, ze implicitni teorie zakli o zméné vlastni inteligence vykazuje
zietelnou souvislost ke Skolnim vykonim. Jestlize akceptujeme zaky, Ze jejich
inteligence je néco statického aneda se zmenit, ti pak reaguji pii netGspéchu vice
beznad&n€ a s rezignaci. Naproti tomu teorie uvadi, Ze inteligence je ménitelnd

a dynamicka, vede k vétSimu presvédceni a lepSimu vykonu ve Skole.

Sebekoncept a motivace

Pozitivni sebekoncept Zdka o svych schopnostech v ur¢itém piedmétu ma
vyznamné dusledky pro jeho pracovni chovani v tomto predmétu: Zak si vybira spise
sttedn¢ tézké ukoly, které¢ predstavuji vhodnou ucebni pfilezitost, vyvine se un¢ho
zdjem o predmét (obor), kdyz se objevi potize, je vice pfipraven vytrvat ve svém
snazeni a zustat v oboru.

To opét vede v idealnim piipadé ke zvySeni vykonli a vytvareni pozitivniho
sebekonceptu (Marsh, 1990). Co je to pfesné sebekoncept? Pojem sebekoncept se chape
jako deklarativni koncept kognitivnich schopnosti jedné osoby. Sebekoncept tim
reprezentuje mentalni model vlastnich schopnosti a vlastnosti. Z vyzkumt vyplyva, ze
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kognice se nevztahuje na celek jako takovy, ale pievazné na dil¢i oblasti konkrétni
osoby (Bartoniova, Vitkova, 2015). Sebekoncept popisuje na jedné stran¢ poznatky
osoby o sobé samé, poznatky zdka o svych schopnostech ve srovnani k jinym nebo
o tom, jak snadné mu pfipadd ucit se anglicky. Na druhé strané popisuje koncept
hodnoceni osoby vici sob¢€, napt. hodnoceni zakyné, zda je dobrd ve sportu, zda je
piipravena pomoci naslouchat druhym. Afektivni komponenty postoje vii¢i sobé vétsina
autori oznacuje jako smysl pro sebehodnoceni ajsou chapany jako soucast
sebekonceptu. Zajimavosti pro specialnépedagogickou podporu je, zda a jak intervence
k posileni sebekonceptu muize ptispét k zlepseni skolniho vykonu.

Teorie Shavelsona (in Marsh, Shavelson, 1985) hovofi o sebekonceptu
hierarchicky sefazeném. Nahote se nachdzi obecny sebekoncept, ktery se déli na ¢ast
akademickou a neakademickou. Akademicky koncept se dale cleni na mnozstvi
akademickych dil¢ich oblasti, jako jsou napf. pfedméty ve Skole. V celé tade
vyzkumnych Setfeni bylo prokazano, ze na obecné urovni sebekonceptu lze chovani
osoby predpoveédét méné spolehlivé nez na nejnizsi trovni hierarchie. To se tyka i trvani
zpracovani ukolu, motivace v uceni a vykonu ve Skolnich pfedmétech. Tak obecné
hodnoceni kompetenci plisobi méné na pfipravenost vynalozit Gsili v matematice nez
byt v matematice dobry nebo Spatny.

Dale mohl Marsch (1993) ukézat, ze rGzné oblasti sebekonceptu spolu pfili§
nekoresponduji. Souvislosti jsou tim mensi, ¢im déle od sebe oblasti lezi. Samostatné
hodnocené schopnosti v jednotlivych Skolnich pfedmétech koreluji jen malo. Toto
zjisténi ma vyznam pro Uc¢innost tréninku k podpoie sebekonceptu a vlastni Cinnosti
zakl. Tyto tréninky maji tim mensi efekt na Skolni vykonnost, ¢im vice se vzdaluji od
Skolni situace. Tzn., Ze volnocasové pedagogické nabidky k posileni pocitu sebehodnoty
a vlastni kompetence maji jen maly efekt na motivaci a pfipravenost zadka k vykonu ve
Skole. Snad jenom u zaka, ktery si ve Skole mélo duvéiuje a podceiiuje svoje schopnosti.
To plati 1 tehdy, kdyZ se jednd o vynikajici program, ktery v rdmci své oblasti pisobeni
ze socialniho prostiedi vykazuje pozitivni vysledky. Cim specifi¢téji piisobi program na
doménu, kterou je tieba podporovat, o to lepsi vysledky se daji oekavat. Na zaklade
heterogenity a nezavislosti sebekonceptu v riznych vyucovacich predmétech se da efekt
ocekavat teprve tehdy, kdyz se trénink vztahuje na obsah specifického vyucovaciho
pfedmétu, ve kterém ma zak nizké sebehodnoceni. Vykazuje-li zék ve vice predmétech

negativni sebekoncept, pak je dobré vést vice specifickych tréninki.
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Jak se vyviji sebekoncept zZdaka? Sebekoncept zdka o svych schopnostech
v urcitych pfedmétech spociva v internim — externim modelu Marshe (1986) posloupné
ve dvou referencnich ramcich. Pii internim srovnani pouziva zék k posouzeni vykonu
v predmétu vykonu v jiném predmétu. Jak je zdkyné v pfedmétu matematika hodnocena,
zalezi také na tom, jak je hodnocena v predmétu jazykovém. Sebehodnoceni zakul
v jazykovych a matematickych predmétech se nachazi v inverzni zavislosti. Tzn., ¢im
1épe se zakyné hodnoti v jazyce, tim hiie se hodnoti v matematice a naopak. Tento
zajimavy vzorec je potvrzen vice autory. Ackoliv de facto vykony v matematice
a jazykovych predmétech spolu pozitivné souvisi, v sebehodnoceni zdka se objevuje
negativni souvislost.

Externi referencni ramec ptedstavuje srovnani zaka s vykony ostatnich zaki.
Protoze se sebekoncept tvofi v externim socidlnim srovndni, vede to k vyznamnym
implikacim pro s$kolni praci. Referen¢ni skupinovy efekt podle Rheinberga a Enstrupa
(1977) uvadi, zZe stejnd vyvojova uroven zaka v riznych vykonové slozenych tridach
muze vést k pfiznivému nebo neptiznivému sebekonceptu schopnosti. Jestlize se zak
nachdzi v prostiedi vykonovée silnych spoluzaki, dojde ke srovnani smérem nahoru, ale
negativné to pusobi na hodnoceni vlastnich schopnosti. Je-1i ve tfidé vice spoluzakt
vykonove slabsich, dojde castéji ke srovnani smérem dolli, ale na sebekoncept
schopnosti to plsobi pozitivné. Herbert Marsh oznacil tento efekt jako ,,velkd ryba
v malém rybnice” (BFLP, 1987). Dickhduser a Galfe (2004) mohli dolozit, Ze uz na
zakladni Skole sila referen¢ni skupiny vede k BFLP efektu ato ptisobi také na

sebekoncept schopnosti zakt. Zda se, ze efekty plisobi také mimo Skolu.

Proces inkluzivni edukace

Edukace je zaloZena na vhodném zplsobu hodnoceni, vysokych ocekavanich,
instrukcich a zpétné vazb&. VSichni Zaci vcetné zadkl se SVP se zlepSuji diky
systematickému monitoringu, planovani a hodnoceni jejich prace (Sulkova, 2014).
Jednim z cili vSech, ktefi participuji na inkluzivnim edukac¢nim procesu, je zlepSovani
akademickych vysledkl zaki, a to hlavné vytvofenim fungujiciho inkluzivniho systému.

V procesu inkluzivni edukace je nezbytné, aby edukaéni postupy poskytovaly
moznost zvySovani ucebni kapacity zaktl, aby pozadavky, které jsou kladeny na jejich
kurikulum, nepodporovali exkluzi. Nezbytny je samoziejmé i tymovy piistup. Zakovy

pocity jsou ovliviiovany i fadou faktorti ze strany ucitele napt. srozumitelnost vykladu,
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tempo postupu, zvolené metody a formy prace (Vomackova, 2015). Pii spravném
pouziti téchto faktorth miize ucitel docilit vy$s$i motivace u zak.

vykonu zéka (Pavelkova, Hrabal a Hrabal, 2010). Ovliviiuje Zadkovo jednani a prozivani.
Skola je mistem, kde jsou Zaci vedeni k dodrZovani spole¢né stanovenych pravidel, jsou
schopni pracovat podle pokynl, vénovat ukolu vyssi pozornost. Prozitek z Gspéchu
muze navodit pozitivnéjsi atmosféru a vést ke zlepSeni ucebnich vykonu. Pochvala
ucitelem ¢i rodi¢em je pro zédka motivujici, ale musi byt vyvazena ve vztahu k u¢ebnim
vykoniim. Povzbuzeni a zazivani pocitu divéery a pocitu bezpeci pfispivaji k dosazeni
lepSich ucebnich vykont Zzaka. Souhrn vSech nezbytnych piedpokladi k dosazeni
uspésnosti v uceni vytvari vykonovou zdatnost zdka (jedince) (Klégrova, Vagnerova,
2008).

Ukolem $koly je poskytnout vzdélavaci sluzbu a garantovat jeji vystupy.
Vomackova (2015) uvadi, ze jde o to, aby kazdy zak porozumél, spravné si zaradil
poznatek do konstruktu svého pojeti reality. Mélo by jit o osobni rozvoj kazdého zéka, o
pokrok, ktery ucinil od vstupu do Skoly. Vyucovani je charakteristick¢é obsahem
a mnozstvim ucebni latky, o kterou zdk nema zpocatku zajem. Klasické ucebni plany
a moderni vzdélavaci standardy jsou spiSe orientovany na spolecenskou potfebu nebo
pedagogické normy vzd&lavani neZ na zajmy a potieby zakli. Ukolem skoly je

poskytnout vzdélavaci sluzbu a garantovat jeji vystupy.

2.2 Vztah mezi diagnézou a funkéni schopnosti ve Svycarsku

Informace poskytnuté psychology jsou velmi rizné a pochézeji z riiznych zdrojt
(Hollenweger, 2015). VétSinou se provadi inteligencni text, dit¢ se pozoruje, jsou
dotazovani rodice a ucitelé a podle toho jsou pouZity dalsi postupy. Které informace a
od koho patri do SAV? Jsou pii tom dany dva pozadavky: jednak vicedimenziondlni
fenomén ICF, jednak jeji orientace na funkéni schopnost. Vicedimenziondlni pfistup
vyZaduje biopsychosocialni zptsob pohledu. Realizace inteligen¢niho testu vyzaduje od
ditéte zejména feseni testovych ukola (aktivity), zdkladni motivaci k vykonu (personalni
faktory) a participaci na zcela specidlni socidlni situaci za pouZiti fady psychickych
funkei (t€lesnych funkci). Pomoci standardizovaného testu se ocitaji vSichni zéci ve
stejné situaci, ¢imZ jsou vysledky srovnatelné. Vysledky IQ testu ale nemohou byt jen
ptitazeny k ICF-Item, zde poméhaji stanovené indikacni oblasti.
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2.2.1 Funk¢ni schopnost jako kritérium pro stanoveni postiZeni

Pokud se ma dokumentovat nalez zdka, pak se naskytd otdzka, jakda omezeni
funk¢ni schopnosti jsou myslena. VétSina standardizovanych postupii, které se pouzivaji
k psychologickému vysSetieni, jsou orientovana vyvojové. Problémy jsou chapany jako
odchylka od vyvoje vrstevnikil. Konstrukty jsou definovany tak, ze se daji pouzit pro
urcité vékové skupiny. V zavislosti na tom, zda si v§imdme motorického vyvoje u
predskolniho ditéte, nebo mladistvého, jsou v popiedi jiné aktivity a tkoly. Vztah mezi
vyvojovymi oblastmi a funkéni schopnosti se méni béhem détstvi. K tomu lze odkazat
na rizné aktivity stejného konstruktu. Funkcni jadro vyvojové orientovanych
konstrukti je zahrnuto do indikacnich oblasti a je zakotveno ve standardizovanych
postupech (SAV). Kazda indikacéni oblast je ¢lenéna do riznych funkénich komponent,
které jsou stanoveny podle ICF. Funkcni jadro (Anker-Item) poskytuje diagnézu (nélez)
a mize byt zobrazeno vyvojovym konstruktem a konstruktem zaloZzenym na
kompetenci. Tab. 1 podava piehled o indika¢nich oblastech s funkénimi komponentami
a Anker-Item ze standardizovanych postupti (SAV). Funkéni komponenty piedstavuji
vztah mezi konstruktem a Skolni psychologii a ICF-Items v SAV a spojuji vyvojové
konstrukty a konstrukty orientované na kompetence s relevantnimi aspekty pro funkéni

schopnost.

Tab. 1: Sest indika¢nich oblasti se svymi funkénimi komponentami a jejich regulace (Anker - Items)

(podle Hollenweger, 2015. s. 31)

Indikacni oblasti Anker - Items

se svymi funkcénimi komponentami

Kognice a metakognice

Kognitivni funkce b164 Vyssi kognitivni funkce

Centralni funkce pro kognitivni b140 Funkce pozornosti

zpracovani procesu

Funk¢ni schopnosti uzce svazané s kognici | d 133 Osvojeni si feci

Védomé smyslové vnimani a senzorika

Zrak b210 Funkce zraku
Sluch b230 Funkce sluchu
Bolest b280 Bolest
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Jiné védomé smyslové vnimani d120 Jiné védomé smyslové vnimani

Socialné-emocionalni funkéni schopnost

Emocionalita b152 Emocionalni funkce

Regulace emoci, motivace a psychicka b130 Funkce psychické energie a podnétu
energie

Socialné-emocionalni kompetence d720 Komplex interpersonalnich interakci

Intencionalni komunikace

Operacionalni aspekty komunikace b310-b330 Funkce hlasu a feci a

d330 Reg

Motivacni a socialné-emociondlni aspekty | d310 Komunikovani jako piijemce

komunikace vysloveného sdéleni
d330 Ret
Metakognitivni aspekty komunikace d330 Rec

d335 Produkce neverbalniho sdéleni

Pohyb, motorika a mobilita

Motorické schopnosti b735 Funkce svali

d410 Stfidani elementarni pozice téla

Motorické jednani b760 Funkce kontroly volniho pohybu
d 440 Jemna motorika ruky

Provadéni aktivit v§edniho dne

Jednotlivé komponenty jsou piimo d230 Provadéni denni rutiny
znazornény v ICF d530 Pouzivani toalety
d540 Obléknout se
d550 Najist se

Posouzeni zpravy

Indikac¢ni oblasti obsahuji vedle popisu funkénich komponent a pfifazeni
k Anker-Items v SAV odkaz na posouzeni zpravy, resp. posouzeni stupné stanovené¢ho
funkéniho omezeni. Pro nalez, ktery je vicedimenziondlni, jsou definovany tfi
problémové okruhy perspektivy s odpovidajicimi referencnimi kritérii pro hranici mezi
stupném podpory 2 a 3: wvojovd perspektiva (ptistup umoznény aktivitami),

perspektiva participace (€asti) a funkcni perspektiva (ptistup dana télesnymi funkcemi).
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Hodnoti-li se indika¢ni oblast tykajici se pfistupu umoznéného aktivitami, jsou
k dispozici standardizované testové postupy. Uspéch tykajici se posouzeni participace
je dan ve vztahu k rozhovoru realizovaném ve Skole (SSG), k ucebnimu planu nebo
k zivotni situaci ditéte. Pro posouzeni télesnych funkci jsou k dispozici odpovidajici
klinické a medicinské postupy. Podle zvolené problémové perspektivy a vybraného
diagnostického ptistupu (nastroje) ptichazeji do uvahy jesté jind referencni kritéria pro
posouzeni hranice mezi stupném podpory 2 a 3.

Referencni kritéria jsou dand tak, abychom védéli, s jakym stupném omezeni,
urovni aktivity/participace a poruchou télesnych funkei jsou spojena navysena podptirna
opatieni. Referen¢ni kritérium pro posouzeni aktivity se orientuje na standardni testovy
postup a je stanovena hranice 5 %. KdyZz vysledek testu lezi pod touto hranici, lze
pfistoupit ke zdivodnéni pouZzitych navySenych podpirnych opatfeni. Alternativné lze
zohlednit standardni odchylku (vice nez 1,5 pod stiedni hodnotou) nebo T hodnotu
(mensi nez 35). VétSinou byva vybrano pro jednotlivé indikatory vice hodnot a pak
mald vychylka nehraje zddnou roli. Referen¢ni kritérium pro posouzeni participace se
neda stanovit v ¢islech. Jde o to, umét poukdzat v nalezu, Ze existuje dlouhodobé a tézké
postizeni, které¢ plsobi na moznou participaci zdka ve Skole. Pro posouzeni télesnych
funkei se pracuje s vyrazem funkéniho omezeni. V poptedi je zejména zplisob postupu
ke stanoveni problému (napi. funkce zraku nebo sluchu). Pfislusny ndlez se musi
pohybovat od stiedniho do tézkého omezeni funkce. V jazyku ICF a SAV (vysvétleni
standardizovanych postupll) to znamena, ze poskozeni musi byt vyjadieno jako vyrazné
nebo Uplné.

Referen¢ni kritéria mohou byt pouzita pro jednotlivé Anker-Items, na funkéni
komponenty v ramci indikacni oblasti nebo na celou indika¢ni oblast. Podle stavu
zjisténi se nabizi uzsi nebo Sirsi pristup. Napt. mize byt pouzito celkové zhodnoceni 1Q
nebo jen jednotlivé dil¢i testy. Pokud nebyly pouzity jiné techniky, které by podpoftily
nalez 1Q testu (napf. test Skolniho vykonu, pozorovani, zpradva ucitele), je tfeba

pfistupovat k vysledklim obezietng.

2.2.2 Model stupii podpory v kantonu Curych

Model stupni podpory, pouzivany v kantonu Curych, vychazi z toho, ze ucast

zaki se specidlnimi vzdélavacimi potfebami na vyu€ovani mize byt uspésna, pokud jim
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Skola zajisti vhodné ucebni podminky v inkluzivni Skole. Na vSech stupnich podpory
zaku je dulezité, aby pii obtizich pii vyucovani byla vnimana situace ve vyucovani ve
vztahu k moZznostem pftislusného zdka a byly pifezkoumany jeho individualni potieby
(Baur, Meier, 2015; Vitkova in Bartonova, Vitkova, 2015).

Na stupni podpory 1a maji byt pro zaky pfipraveny ucebni situace tak, aby zaci
pokud mozno dobte prospivali, protoze si k tomu piinadseji s sebou riizné zkusenosti a
dispozice k ¢innosti. Ucitel potiebuje ziskat dobry piehled o situaci ve tiidé¢ a mit
schopnost vcitit se do prozivani situace ve Skole zaky. Musi umét analyzovat aktualni
situaci ve tfid¢ a navazné jednat odpovidajicim zptisobem.

Na stupni podpory 1b uz je tfeba premyslet o tom, jak mizeme prizpisobit
pozadovanou ucebni situaci moznostem jednotlivych Zakli nebo urcité skupiné zaka.
Ucitel mlze pfi tom vyuzit poradenskych sluzeb nebo hledat podporu v tymu.

Pokud obtize zaka pretrvavaji, je tfeba zpracovat systematickou analyzu situace
ve vyucovani. Ziskané zkuSenosti vSech zucastnénych pedagogickych pracovnika
budou pouzity pii rozhovoru o zédkovi ve Skole (SSG) (Hollenweger, Lienhardt, 2007) a
souhrnné budou vyhodnoceny vSechny Zivotni oblasti relevantni pro Skolu. Na tomto
zaklad¢ se hledd nejvhodnéjsi feseni vzdeélavaci situace pro konkrétniho zaka. Neékdy se
pii tom ukaZze, Ze je pottebné stanovit vhodné ucebni cile a / nebo specidlnépedagogicka
opatieni, aby se zlepsila Zivotni situace zdka. Rozhovor realizovany ve $kole v kantonu
Curych je pouzivan k ptezkoumani nabidek na stupni podpory 2. Od tohoto stupné se
zaklada Skolni podpora na individudlnich podptirnych planech.

Jesté vice zasadni a oproti konkrétni situaci ve Skole abstraktnéj$i je zkouska pfi
vyuziti standardizovaného postupu pifi vykladu zpravy (SAV) ke stanoveni
individudlnich potieby zéka (SAV) (EDK, 2014) na piechodu k stupni podpory 3. Je
otazkou, zda je potieba pfizplisobeni ve vzdélavacich a vyvojovych cilech, ve
vzdélavaci nabidce a vzdélavacimu mistu, které intenzivné plsobi na Zivotni situaci
zaka, resp. na jeho rodinu. Pokud je nezbytné specidlni vzdélavani, pak se zaklada na
individudlnim podpirném planu, pficemZz na obsahu stézejnich oblasti se dohodli

kompetentni pracovnici. Diskuze k tomu byla vedena v rdmci rozhovoru ve skole (SSG).

Tab. 2:: Model stupni podpory v kantonu Curych s vyuzitim néstroji rozhovor ve Skole a

standardizovany postup pti vysvétleni nalezu na rozhranich (podle Baur, Meier, 2015)
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Stupné Predpoklady dosaZeni pfiméienych kroki v u¢eni
podpory

la diferencované ucebni nabidky v bézné tiid¢

1b jeden z vyucujicich v bézné tiid¢ cilené poskytuje individualni uc¢ebni
nabidku

2a Na zékladé podptrné diagndzy a podptirného planovani se poskytuje
pfiméfend ucebni nabidka v bézné tride
SSG

2b Na zéaklad¢ podpiirné diagndzy a podptrného planovani se poskytuje

piiméfend ucebni nabidka v bézné tfidé rozsifena o cilena specidlné-
pedagogicka podpiirné opatieni

3a Integrované specialni vzdélavani
SAV
3b Speciélni Skola (denni, Skolni domov)

Perspektivy participace na vyucovani

V rozhovoru kompetentnich pracovniki ve Skole (SSG) a ve standardizovaném
postupu pii vysvétleni nalezu (SAV) jde o to systematicky analyzovat problémy Skolni
ucasti zdka vzhledem k situaci ve vyu€ovani, pochopit je a pomoci vhodnych cili a
opatfeni zajistit participaci na vzdélavani a vyvoji. Pfi tom se rozliSuji rtizné perspektivy

(Baur, Meier, 2015).

Perspektiva

vyvoje
Perspektiva Participace na Perspektiva
vztahu vyvucovani kompetence

Perspektiva

zdravi

Obr. 3: Perspektivy problémt pfi ucasti na vyucovani (podle Baur, Meier, 2015)

Casto se nejednd o postizeni jako ndsledek funkcéni schopnosti zdka a
perspektiva zdravi se zde nedd pouzit. Blizsi pro skolu je perspektiva kompetence.
MoZna zdk nema zadné, pfip. ma piiliS§ malé pfileZitosti nebo ma malo dobrych
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prilezitosti, aby ziskal pfedpokladanou kompetenci. Je tieba si polozit otdzku typu:
Rozumi napriklad dostatecné vyucovaci reci?

N¢kdy existuji problémy se vztahy ve Skole a odpovidajici perspektiva je zv1ast
dilezita. Spole¢né zajmy privatniho a Skolniho kontextu mohou byt pfili§ malé a
schopnost spojeni mnohych Skolnich situaci s pozadavky participace zédka je minimalni.
V tom piipad¢ hledame odpovéd na otazku: Jak velka je shoda predstavy o dobrém
vyucovani mezi rodici, uciteli a vedenim skoly?

Nesouhlasné ocekavani se muze ukazat také v perspektivé vyvoje. Vyhovuji
Skolni pozadavky vyvojové podminénym ptedpokladim? Ma prviacek, ktery jesté
neumi potichu sedét, skutecné n¢jaké funkéni omezeni, nebo se jesté jednd o opozdéni
vyvoje oproti vrstevnikim?

Vsechny ctyfi perspektivy s ohniskem Skolnich problému participace zdka na
vyucovani jsou dilezité jak pro rozhovor ve Skole (SSG), tak pro vysvétleni nalezu
(SAV). Ptechod ke stupni podpory 2 mize byt zdivodnén v rdmci rozhovoru (SSG)
jednou ze Ctyi perspektiv. Specidlnépedagogickd opatieni stupné€ podpory 3 naproti
tomu piedpokladaji jako nutnou podminku, Ze ve standardizovaném postupu vysvétleni
nalezu (SAV) je zjiSténo podstatné omezeni funkéni schopnosti. Perspektiva zdravi ma
hlavni vyznam ve standardizovaném postupu pii vysvétleni nalezu (SAV). Vysvétleni
jinych perspektiv sami o sob¢ specialni vzdélavani nezdivodiuji.

Rozhovor kompetentnich pracovnikii ve Skole (SSG) a standardizovany postup
pii vysvétleni nalezu (SAV) jsou postupy, které se pouzivaji v souvislosti se Skolnimi
problémy zakl pii Gcasti na vyucovani a najdou pouziti v procesu feSeni problémd,
k nimzZ pfispivaji riznou mirou (Hollenweger, 2015, Nr. 2).

Rozhovor kompetentnich pracovnikli ve Skole (SSG) byl vyvinut jako podpiirny
nastroj pro opatfeni stupné podpory 2, a tim jako zéklad pro podpirné planovani.
Umoznuje ziskat souhrn rtiznych pozorovani, strukturuje jejich posouzeni, pfipravuje
zaklad pro pokud mozno spoleéné rozhodnuti a definuje hlavni oblasti podpory, ale
nevyjadiuje se v ném ke stanoveni nalezu.

Standardizovany postup pri vysvetleni nalezu (SAV) je néstroj k prezkoumani
navySenych specidlnépedagogickych opatfeni (Sonderpddagogik Konkordat, 2007).
Vysvétleni je vyvoldno vymezenim problému, ktery je zaznamendn ve
standardizovaném postupu pii vysvétleni ndlezu (SAV). Odbornik zpracuje relevantni

diagnézu (ndlez, zpravu) s pouZitim testll, rozhovoru, pozorovani, ev. posudku
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zpracovaného tieti osobou. Tyto poklady jsou interpretovany a posouzeny a nakonec
odborny pracovnik zpracuje doporuceni, které pifeda rozhodujicimu piislusnému ufadu.
Rozhodnuti a planovani je zaloZzeno na standardizovaném postupu pfi vysvétleni nalezu
SAV.

Rozhovor realizovany ve skole (SSG) bere v uvahu multiprofesionalni kooperaci,
participaci rodici na Zzivot¢ Skoly a odpovédnost zadkli za vlastni ucebni proces.
Procedura zavazuje povinnosti vSechny ztcastnéné. Relevantni osoby se seskupuji na
jednom misté, aby pochopily problémy zidka ve Skole a na zakladé toho vytvorily
individudlni adekvatni Sance pro jeho vzdélani a optimalni vyvoj. Pfitom se vyuziva
v rozhovoru (SSG) spolecnd rec, ktera neni ani bézné pouzivanou hovorovou fec¢i ani
fe¢i odbornou. Je zaloZena na Mezindrodni klasifikaci funkcni schopnosti, postiZeni a
zdravi (ICF) (WHO, 2005).

Rodice, ucitelé ze Skolniho tymu a popi. dalsi odbornici nahlédsi svoje
pozorovani zaka. Na tomto zdkladé doplnéném rozhovorem s rodi¢i nebo zéky,
rozhodne ucitel, zda je potifeba jedndni a vysvétleni ndlezu a zda je proto nutny
rozhovor ve §kole vedeny kompetentnimi pracovniky (SSG). Rodi¢e maji pravo podat
ptislusnou zadost.

Pokud dojde k rozhovoru, informuje ucitel vedeni Skoly a rozhodne o skladbé
ucastnikd. Zve tolik clent, kolik je nutné, zve také odborné pracovniky Skoly, kteti
mohou pfispét k vyhodnoceni a feSeni problému. Dilezita je ucast specialniho pedagoga,
terapeuta (pro psychomotoriku), logopeda, ulitele matetského jazyka u bilingvalnich
74kl nebo Skolniho psychologa. Je smysluplné pozvat n€koho z vedeni Skoly. Rodice
mohou byt ptfitomni v doprovodu tlumocnika nebo zprostiedkovatele z Gfadu. Cilem
setkani je feSeni situace ve vzdélavani a vyvoji vybraného Zaka. Jeho Ucast je tfeba
dobfte zvazit.

Na zakladé¢ piipravy podle pfislusného formulafe, jsou v rozhovoru
zaznamenana pozorovani vSech zcastnénych. Z toho pak vychazi ukol - spole¢né
zpracovat dany problém. Pokud se daji vysvétlit zdkladni otdzky a panuje shoda v tom,
Ze existuje potieba jednani, 1ze formulovat spole¢ny navrh adresovany fediteli, s jakymi
podpirnymi cili a opatfenimi ve stupni podpory 2 Ize na potieby Zaka reagovat. Se
souhlasem vedeni skoly je navrh podan k rozhodnuti. Pokud nedojde ke shod¢ a panuje

nejasnost, je zpravidla tfeba pozadat o provedeni psychologického vySetfeni. To je
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nezbytné, pokud se navrhuje stupen podpory 3 — specialni skola. Rozhodnuti mtize byt
popieno stanoviskem rodicu.

Standardizovany postup pri vysvétleni nalezu (SAV), za ktery jsou odpovédné
psychologické sluzby, se zatim pouziva jen v kantonu Curych na rozdil od rozhovoru ve
skole (SSG), ktery se ve Svycarsku uziva plosné. Paralelné k tomu nabizi $kolsky titad
uvodni kurzy pro feditele, Skolskou spravu a oSetfovatelskou péci ve Skole, kterd ma

rozhodujici slovo pfi zatazeni zaka do specialni Skoly (stupen podpory 3).

2.2.3 Posuzovani indika¢nich oblasti Skolnim psychologem

Utad pro vzdélavani kantonu Curych zavedl Standardizovany postup pii
vysvétleni nalezu (SAV) ve dvou krocich, prvni ve skolnim roce 2013/2014, druhy ve
skolnim roce 2015/2016. Skolsky tfad podpofil proces zavedeni SAV potadanim
seminaill na zacatku a na konci ptipravné faze. V ramci danych zdrojli je v omezeném
rozsahu mozné specificky zamétené dalsi vzdelavani, poradenstvi a podpora pii vedeni
projektu oddélenim pro specidlni pedagogiku. Vedeni projektu je rovnéz podpoieno
doprovodnou skupinou SAV — skolnimi psychology a $kolni spravou.

Spoluprace s praxi Skolnich psychologli zacala hned na pocatku uvedeni
standardizovaného postupu pfi vysvétleni nalezu (SAV) do praxe. V pracovnich
skupinach byly vyvinuty dvé dulezité¢ pomiicky: SAV-ZH (webové stranky) a indikaéni
oblasti pro specidlnépedagogicka opatieni v kontextu SAV.

SAV-ZH je webova aplikace ke standardizovanému postupu pii vysvétleni
nalezu, kterou pouZivaji i jiné kantony. Je dostupna také na tabletech a umoZziuje
zhotoveni tii riznych zprav. Celkova zprava obsahuje vSechna vloZena data a je urCena
pro praci Skolnich psychologli. SAV zprdva obsahuje vytah udaji potiebnych pro
oSetfovatelskou péci na Skole a sou€asné ji obdrzi i rodice zaka. Zprava pro vedeni
Skoly obsahuje jen data, ktera jsou potiebnd pro zabezpeceni specialnépedagogickych
opatteni ve Skole.

Ve webové aplikaci jsou také zahrnuty indikaéni oblasti, které sestavila prof.
Dr. Judith Hollenweger (2015). V tvodu je vysvétleno, Ze indikacni oblasti jsou
zalozené na ICF a orientace nédlezu je Clenéna podle vybranych informaci smérem
k profesionalnimu (Skolnimu) a rodinnému kontextu, k rizikovym faktortiim a k funkéni

schopnosti. Funkéni schopnost ma pfi tom mimofadny vyznam: jeji podstatné omezeni
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je predpokladem pro ptrezkouméni nabidky stupné podpory 3. Indikac¢ni oblasti
podporuji rozhodnuti, zda na zaklad¢ predlozené¢ho nalezu k funkcni schopnosti jsou

nutna specialnépedagogicka opatieni nebo ne.

Vysvétleni potieb

Cile vyvoje a Misto vyuky
idelai/ {maﬁ(y

Potieba
hodnoceni

Standardizovany postup

vysvétleni nalezu

Indikacni oblasti

profesionalni
kontext T
funkci
lﬂidata/ SChopno St
rodinny

kontext

dotaznik zjisténi

\—/ kategorie
diagnoza
Zakladni vysvétleni

Obr. 4: Umisténi indikacnich oblasti pfi standardizovaném postupu pti vysvétleni nalezu (SAV) (podle

Baur, Meier, 2015)

Samoziejmé zlstavd obsazeny jednotny zpusob pohledu Standardizovaného
postupu pri vysvetleni diagnozy (SAV) také ve specializovanych indikacnich oblastech.
Ptitzv. vysvétlujicich rozhovorech Skolni psychologové vyzaduji rozhodnuti o

perspektivé vSech zucastnénych. Zpravidla se rozhovoru ucastni i zédk s postizenim.
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Urcite jsou ptitomni rodice, kompetentni pracovnici bézné skoly, specialni skoly, pokud
mozno oSetfujici personal specidlni Skoly a dalSi odborny personédl podle aktudlni
potieby.

Indikaéni oblasti maji zabranit tomu, aby Skolni problémy s participaci zaka
nebyly pfili§ rychle vyfeSeny jen v disledku omezeni funkéni schopnosti zaka.
Indikac¢ni oblasti konkrétné definuji Sest dimenzi potieb, které mohou byt postizeny

jednotlivé nebo v kombinaci.

e kognice a metakognice

e védomé smyslové vnimani a senzorika
e socidln¢ emocni funk¢éni schopnost

e intencionalni komunikace

e pohyb, mobilita a motorika

e realizace aktivit v kazdodennim zivoté.

K celkovému posouzeni jednotlivych indikacnich oblasti existuji tfi mozné
ptistupy. Ve Skolni psychologii se za zvlast' dilezité povazuje hodnoceni schopnosti a
vykonu ve srovnani s vrstevniky, a tim s vyvojem danym v&kem. To je pfistup dany
realizaci aktivit. Posouzeni se provadi standardizovanym postupem. V indikacnich
oblastech se casto provadéji testy. Hranice piezkouSeni specidlnépedagogickych
opatieni mize byt popsana pomoci procentového vypoctu, standardni odchylky nebo T-
hodnotou.

Pokud se neda hodnotit aktualni zivotni situace nezavisle na omezeni aktivit,
nabizi se pfistup pomoci participace. Pii posouzeni jsou dilezité socidlné-emocionalni
funk¢ni schopnosti. Pfimo jsou posuzovany moznosti participace tykajici se u¢ebniho
planu nebo skolniho Zivota.

Vychodiskem vysvétleni Skolnich psychologii jsou zpravidla zdvazné problémy
participace. V posouzeni urcitych indikacnich oblasti mize byt dilezité piimé meéteni
télesnych funkci. Skolni psychologicka sluzba spolupracuje na piistupu tykajicim se
télesnych funkci vétSinou s odborniky odpovidajiciho vzdélani, casto s Iékaii nebo
terapeuty. Hranice k prezkouseni ke stupni podpory 3 je popsana stupném

projevujiciho omezeni funkénich schopnosti.
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Indikaéni oblasti vytvareji vzhledem k funkcni schopnosti zdklad pro pokud
mozno jednotné hodnoceni meze stupném podpory 2 a 3. Maji dilezitou Gatekeeping
funkci (usmériiovani) ve snaze zabranit tomu, aby Skolni problémy participace nebyly
objasnény pfrili§ rychle jen na zakladé omezeni funkéni schopnosti zaka, ktery je pak
ptefazen do specialni Skoly. Takové opatieni plisobi negativné na Zivotni situaci zaka,
popft. na jeho rodinu. Indikac¢ni oblasti souc¢asn¢ prispivaji k tomu, aby zéci s postizenim
nebyli znevyhodnéni. Jak rozhovor realizovany ve Skole (SSG) na rozhrani ke stupni
podpory 2, tak Standardizovany postup pri vysvétleni nalezu (SAV) se zietelem na
specialnépedagogickd opatfeni zajistuje participaci zdka na vzdélani a vyvoj

odpovidajici jeho potfebam.

2.3 Skolni psychologie — historie a sou¢asnost u nas a v zahranici

Z hlediska vyvoje psychologickych disciplin je specifikace profese Skolniho
psychologa pomérné mlada. K jejimu rozvoji dochédzi ptfedev§im v minulém stoleti.
Podivame-li se na heslo $kolni psycholog ve Wikipedii je zde konstatovano, Ze ,,Skolni
psycholog ptisobi na Skole jako poskytovatel poradenskych sluzeb spolu se skolnim
metodikem prevence, vychovnym poradcem, pfipadné skolnim specialnim pedagogem a
jejich konzultaénim tymem slozenym z vybranych pedagogii skoly“ (Véstnik MSMT,
2005).

Skolni psycholog dle zdkona &. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve
znéni pozdgjsich predpisti je zafazen do systému pedagogickych pracovniki. Skolni
psycholog nemé pedagogicky uvazek, tedy neuci. V roli Skolniho psychologa neni
vhodné a Zadouci kiizeni pedagogického piisobeni a psychologické ¢innosti u zaki ve

Skole, kde pusobi.

2.3.1 Historie a tradice $kolni psychologie

Jak uvadi Stech a Zapletalovéa (2013), skolni psychologie mé dlouhou historii a
kratké déjiny. Termin Skolni psychologie zndme uz od prelomu 19. a 20. stoleti, ve
svém vyvoji se oddélily dvé vétve — americkd a evropska. Zatimco americkd vétev se
zamgéfila pfedevsim na testovani a charakter americké kultury dovolil Skolni psychologii
rychleji zakotvit v systému Skolstvi, evropsky vyvoj byl opatrnéjSi a pomalejsi.

Systematické prosazovani Skolni psychologie nastalo az po druhé svétové vilce,
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psychologii davaly spisy Sterna, Wallona nebo Claparedy.

Dilem, které¢ vyznamné ovlivnilo smér psychologie ve Skolnim prostiedi, byl
svazek Pedologie kulturnim poZadavkem od Sterna, ktery vysel v Cechéach jiz v roce
1922. V jeho pojeti by mél Skolni psycholog byt vyjmuty ze systému konkrétni Skoly,
mél by mit samostatné pracovisté a nabizet své sluzby vSem dostupnym Skolam.
Zakladem jeho ¢innosti by mél byt predevsim vyzkum a aplikace poznatkl z vyzkumu
do praxe. Tim je jeho prace ve Skolstvi odlisna, nez prace pedagoga, ktery by se m¢l
vénovat vyuce a vychové déti. Zaroven ale zdiraziuje dulezitost vzdélani pedagogt
v psychologické oblasti, prestoze profese psychologickd a pedagogicka neni mozna
sloucit vjedné osob& Predstava Sterna odpovidd spiSe dneSnim pedagogicko-
psychologickym poradndm, nez profesi Skolniho psychologa, jak ji chdpeme dnes.

Vyvoj skolni psychologie Sel ruku v ruce s vyvojem diagnostickych pomiicek.
V prvni fad¢ to byly Binetovy Skaly na méfeni inteligence, které se dale vyvijely, testy
inteligence Army Alfa a Army Beta, které¢ byly po skonceni prvni svétové valky
modifikovany pro Skolni ucely. B&hem ctyficatych let pak nastup humanistické
psychologie pomohl zkvalitnit podobu poradenského rozhovoru a obecné lidsky pfistup
k détem (Stech, Zapletalova, 2013).

Ve Spojenych statech americkych byly milnikem Sedesata 1éta minulého stoleti,
kdy byl pfijat zdkon o zdkladnim a stfednim vzd¢lavani, kde byl zakotven pozadavek na
zvyseni finan¢nich prostiedkli na Skolniho psychologa, pokud o néj ma Skola z4jem. V
USA vypsala univerzita prvni magistersky studijni program se zamétenim na Skolni
psychologii a zde také zaal vychazet prvni tematicky casopis Journal of School
Psychology. Americkd vétev je zaméfend na duSevni zdravi déti a na diagnostiku
predpokladii Skolni uspé$nosti. Reprezentativnim poc€inem americkych psychologl je
také ucebnice Handbook of School Psychology, kterd se v roce 2010 dockala jiz svého
&tvrtého vydani (Kavenska, Smékalova, Smahaj, 2011). Evropské pojeti je oproti tomu
americkému vice komplexni. Skolni psycholog se nezajima jen o déti se specialnimi
vzdélavacimi potifebami, ale o vSechny déti, jejich potfeby a specifika, také o prevenci
nezadoucich jevii a socializaci déti obecné. Skolni psycholog tedy sleduje a ovliviiuje
fungovani celé Skoly, napomaha zkvalitnovani metod vyucovani a pracuje se Skolnim

klimatem (Kavenska, Smékalova, Smahaj, 2011).
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V Ceské republice je pojem 8kolni psycholog znam od konce dvacatych let
minulého stoleti. Prvnim, kdo se o téma vlivu psychologie na prostiedi Skoly zajimal,
byl prof. Stejskal, ktery sepsal ptehledovou studii s nazvem O Skolniho psychologa
(podle Stech, Zapletalova, 2003), ve které piedklada nazor, Ze $kolni psychologie je
ndco nového a zadouciho, o co je tieba bojovat. Inspiraci pro Ceskou republiku bylo
pojeti Skolni psychologie v Némecku a Spojenych statech americkych. Z Némecka to
byla pfedevSim idea zéka, ktery se bude rozvijet v piiméfeném prostiedi, a
individualizace vychovy a vyuky, které Stejskal tak obdivoval. Z pojeti Spojenych stata
to pak byl vysoky pocet Skolnich psychologli a autonomie, kterou maji. V tehdejSim
Ceskoslovensku se podle Stejskala slibné rozvijela pée poskolni, tedy kariérni
poradenstvi, a péce o d¢ti se specidlnimi potfebami. Oboje bylo podminéno funkénimi
diagnostickymi nastroji a vyzkum Skolni uspé&Snosti, tyto aktivity vykonaval Stejskaltiv
Pedologicky ustav. Cinnost tohoto Gstavu byla kromé& diagnostiky také intervence,
poradenstvi pro rodice a posudkova Ccinnost, coz v podstat¢ odpovida dneSnim
pedagogicko-psychologickym poradnam (Stech, Zapletalova, 2003).

Béhem dalsich let je Skolni psychologie déale rozvijena a ujasiiuje se jeji misto
v systému Skolstvi. Od pocatku vyvoje je vsak silng citit potieba zaradit psychologické
sluzby mezi standardni Cinnost Skoly, ne pouze vyuzivat sluzeb externich organizaci
(napf. Ohera, 1934). Pfi etablovani pozice Skolni psychologie byli nuceni specialisté
bojovat proti Castym namitkdm, byly to pfedevSim obavy z psychologa, ktery by
kontrolovat ¢innost ucitell, bude podfizen fediteli Skoly a tak mu nebude moci déna
plna divéra ucitelt a bude soucasti pedagogického sboru, tedy mu nebudou moci plné
divéfovat ani zaci. S t€émito ndmitkami se jiz Skolni psychologie béhem let vyrovnala,
diivéra ve $kolni psychology ale stale neni stoprocentni (Stech, Zapletalova, 2013).

Po druhé svétové valce se aktivity Skolni psychologie ptfesunuly predev§im na
Slovensko, stimto obdobim jsou spojena jména Durica a Hvozdik, od druhého
jmenovaného piiSel systematicky obraz Skolni psychologie Zdklady Skolskej
psychologie (Hvozdik, 1986). Vyrazny posun nastal teprve po roce 1989, kdy zacaly
v ramci Giprav pravnich predpisti probihat i zmény $kolskych zakond. V Ceské republice
byl vyvoj o néco pomalejsi nez na Slovensku, nejprve zde vznikl Metodicky list MSMT,
teprve vroce 2004 vznikl novy Skolsky zdkon a na néj navazuje v roce 2005 nova
vyhlaSka o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych zatfizenich, ktera
jasné vymezuje jejich Cinnost. V ramci novéjsiho vyvoje Skolni psychologie vznikla
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roku 1994 i Asociace Skolni psychologie, navazujici na ¢innost Asociace Skolni
psychologie CSFR. Oporou pro rozvoj $kolni psychologie jsou odborné konference,
které se konaji stiidavé v Cechach a na Moravé (www.schoolpsychology.cz). Tato
asociace se po letech snazi obnovit svou ¢innost.

Ptesto, ze je skolni psychologie soucasti jiz velké Casti Skol, i sami Skolni
psychologové, potazmo jejich domovské organizace a asociace, si nejsou zcela jisti

povahou své prace, neustale probihaji diskuze a snaha etablovat obor neuticha.

2.3.2 Uznani Skolni psychologie jako svébytny obor organizaci UNESCO

Americkd psychologickd asociace piijala v roce 1947 za svoji soucast Sekci
Skolni psychologie a v roce 1969 byla vytvoiena samostatnd Narodni asociace $kolnich
psychologt. Od roku 1963 je vydavan odborny Casopis Journal of School Psychology a
vroce 1982 vychazi prvni oficidlni ucebnice Handbook of School Psychology, ktera
byla v roce 2010 vydana jiz poctvrté. Také prakticka aplikace Skolni psychologie se
které maji specialni vzdelavaci potieby a jejich hlavni Cinnosti je diagnostika a
doporuceni ucitelim jak s témito détmi pracovat. Na tuto sluzbu Skolniho psychologa
nenavazuje systém poradenskych sluzeb jako u nés. Podobné ve Velké Britanii misto
Skolniho psychologa zaujima Educational Psychologist, ktery pracuje v ramci regionu
pro vice skol.

Skolské systémy jednotlivych zemi v Evropé jsou odlisné, a to ovliviiuje i rozvoj
poradenskych sluzeb na Skolach. Autofi piehledové studie Kavenskd, Smejkalova,
Smahaj (2011) mluvi o ,.evropském modelu, ktery praci $kolniho psychologa chape
jako komplexni, zahrnuje do ni prevenci a zamétuje se na vSechny zaky ve Skole a
viechny subjekty ovliviujici jejich socializaci. Skolni psychologie a jeji vyvoj byl vzdy
pfimo umérny ekonomické a kulturni tirovni piisluSné zemé, takze se nejdiive rozvijela
v Americe pak ve Velké Britanii, Francii, Némecku a pozdé€ji v dalSich statech.
Evropské zaméfeni Skolni psychologie se orientuje na cely systém Skoly, pomoc pfi
rozvoji kvalitnich pfistupli ve vyuc€ovani, podpora a rozvoj dobrého Skolniho klimatu.
Velky vyznam pro rozvoje Skolni psychologie mél vznik International School

Psychology Association (ISPA), kterd sdruzuje vice nez 60 zemi svéta.
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Skolni psychologie byla mezinirodné uznéna jako svébytny obor aZ po druhé
svétové valce. V roce 1948 zorganizovalo UNESCO ve spolupraci s International
Bureau of Education prizkum o postaveni Skolni psychologie v 54 zemich svéta. V
poloving padesatych let byly v Evropé identifikovany c¢tyii typy psychologickych sluzeb

poskytovanych skole a détem.

e Prvni typ pfedstavoval Skolni psychology, ktefi pracuji na jedné velké Skole
nebo na né&kolika §kolach. Casto pracovali tymové ve spolupraci se Skolnimi
socialnimi pracovniky a lékafem.

e Druhy typ kladl diraz na koordinovani sluzeb nabizenych Skole danou
komunitou. Psycholog byl sou¢ésti mistnich Skolskych Gtada a jeho tkolem byla
koordinace prevence, poradenské aktivity, interven¢ni zasahy.

e Tieti typ reprezentovaly détské poradenské kliniky, v jejich Cele obvykle stli
pediatfi nebo psychiatfi. Persondl tvofili psychologové a socidlni pracovnici.
Hlavni naplni prace byla diagnostika, ktera pfevladala nad terapii.

o Ctvrty typ predstavovaly Asociace pro vyzkum ditéte, jejichz poslanim bylo

koordinovat vyzkumy déti a studovat faktory zavazné ovliviiujici vyvoj ditéte.

Vyvoj skolni psychologie byl velmi intenzivni v USA, Velké Britanii, Francii a
v Némecku. Kvalita a organizace poskytovani této sluzby byly vzdy zavislé na tom,
jaka dulezitost byla ptikladana vzdé€lani, jak rozvinuty byl systém vetejného Skolstvi a
jaké byly ekonomické podminky dané zemé. V roce 1972 byl vytvofen The
International School Psychology Committee. Tato skupina psychologii se snazila o
mezinarodni vyménu zkuSenosti a informaci z oblasti Skolni psychologie, vyhledavala
nové pracovni postupy a organizovala vyménu odbornikli. Dochazelo k tomu také
prostiednictvim cCtvrtletniku World-Go-Round, ktery vychazi dosud. V roce 1975
uspotadal zminény vybor prvni kolokvium Skolni psychologie v Mnichové. V roce 1982
pak byla na téchto zékladech ustanovena International School Psychology Association
(ISPA). Tato organizace nyni sdruzuje Skolni psychology z vice nez 50 zemi svéta.
Odhaduje se, Ze ve svéte pracuje v soucasnosti okolo 90 000 skolnich psychologii. ISPA
pod vedenim prof. Oaklanda vypracovala pro své Cleny mj. eticky kodex a podili se na

vytvateni profesnich standardi. V posledni dobé se také snazi spolupracovat s
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¢lenskymi zemémi na formach pregradudlni i postgradudlni profesni pfipravy Skolnich
psychologd.

Kazdoro¢né se také poradda kolokvium Skolni psychologie v rliznych zemich
svéta, které je mistem setkdni a vymeény informaci a praktickych zkusenosti. Posledni
kolokvium se konalo pod heslem Psychologie a vzdélavani v 21. stoleti ve Francii, v
Dinanu. Ucastnilo se 600 $kolnich psychologli ze 45 zemi svéta a mezi Géastniky byli i

zastupci Ceské a Slovenské republiky.

Hvozdik (1986) vymezuje Skolni psychologii jako ,,profesionalni psychologii
Skoly, ktera zkouma a vysvétluje psychologické aspekty ¢innosti Skoly jako vychovné
vzdélavaciho systému a soucasné uvadi, ze predmétem Skolni psychologie je to, co déla
Skolni psycholog ve 8kole. Stech (2009) uvadi, Ze termin ,.$kolni psychologie se
poprvé objevuje na pielomu 19. a 20. stoleti ve spojeni s testovanim zaku, pfi¢emz
prvni stfediska zabyvajici se touto Cinnosti vznikaji v Chicagu jiz vroce 1896.
Zajimaveé je také, ze za ,.Skolniho psychologa® se oznac¢oval zndmy vyvojovy psycholog

A. L. Gesell, ptivodni kvalifikaci détsky 1ékat.

2.3.3 Skolni psychologie v Cechach a na Slovensku

Skolni psychologie se rozvijela v byvalém Ceskoslovensku hlavné na Slovensku,
kde byla prosazovéana ptredeviim prof. Hvozdikem a prof. Duri¢em. Prof. Hvozdik se
zabyval problematikou teoretické a koncepcni vystavby Skolni psychologie, predevsim
otazkami teoreticko-metodologického systému. V letech 1963-1983 se podilel na
vyzkumech “Podil skolni psychologie na rozvoji osobnosti Zaka a zefektivnéni
pedagogického piisobeni Skoly” a “Motivace a regulace v rozvoji osobnosti zaka”. V té
dobé¢ se prace Skolniho psychologa experimentalné ovérovala na nékterych Skolach v
Bratislavé a KoSicich, ale po roce 1975 tyto aktivity utichly a obnovily se azZ v roce
1990.

V &ervnu 1990 byla ustavena Asociace $kolni psychologie CSFR, v jejimz &ele
stanul dr. Anton Furman. Po rozdéleni Ceské a Slovenské federace existovala od r. 1993
do r. 1994 pouze slovenska Asociacia $kolskej psycholégie . Od roku 1990 je ASP také
soucasti ISPA. V roce 1993 se konalo mezinarodni kolokvium Skolni psychologie v

Banské Bystrici. Na 3. sjezdu ASP v roce 1994 byla schvéleno zaloZeni spoleéné
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asociace SR a CR. Ve vedeni Asociace vystiidali dr. Furmana postupné prof. J. Mares,
doc. E. Gajdosova, dr. J. Zapletalova.

V roce 2001 pracuje vykonny vybor ASP CR a SR v nasledujicim sloZeni: dr. J.
Zapletalova, doc. E. Gajdosova, prof. J. Mares, doc. S. Stech, dr. G. Herényiova, doc. M.
Valihorova a dr. S. Hvozdik. Od roku 1997 pracuje také ceskéa sekce Asociace Skolni
psychologie. Jeji stanovy jsou identické se stanovami spole¢né ASP CR a SR.

ASP CR a SR vydava &asopis Skolsky psycholdg pod redakénim vedenim
profesora J. MareSe. Informace o &innosti ASP jsou uvefejnény i na webovych
strankadch. Prof. J. Mare§ je také hlavnim inspirdtorem a obsahovym garantem
pravidelného seminaie “Novinky v pedagogické a Skolni psychologii”, kde se setkavaji
Skolni psychologové, pracovnici vysokych $kol, ale 1 ucitelé. “Novinky” pfinaSeji
zajimava vyzkumna sdéleni z oblasti Skolni psychologie, zkuSenosti z praxe Skolnich
psychologti, nové piistupy v diagnostice, terapii i intervenénich postupech.

Seminate pfispivaji také k pfiblizeni problematiky skolni psychologie Skolam,
zejména jejim ucitelim 1 feditelim. Pokud jde o legislativni kontext pro fungovani
$kolni psychologie v CR, ten neni dodnes dofeSen. Jedinym dokumentem, ktery
popisuje kvalifikacni predpoklady Skolnich psychologli a doporucuje rdmcovou napli
jejich prace, je Metodicky list k poskytovani poradenskych sluzeb na Skolach a
Skolskych zafizenich, ¢j.13 409/98-24. Zadny dalsi organizaéni pfedpis postaveni a
napln prace Skolnich psychologii nefesi. Situace na Slovensku je v tomto sméru
zékong a népln prace Skolniho psychologa je specifikovana vyhlaSkou o vychovném
poradenstvi z r. 1996.

Nadéje na zlepieni této situace v CR pfisla v roce 2001 v souvislosti s tvorbou
Dlouhodobého zaméru rozvoje vzdélavaci soustavy v CR. Tento dokument jiz
predpoklada skolni psychology nebo Skolni specidlni pedagogy, kteti by méli doplnit
stavajici poradensky systém o ¢€lanek poradenstvi, které bude poskytované piimo ve
Skolach. V dikci tohoto dokumentu se nejednd o konkurenci stavajicim poradenskym
zafizenim, ale o rozsifeni poradenské sluzby. Jak uvadi Mare§ (in Céap, Mare§ 2001)
Skolni psychologie zkouma a fesi vychovné a vzdélavaci problémy ve Skolnim kontextu
z psychologického hlediska, poméhé jednotlivym zakim i Skolnim tfidam, ucitelim a
ucitelskym sborim 1 vedeni $kol s jejich specifickymi problémy, radi také rodicim

v jejich vychovném plisobeni.
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Skolni psycholog ve kole piedstavuje praktickou realizaci psychologického
profesionala, ktery fesi tkoly ve Skolnim prostiedi, jez vyzaduji psychologickou a
pedagogickou zpusobilost. Diiraz je kladen na psychologické profesni vymezeni, s tim,
ze v prvni fadé je Skolni psycholog piedev§im odbornik kvalifikovany v psychologii.
Stech (2009) uvadi, e vymezeni $kolni psychologie je pomémé volné a v této
souvislosti cituje Oaklanda a Cunnighama (1996), kteii tikaji, ze Skolni psychologie je
mozno pouzivat ,,v obecné poloze pro profesiondly vysSkolené v psychologii a
pedagogice, ktefi jsou specialisty v poskytovani psychologickych sluzeb détem a
mladym lidem ve Skole, v rodindch a v dalSich socidlnich prostiedich, které ovliviiuji
jejich rust a vyvoj.“ Z hlediska dnesniho rozvoje psychologickych sluzeb mizeme fici,
ze jde snad uz o vymezeni pfili§ Siroké, a Ze soucasnd psychologie, resp. soucasni
psychologové nabizeji jiz detailngj$i specializaci. Domnivame se, ze zdkladni
vztahovou kategorii k ¢innosti Skolniho psychologa, resp. k rozvoji badani ve Skolni
psychologii je instituce $kola. Skolni psychologie charakterizuje za¢lenéni psychologa
pfimo do terénu Skoly, ktery je zde soucasti Skolni instituce, je v kazdodennim kontaktu
se zaky, uciteli, vedenim Skoly i rodici.

U nés se zacala rozvijet skolni psychologie po roce 1990, coz souviselo nejen s
pokracujicim rozvojem psychologie a psychologickych sluzeb, ale také s politickymi
zménami v zemi. V roce 1990 byla zaloZena Asociace §kolni psychologie CSFR a od
roku 1994 jako spole¢na ASP SR a CR s ¢eskou sekci Asociace $kolni psychologie

(www.school-psychology.cz).

2.4 Ukoly 3kolniho psychologa v inkluzivni §kole

V souvislosti se spoletenskym vyvojem poslednich dvaceti let v CR
a v disledku systematického prosazovani inkluzivniho vzdélavani v legislative i v praxi
se zvySuji pozadavky kladeny na pedagogicko-psychologické poradenské sluzby. Méni
se jak obsah poradenskych ¢innosti, tak systém poradenskych instituci a jejich vyznam
postupné vzriustd. Cilem pedagogicko-psychologickych poradenskych sluzeb je
poskytovat podporu a odbornou pomoc pii feSeni osobnich problémt déti a zaka,
zjistovat a feSit obtize a problémy psychického a socidlniho vyvoje zakl v pribehu
edukacniho procesu, pifi prevenci socidlné patologickych jevl a pii volbé povolani a
profesiondlni orientaci. Odbornd pomoc probihd formou diagnostiky, intervence,

konzultace nebo podavanim informaci.
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2.4.1 Pedagogicko-psychologické poradenské sluzby se zaméiFenim na

inkluzi

V CR poradenské sluzby ve vzdélavani zahrnuji poradenstvi ve kolach, ve
Skolskych poradenskych zafizenich vcetné kariérového poradenstvi, které zahrnuje
volbu vzd¢€lavaci a profesni drahy. Poradenské sluzby jsou poskytovany détem, zaktim,
rodi¢im a pedagogickym pracovnikiim Skol, predskolnich a Skolskych zafizeni.
Smyslem poradenskych sluzeb je zkvalitnéni prubéhu vzdelavaciho procesu, Gspesného
vzdélavani 1 osobnostniho rozvoje zaka, napomahani v feSeni obtizi ve Skolni praci,
vychove a vyvoji zakl a jako pomoc v oblasti rizikového chovani.

Pedagogicko-psychologické poradenské sluzby zajistuji Skolni poradenska
pracovisté a specializovana poradenska zafizeni (vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o
poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zarizenich je
nahrazena novelou ¢. 116/2011 Sb. a dale €. 197/2016 Sb.).

Skolni poradenska pracovisté

Poradenskymi pracovniky na skolach jsou vychovny poradce a Skolni metodik
prevence, Skolni psycholog, Skolni specialni pedagog, noveé také socidlni pedagog.
Skolni poradenska pracovisté (SPP) a $kolska poradenska zaiizeni (SPZ), ke kterym
patii PPP aSPC, nové vytvaii integrovany avzdjemné provazany systém

poskytovanych odbornych sluzeb.

Skolska poradenska za¥izeni

Cilem je, aby metodicka sit’ pracovnikii SPZ poskytovala metodickou podporu
pro zavadéni a nastaveni podplrnych opatfeni, definovani vystupli poradenské prace
v kontextu §16 novely Skolského zdkona €. 82/2015 Sb. a podporu v uzivani Katalogu
podpurnych opatieni (www.inkluze.upol.cz).

Cinnost pedagogicko-psychologickych poraden (PPP) (datuji se od 70. let 20.
stol.) je zaméfena na komplexni psychologickou, specidlnépedagogickou a socialni
diagnostiku, jejimz cilem je zjisténi pfi¢in poruch uceni, pfic¢in poruch chovani, pfi¢in
dalSich problémii ve vyvoji osobnosti, vychové a vzdélavani déti a mladeze a
individuélnich ptedpokladi v souvislosti s profesni orientaci zak.

Specidalné pedagogicka centra (SPC) (vznikla po r. 1990) se zamétuji na

poradenskou ¢innost pro déti a mladez s ur€itym druhem postizeni, pfipadné na déti a
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specidlnépedagogické, psychologické a psychoterapeutické praci. Sluzby maji
komplexni charakter a jsou zaméfeny zejména na podporu déti a zaka se specialnimi

vzdélavacimi potriebami (SVP) v béznych skolach a Skolskych zatizenich.

Ramcovy program $kolskych poradenskych sluzeb

Nové¢ zpracovany Ramcovy program Skolskych poradenskych sluzeb zahrnuje
personalni a proceduradlni standard (2016). Cilem dokumentu je zajistit srovnatelné
a kvalitni poradenské sluzby, které budou reflektovat diagnostické zavéry smeéiujici
k podplirnym opatfenim pro zaky se SVP podporujicich inkluzi ve Skolach hlavniho
vzdélavaciho proudu. Skolskym poradenskym sluZbam se vénoval projekt RAMPS VIP
IIT (Rozvoj ametodickd podpora poradenskych sluzeb — Vzdéldvani Informace
Poradenstvi, www.nuv.cz), ktery navazuje na projekt RAMPS VIP II (Rozvoj Skolnich
poradenskych pracovist — Vzdélani Informace Poradenstvi). V projektu RAMPS VIP
IIT jsou popsany zadkladni standardni postupy prace PPP a SPC. Byly vytvoreny
Standardy pro PPP a SPC (2015). Vramci individualniho projektu systémového byl
soubor standardi doplnén o diagnostické a intervenéni standardy. Propojeni s vyhlaskou
spo¢iva vtom, ze vyhlaSka stanovi jednotnd pravidla pro poskytovani c¢innosti
poradenskych sluzeb pro Skolska poradenska zafizeni, pficemz Ramcovy program

definuje podminky, které jsou nutné pro zajisténi této ¢innosti.

Systémové vytvoreni podminek pro cinnost Skolnich specidlnich pedagogi
a Skolnich psychologii na §kolach

K planovanym akcim pro 1éta 2016-2018 patiilo vymezit kompetence Skolskych
poradenskych zafizeni (SPZ) a $kolskych poradenskych pracovist’ (SPP) s diirazem na
spolupraci téchto subjekti. Sjednotit kritéria, pravidla pro vedeni dokumentace
a diagnostické a intervenéni postupy uzivané ve kolach a SPZ. Podporovat posileni
SPP, napf. zavedeni kvalitni metodické podpory SPP, posileni motivace skol
k povinnému kvalifika¢nimu studiu vychovného poradce, vétsi pocet Skolnich
psychologti a skolnich pedagogti (s ivazkem vyssim nez 0,5), aktivni zapojeni Skolnich
metodiki prevence do SPP.

K akcim pro 1éta 2016-2019 v rdmci podpurnych opatteni na urovni Skoly pattilo
zajistit metodické vedeni v oblasti identifikace podpory pfi stanoveni vzdélavacich
potieb u zakl ve Skolach a pfi vytvareni planu pedagogické podpory (PLPP). Realizovat
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vzdélavaci programy a vytvofit metodické materidly pro Skolni psychology a Skolni
specialni pedagogy, které maji slouzit jako podpora pro vytvareni PLPP a specifikovat
nekteré oblasti specialnépedagogické a psychologické péce v prostiedi Skol. Piiblizit
sluzby SPZ klientim ziizovanim odlou¢enych pracovist PPP a SPC, &imZ se bude

respektovat pozadavek na dostupnost sluzeb a napliiovani stanovenych standard.

Institut revizniho pracovisté

Podle novely Skolského zakona ¢. 82/2015 Sb. se nov¢ zavadi institut revizniho
pracovisté, ktery dava zadateli o poradenskou sluzbu moznost v piipad¢ nespokojenosti
se sluzbou prezkoumani zavért a doporuceni stanovenych Skolskym poradenskym
zafizenim. Vystupy cinnosti Skolskych poradenskych zatizeni — zprava a doporuceni —
tak mohou byt podrobeny revizi v pfipadé rozporu. Dale se zavadi pravidlo, Ze
doporuceni poradenského zafizeni, které popisuje specifické vzdélavaci obtize zéka
a navrhuje konkrétni podptrna opatieni a Gpravy v jeho vzdelavani, obdrzi nejen zak ¢i
jeho zakonny zastupce, ale i Skola, kterou zak navstévuje. Bude tak posileno praktické
zajisténi realizace navrzenych opatieni a Gprav Skolou.

V navaznosti na §16 novely $kolského zakona &. 82/2015 Sb. realizuje MSMT
dalsi vzdélavani poradenskych pracovniki s cilem jejich pfipravy na nové pojeti
stanoveni podpory Zzaka. V souvislosti s provdzanim psychologické a specidlng-
pedagogické diagnostiky se stanovenim specidlnich vzdélavacich potieb a konkrétnich
podptrnych opatieni jsou nabizeny Narodnim ustavem pro vzdélavani (NUV)
workshopy ve stavajicich diagnostickych metodach. Déle probiha vyvoj novych metod
v oblastech, kde tyto metody chybi. Planuje se uprava systému odpovédnosti za
naplnovani jednotlivych poradenskych sluzeb a jejich metodické vedeni (2016-2019,

WWW.NUV.cz).

2.4.2 Pracovni napln Skolniho psychologa

Skolni psycholog ve $kole pracuje v ramci $kolniho poradenského pracovisté,
které slouzi k poskytovani poradenskych a konzultac¢nich sluzeb pro Zzaky, jejich
zakonné zastupce a pedagogy. Za poskytovani poradenskych sluzeb na Skole zodpovida
feditel Skoly, pfipadné jim povéfeny zastupce. Vedeni Skoly se podili spole¢né s

ostatnimi pracovniky na vytvoieni ,,Programu Skolniho poradenského pracovisté* a na

zabezpecovani pedagogicko-psychologického poradenstvi. Do Skolniho poradenského
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pracovisté patii Skolni psycholog nebo/a Skolni specialni pedagog, vychovny poradce
(kariérovy poradce), skolni metodik prevence a popi. asistent specialniho pedagoga

(Zapletalova, 2001).

Legislativni ramec prace $kolniho psychologa

V praxi se Skolni psychologové setkdvaji s mnohymi legislativnimi pfedpisy.
V této praci se budeme zabyvat témi, které¢ pfimo souviseji s vykonem profese skolniho
psychologa. Piestoze na prvni pohled vypada mnozstvi piedpist, které se ptimo profese
Skolniho psychologa tykaji, obsdhlé¢, sami psychologové tuto oblast vnimaji jako
nedostatenou (Stech, 2001).

Pro praci skolniho psychologa je stézejnim dokumentem vyhlaska €. 72/2005
Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych
zafizenich ve znéni pozdéjSich zmén (posledni vyhlaska ¢. 197/2016 Sb.), kterd urcuje
napln a pravidla pracovni ¢innosti Skolniho psychologa, kterymi se budeme zabyvat
v dals$i kapitole. Vyhlaska definuje, Ze poradenské sluzby jsou ve Skolach a skolskych
poradenskych zafizenich poskytovany détem, zakim, studentim, jejich zidkonnych
zastupciim, Skolam a Skolskym =zafizenim. Poradenské sluzby jsou poskytovany
bezplatné a podminkou k poskytovani sluzeb je pisemny souhlas zdkonného zastupce,
ptipadné zletilého zdka, s vyjimkou piipadli stanovenych zvlaStnimi predpisy, které
muze uréovat naptiklad zdkon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, dale
srozumitelnd informace o podstatnych nalezitostech poradenské sluzby a jejich
prospéchu pro zaka. Vyhlaska dale urcuje lhiuty pro poskytnuti poradenské sluzby, a
definuje ucely poradenského pracovisté, kterymi by v koneéném disledku mély byt
vhodné podminky pro zdravy télesny a psychicky vyvoj zakd.

Dle zakona o pedagogickych pracovnicich €. 563/2004 Sb., ve znéni pozd¢jSich
predpist, je dle § 2 Skolni psycholog pedagogicky pracovnik, coz jej opraviiuje k primé
pedagogické ¢innosti, tedy ,,pedagogicko-psychologické ¢innosti pfimym piisobenim na
vzdélavaného, ¢imZ uskuteciiuje vychovu a vzdélavani®, v ramci Skolniho zatizeni.

DalSimi dokumenty, které jsou pro vykon Skolniho psychologa dllezité a které
upravuji samotny vykon ¢innosti Skolniho psychologa, je zdkon ¢. 561/2004 Sb., o
predskolnim, zakladnim, stfednim, vyS$§im odborném a jiném vzdélavani, ktery upravuje
podobu 8kolstvi v Ceské republice a vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zaki a

studentli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a déti, zakt a studentl mimoifadné
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nadanych ve znéni pozd¢jsic h predpist (€. 27/2016 Sb.). Dle nafizeni vlady ¢. 75/2005
Sb., o stanoveni rozsahu piimé vyucCovaci, piimé vychovné, piimé specidlné-
pedagogické a piimé pedagogicko-psychologické ¢innosti pedagogickych pracovnik,
je rozsah pfimé pedagogické ¢innosti Skolniho psychologa 20-24 hodin tydné. Vyhlaska
¢. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikil, akreditacni komisi a
kariérnim systému pedagogickych pracovniku urCuje rozsah a druhy dalsiho vzdélavani
pedagogickych pracovnikii. Kromé¢ vysokosSkolského vzdélani dle zdkona o
pedagogickych pracovnicich ¢. 563/2004 Sb., je psycholog ve vy$Sim nez druhém
kariérnim stupni povinen mit nejen praxi minimaln¢ dva roky, ale také se dale vzdélavat
pro vykon specializovanych ¢innosti.

Legislativni ptedpisy, které se tykaji naplné pracovni Ccinnosti Skolniho
psychologa, jsou zejména zakon €. 94/1993 Sb., o rodiné, ve znéni zdkona €. 91/1998
Sb. a zakona ¢. 210/1998 Sb., zédkon ¢. 167/1998 Sb., o navykovych latkach, zakon ¢.
359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udaji a 0 zméné nekterych zdkond, ve znéni zakona ¢. 227/2000 Sb., zakon ¢.
258/2000 sb., o ochrané vetejného zdravi, zdkon €. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni
vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich a o preventivné vychovné
péci ve Skolskych zatizenich a zdkon €. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za
protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mlddeZze a o zméné nékterych zakond.
V nékterych situacich mize byt dilezity také zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik,
konkrétné § 367 o neptekazeni trestného €inu a § 368 o neoznameni trestného ¢inu.

Legislativnich ptedpisii, které by méli Skolni psychologové znat, nebo alespon
védeét o jejich existenci, neni malo a textl vnich je jeSté¢ vice. Je zodpovédnosti

psychologa se s témito nafizenimi seznamit.

Pracovni naplii §kolniho psychologa

Standardni pracovni napln Skolniho psychologa urcuje vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. o
poskytovani poradenskych sluzeb ve Skoldch a Skolskych poradenskych zatizenich,
kterd byla aktualizovdna v roce 2011, 2014 a 2016, konkrétn¢ piiloha ¢. 3 k této
vyhlasce. Cinnost $kolniho psychologa se dle této piilohy déli na tii oblasti, tdmi jsou
v prvnim bod¢ diagnostika a depistdz, za druhé konzultacni, poradenska a intervenc¢ni
préci a tfetim bodem je metodickéd prace a vzdélavaci ¢innost. Kazda oblast obsahuje

podrobnéjsi popis konkrétnich ¢innosti.
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Dle vyse zminéné vyhlasky je Cinnost Skolniho psychologa zna¢né obsahla.
Krom¢ individualni prace se zdkem a prace se tiidou by m¢l Skolni psycholog byt tim
¢lankem prevence nezadoucich socidlnich jevi, ktery tyto jevy nejen piedem vymezuje
a snazi se, aby se vibec nevyskytly, ale v pfipad¢, Zze se vyskytnou, mél by je co
nejdiive zachytit a fadné oSettit. Jak piSe Zapletalova (2014, s. 19), skolni psycholog je
,,odbornik, ktery prinasi skole moznost pracovat s obtizemi ve vzdélavani zZaku jesté
pred jejich rozvinutim do skutecnych problemii*. Jeho role je preventivni, zaloZena na
poskytnuti véasné podpory jak zZakovi, tak take jeho rodicum a pedagogum.“ To vSak
v praxi Casto neni mozné, maloktera skola si mize dovolit psychologa na ptl uvazku a
niz§i pracovni pomér neumoziuje tak pohotovou praci, jak by si predstavovali nasi
zakonodarci. Psycholog tak casto byva spiSe tim ¢lov€kem, ktery fesi jiz vyhrocenou
situaci.

Zasadni soucasti pracovni ndplné Skolniho psychologa je dle naSeho néazoru
predevsim prace se tfidou, zjiStovani socidlniho klimatu ve tfid¢ a navazujici skupinova
¢innost, kterd by méla napomoci vytvoieni pozitivniho socidlniho prostfedi pro vSechny
zaky skoly. Druhou stézejni soucasti pracovni naplné skolniho psychologa by méla byt
individudlni prace se zaky v osobnich problémech, konzultace jejich potizi a vedeni
v obtiZné situaci, piipadné krizova intervence pro zZaky a pedagogické pracovniky.

Dalsi ¢innosti, které popisuje pfiloha ¢. 3 k vyhlasce 72/2005 Sb., jako je
diagnostika, péce o zdky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, ndprava Skolniho
neuspéchu nebo participace na ptipraveé k pfijimacimu fizeni na stfedni Skoly jsou dle
naSeho nazoru =zalezitosti spiSe pedagogli a specidlnich pedagogt, piipadné
pedagogicko-psychologické poradny. Samoziejme jista participace na téchto ¢innostech
je nutnd, ovSem pokud funguji dalsi slozky vychovné poradenské Cinnosti na Skole a
spoluprace s mimoSkolnimi poradenskymi subjekty, pak neni tfeba vysoké
angazovanosti Skolniho psychologa. Jak fika vyhlaska, Skolni psycholog by mél byt
spiSe koordinatorem a mentorem téchto ¢innosti, spojovacim ¢lankem mezi Skolou a
mimoskolnimi poradenskymi subjekty.

Jak je jiz zminéno vySe, kazdy Skolni psycholog mizZe své pisobeni na skole
pojmout jinym zplusobem, zdsadnim tkolem této prace, ktery je v kone¢ném disledku
spole¢ny pro vSechny skolni psychology, je poskytnout pomocnou ruku zakim a
studenttim ve chvili, kdy si nevi rady v jakékoli oblasti Zivota. A pravé Zaci a studenti

jsou prvotnimi klienty Skolnich psychologi. Piestoze jejich sluzby mohou vyuzit 1
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pedagogicti pracovnici nebo zdkonni zastupci, v pfipadé stfetu z4jma by mél psycholog
chranit z4jmy ditéte.

Napli prace skolniho psychologa se neustale pozménuje, ale pfirozené vyplyva z
individuélnich potieb Skoly, zdki a pedagogti a také z individudlnich schopnosti a
dovednosti konkrétniho psychologa.

Dle vyhlasky MSMT (2005) by mél $kolni psycholog vykonavat &innosti
konzulta¢ni, poradenské, diagnostické, metodické a pracovat s zaky, pedagogy i rodici.

Vyslovné vyhlaska uvadi, ze ma Skolniho psycholog tyto ukoly:

o |, Vytvareni programit na podporu rozvoje osobnosti zdku Skoly a na prevenci
negativnich jevit v jejich vyvoji, odborné vedeni pedagogickych pracovnikii pri
jejich zavadeni a realizaci a sledovani a vyhodnocovani ucinnosti téchto
programii na skole

e sledovani psychologickych aspektii vzdélavaciho procesu a psychohygienickych
a socialnich podminek Zivota a rozvoje osobnosti Zakii a pedagogickych
pracovniku skoly se zamérenim na pomoc pri optimalizaci vzdélavaciho procesu
ve Skole a pri zkvalitnovani podminek vzdélavaci prdace uciteli

e metodickda pomoc pedagogickym pracovnikim v oblasti psychologie a specialni
pedagogiky

e metodickda pomoc pedagogickym pracovnikium pri depistazi Zakii se specidalnimi
vzdélavacimi potiebami, koordinace péce Skoly a pedagogicko-psychologické
poradny nebo specialné pedagogického centra o tyto zZaky, navrhovani a pomoc
pri realizaci opatieni, ktera smeruji ke zkvalitnéni vzdélavaci prace Skoly se
Zaky se specialnimi vzdeldvacimi potirebami

e provadeni neodkladnych psychologickych a specidlné pedagogickych vysetreni
Zdku, prip. poskytovani navazujici terapeutické nebo reedukacni péce témto

zakiim a poradenské pomoci jejich zdkonnym zdstupciim* (MSMT, 2005).

Stech (2001) na zékladé svého dalsiho priizkumu u 21 $kolnich psychologi
uvadi, jako nejfrekventovangj$i cinnost Skolnich psychologii krizovou intervenci,

diagnostiku a napravu specifickych poruch uceni. Z vyzkuml tedy vyplyva, Ze

vvvvvv

pak nasleduje spolupréce s uciteli a nejméné Casta je prace s rodici.
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Stech (1998) se rovnéz zabyval identitou $kolniho psychologa a pokousel se
analyzovat, jak je Skolni psycholog vniman a jak také muze vnimat sam sebe, jak se
formuje identita Skolniho psychologa a jakych muze nabyvat podob. Dochazi ke tfem

modeliim ¢innosti Skolniho psychologa:

e Skolni psycholog, ktery se snazi vyhovét riizng, Gasto naivng, formulovanym
objednavkdm od vedeni Skoly, od uditelti, rodi¢ti ¢i zakt. Tak se Skolni
psycholog dostava do situace, kdy se musi angazovat i ve vécech, k nimz neni
dostatecné teoreticky a intervencné vybaven.

e Dalsi identitou, se kterou se mize Skolni psycholog identifikovat, je role
mediatora a vyjednavace. Uhladit ostny spori mezi feditelem a uciteli, pfimét
ucitele, aby sami fesili problémy se zaky tim, Ze samostatné vstoupi do u¢inné;si
komunikace s jejich rodi¢i, presvédCit vedeni Skoly o legitimnosti své verze
naplné pracovni ¢innosti apod.

e Skolniho psychologa jako badatele $koly. Ten, co si udrzuje nejvice odstup,
zabyva se systematickym a longitudindlnim sledovanim a vyhodnocovanim dat
o jedincich, sboru, klimatu apod. RovnéZz muze pracovat na projektech c¢i

spolupracovat prostfednictvim Skoly napt. s védeckymi institucemi.

Skolni psycholog se za svou &innost zodpovida fediteli §koly a ten je povinen
vyvafet podminky pro poskytovani jeho poradenskych sluzeb na $kole. Skolu vsak
nefidi pouze fteditel Skoly, ale tym vedeni, ktery se sklada z feditele a zastupce ci
nékolika zastupcti. Na kazdé Skole je rozloZeni podilu na odpovédnosti a rozhodovani
rozdilné. Vztah mezi vedenim a Skolnim psychologem je jednim z nejCastéji
diskutovanych témat, jelikoZ na ob¢ strany klade velké naroky. Pii zahéjeni spoluprace
téchto aktéri jde zejména o nastaveni si a sdéleni vzdjemnych ocekéavani. Dle
Zapletalové (2001) teditel ocekdva plnéni ukolli a feSeni probléml a psycholog
uplatnéni vlastni odborné kompetence a zaméteni. ,,V okamziku ndstupu do Skoly
dochazi k prvnim korekcim vzijemnych ocekavani. Reditel je v tomto vztahu
nadfizenym, ale z hlediska profesniho je laikem. Psycholog je mu sice podfizen, ale z
hlediska profesniho je proti nému expertem® (Zapletalova, 2001).

Skolni psycholog pracuje piimo ve §kole a denné se setkava se svymi studenty a

uciteli. Jeho pozice mé neocenitelné vyhody — je neustale k dispozici, mize kdykoliv
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reagovat okamzité krizovou intervenci, zna tfidy a zéky, zna Skolni klima a pedagogicky

sbor (Braun, 2001).

Etika Skolniho psychologa

Prace Skolniho psychologa je vysoce komplexni, psycholog nepracuje jen
s détmi, ale musi komunikovat také s rodici, uciteli, vedenim skoly a dal§imi subjekty.
V mnoha situacich tedy neni jednoduché se rozhodnout, pfestoze mame mnoho
pomiicek, které by nam v rozhodovani mély pomoci. Jak piSeme nize, v praxi tomu tak
Casto neni. Zasadni myslenku, kterou by mél Skolni psycholog néasledovat, nam nabizi
Kryslova (1998, s. 42): Skolni psycholog by nemél byt chladny profesiondl, ale zraly a
moudry clovek, ktery v pravou chvili dokaze prohlédnout prazdnost profesiondlnich
predpisu, zasadi problém do Sirsich etickych souvislosti a podiva se na néj v perspektive
diisledkii 7eSeni. Jako profesiondl by mél védet, Ze nejvyssim kritériem jeho prace je
lidskost a etika.

Také pfi vykonavani psychologické profese je nutné dodrzovat Pravidla a
stanovy vydané Ceskomoravskou psychologickou spoleénosti (Eticky kodex CMPS) a
Etickymi normami pfijatymi Asociaci Skolnich psychologli (Etické normy prace

Skolniho psychologa), které jsou v plném znéni v ptilohach této prace.

2.4.3 Role skolniho psychologa na urovni §koly

Na trovni vedeni Skoly se ve vétSiné spolkovych zemi vétSinou nachazeji

partnefi (poradensky ucitel, Skolni psycholog, specidlni pedagog) pro oblasti:

e Specifické poruchy uceni
e ADHD
e Aspergeriv syndrom (PAS)

e Skolni selhavani

Ukolem t&chto odbornikii je informovat a poradit rodi¢tm, uéitelim, zaktm
nebo vedeni Skoly, co se tyCe odpovidajici symptomaticky, pfedev§im pohovofit o
pedagogickém jednani s zdkem se SVP a jeho mozné podpofe ve vyucovani. Kromé
toho nabizi dal$i vzdélavani pro ucitele (Czycholl, 2011, s. 154). Pokud tato podpora

nedostacuje, je tteba se obratit na Skolni psychologickou poradnu.
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Skolni psycholog v sousednich zemich
Ve vétsiné spolkovych zemi Némecka jsou Skolni psychologické poradny
piipojeny ke Skole. Zde pracujici psychologové slouzi jak pro rodice, tak pro ucitele,

zaky a vedeni Skoly. Ve vétsin€ pripada slouzi zakim jak se SVP, tak intaktnim.
Ukoly $kolnich psychologii

e Podpora individudlniho nadani

e Poradenstvi a podptirna diagnostika v rameci inkluzivni skoly

e Vyvoj podplrnych plant a podplrnych opatieni

e Posileni samocinnosti, socidlnich kompetenci zakd a metodickych kompetenci
ucitel

e Dalsi vyvoj profesnich kompetenci a osobnosti ucitele
Skolni psychologie také posiluje $koly pii systémovém poradenstvi

e Vyvoj Skoly a kvality
e Vyvoj skoly k inkluzivni Skole

e Vyvoj a realizace opatieni k socidlni vzajemnosti ve Skolni tfidé&.

Skolni psycholog v prosti-edi inkluzivni §koly

Riizné ukoly Skolnich psychologli objasiiuji, jakou roli hraji v tématu inkluze.
Skolni psychologie je specifickym podoborem psychologie. Aby se ¢lovék stal $kolnim
psychologem, pak musi dle zdkona 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich ve
znéni pozdéjSich predpisti uspesné absolvovat akreditované vysokoskolské magisterské
studium psychologie. Vice Ceska legislativa neuklada, ovSem pokud psycholog zakotvi
ve Skolském prostiedi, ¢eka ho neustdlé studium a dal$i vzdélavani, at’ uz v oblasti
terapeutické nebo poradenské. Vzhledem k Sirokému zabéru Skolni psychologie ve své
profesi musi Skolni psychologové ¢asto sdhnout i po znalostech jinych obort, napiiklad
pedagogiky nebo prava. Gajdosova (1997) nabada ke spolupraci pfimo s odborniky
z jinych profesi, cilem je systematickd a kvalitni péce o Zaky a studenty, ve které ma
psycholog jisté nezastupitelné misto, stejné¢ tak jsou ale nezastupitelnd mista i onéch

ostatnich odbornikt. Diky zapojeni né€kolika raznych pohledi na vyvoj Zéka je feSeni

vvvvvvvvvv
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mozného problému snadno nastane konflikt i mezi samotnymi odborniky, v tu chvili je
tfeba nezapomenout, ze nasim cilem je optimalni vyvoj zadka (Gajdosova, 1997).

Ke stabilnimu postaveni oboru v zemi je dle Farrela (2012) potieba kromé
samotnych odbornikl i funkéni nérodni organizace, ktera tyto odborniky sdruzuje,
definuje kritéria pro odbornou vybavu ¢lent a kontroluje je, napomaha profesnimu ristu
také tvorbou odbornych periodik, podporuje postaveni oboru u laické i odborné
veifejnosti. V Ceské republice existuje od roku 1994 Asociace $kolni psychologie, ktera
se se svymi dvaceti péti platicimi ¢leny v soucasné dob¢ snazi o rekonstrukci organizace,
coz vypovida 0 jeji (ne)funkcnosti v minulych letech (viz
http://www.schoolpsychology.cz/index.php/aktualne). Jakousi platformu se snazila
vytvofit Katedra psychologie Filozofické fakulty Univerzity Palackého, ktera
vypisovala specializované vzd¢lavaci programy s tématem Skolni psychologie
(Smékalova, 2014), nemohla vsSak plnit vSechny funkce, které v dobé vypsanych
projektt Evropské unie ptipadaly piedstaviteliim projektu.

I tato situace pfispéla tomu, Ze obor Skolni psychologie neni dosud zcela jasné
etablovany, i pfes to, Ze je stale vice Skol, které sluzby Skolniho psychologa nabizeji.
Nazory na to, jak by méla skolni psychologie vypadat, se béhem par desitek let zménily
mnohokrat, da se fict, Ze dosud nebyl jasn¢ vymezeny predmét Skolni psychologie.
V soucasné dob¢ mlzeme fici, Ze pievlada ten nazor, Ze Skolni psychologie je jakymsi
pomocnikem vychovné vzdélavaciho procesu a socializace ditéte ve spolecnosti
(Kavenska, Smékalova & Smahaj, 2011). Jak ale autofi podotykaji, pfestoze se tématu
$kolni psychologie vénovalo v Ceské republice nékolik nasich odbornikii nebo se mu ve
vyzkumech vénuji studenti ve svych zavéreénych pracich, vyzkum v oblasti neni
systematicky a tak teoretické vystupy nemohou piejit do praxe. V disledku to znamena,
ze kazdy skolni psycholog mitiZe jit vlastni cestou a pojmout a provadét tak svou profesi

zcela originalnim zplsobem.

Shrnuti

Inkluzivni $kola vytvaii prirozené a vstiicné prostiedi pro kazdého. Zdci jsou
vychovavani pohromade, navzajem spolupracuji, vytvari mezi sebou vazby a vzajemny
kontakt podporuje dobré souZiti i v dospélosti, coz je vysledkem inkluze. Smyslem
inkluzivni Skoly je bourat zbytecné socialni bariery, ve spolecném integrujicim

vychovném prostredi, doprat vSem zZakiim vzdelani, které bude napliiovat prave jejich

115



individualni potreby. Trida je mistem, kde zaci travi hodné casu. Dobré klima tridy vede
k uspesné inkluzi. Podileji se na nem Zaci, ucitelé, pracovnici skoly a do urcité miry i
rodice. Mezi vsemi aktéry by méela panovat ditvéra, tolerance a vzajemnda podpora.

Hodnoceni zZdaka je vnimano jako organicka soucast kazde vychovné vzdeélavact
Cinnosti, kterd je vizend ucitelem. Skolni hodnoceni poskytuje informace o tom, jak
uspesnée probiha vyuka a jakych vysledku zZak dosahuje. Soucasna inkluzivni skola, nové
pristupy a strategie se odrazeji i v hodnoceni Zaka. V inkluzivni skole se prechazi od
sumativniho hodnoceni k hodnoceni formativnimu. Formativni hodnoceni poskytuje
okamzitou zpétnou vazbu a je zamérené na prubézné interaktivni hodnoceni
vzdelavacich pokrokit Zaka ve vztahu kdosazeni stanovenych cilu. Formativni
hodnoceni podporuje rozvoj kompetence k ucenia stavi na aktivni ucasti zZdka ve
vlastnim procesu uceni. Formativni hodnoceni poskytuje pedagogovi zpétnou vazbu
o tom, zda metody a formy, kterymi pracuje, jsou efektivni, a do jaké miry vyhovuji
Jednotlivym zdkim. Cilem formativniho hodnoceni je rozvoj vlastniho sebehodnoceni
Zdka.

Mezi aspekty ovliviwjici inkluzivni vzdélavani se radi motivace. Motivace uceni
a vykonu vnimame jako zdkladni predpoklad pro proces uceni. Mezi emociondlnim
prozitkem a motivaci je v pedagogické psychologii obvykle uizky vzdjemny vztah. Emoce
podporuji a zintenziviiuji, jako slozka motivacniho procesu, aktudlni motivaci. Jeden
z klicovych aspektii k zajisteni efektivni inkluze v edukaci je davat zZdakiim takové tkoly
a stanovovat takové cile, které aktualné odpovidaji jejich potrebam. Diilezité je, aby
Zaci méli dostatek prostiediii k dosazeni stanovenych cilii. Casté selhdvdni Zdkii se
specidlnimi vzdélavacimi potrebami je dano tim, Ze maji nerealné cile.

Skolni psycholog dle zdkona ¢. 563/2004 Sh., o pedagogickych pracovnicich, ve
znéni pozdéjsich predpisii je zarazen do systému pedagogickych pracovnikii. Skolni
psycholog se zajima nejen o Zaky se specidalnimi vzdélavacimi potrebami, ale o vSechny
zaky, jejich potieby a specifika, také o prevenci nezadoucich jevii a socializaci Zakiideti
obecné. Skolni psycholog tedy sleduje a ovliviuuje fungovani celé Skoly, napomdha
zkvalitnovani metod vyucovani a pracuje se Skolnim klimatem.

Skolni psycholog pracuje ve Skole v ramci Skolniho poradenského pracoviste,
které slouzi k poskytovani poradenskych a konzultacnich sluzeb pro Zaky, jejich zakonné
zdstupce a pedagogy. Za poskytovani poradenskych sluzeb na skole zodpovida reditel
skoly, pripadné jim povereny zdstupce.
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Zasadni soucasti pracovni naplné Skolniho psychologa je predevsim prace se
tridou, zjistovani socialniho klimatu ve tridé a navazujici skupinova cinnost, kterda by
méla napomoci vytvoreni pozitivniho socidlniho prostredi pro vsSechny zaky Skoly.
Druhou stezejni soucasti pracovni naplné skolniho psychologa by méla byt individualni
prace se zaky v osobnich problémech, konzultace jejich potizi a vedeni v obtizné situaci,

pripadné krizova intervence pro zaky a pedagogické pracovniky.
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3 Funk¢éni charakteristika Zaka se specialnimi vzdélavacimi

potiebami na zakladni Skole

3.1 Psychologie Zaka se specialnimi vzdélavacimi potifebami

Zéka ve Skole jak po strance adaptaéni, tak v moZnostech jeho uplatnéni
vyznamné ovliviiuji mnohé faktory, pfiCemz velka ¢ast z nich mize mit podobu
znevyhodnéni v roviné zdravotni i socidlni a muze tak zdka ve Skolnim kolektivu
stigmatizovat. Takto znevyhodnény zdk nedokdze plné vzdélavaci a socializacni
moznosti Skoly vyuzit, pfipadné mize dokonce dochéazet k natolik negativni reakei,
ktera omezuje moznosti dalSiho vzdélavani. Je proto dilezité se znevyhodnénim zéka
pracovat piedevS§im na urovni pedagogické. Tomu vSak piedchazi potieba dobré
znalosti charakteru znevyhodnéni, povahy a zdroji zatéze, kterd zdka omezuje a na
zaklad¢ toho volit adekvétni prosttedky pomoci. Véagnerovd upozoriuje na to, Ze
znevahodnéni: ,,(...) muze byt i pouhd odliSnost, ktera nemusi byt spojena
s nedostacivosti (napr. relativni napadnost zevnéjsku, at uzZ je dana rasové Cci
somatickou chorobou). Upoutava pozornost, vyvolava v lidech nejistotu a v souvislosti
s ni i neprijemné pocity. Nevime, jaci tito Zaci vlastné jsou, jak bychom se k nim meli
chovat, a odmitani je nejjednodussim obrannym mechanismem.* (Vagnerova, 2005).
Rozdil mezi odliSnosti a znevyhodnénim je dana sociokulturné, predev§im miru

zvladani poZadavki spolecnosti a zakladnich instituci, napt. skoly.

3.1.1 Druhy znevyhodnéni

Druhy znevyhodnéni 1ze rozliSovat na nékolika urovnich. Vagnerova rozliuje tfi
zékladni oblasti znevyhodnéni dle pfi¢iny plvodu znevyhodnéni a zpisobenych

dasledkt (Vagnerova, 2005).

1. Psychosocidlni znevyhodnéni zahrnuje ta znevyhodnéni, kterd ovliviuji
rozvoj détské osobnosti na zaklad¢ dysfunkce v rodinném prostiedi (rozpad
rodinného prostiedi, nevhodné ¢i pfimo ublizujici jednani rodicd). Zatez,
kterou psychosocialni znevyhodnéni doprovazi, se stadva Casto predmétem

psychoterapeutické prace, piipadné ji lze korigovat pozitivni upravou
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vychovného piistupu. Kazdopaddné vsak nasledky této zatéze zpravidla
pretrvavaji velmi dlouho 1 po odeznéni aktudlni zatéze. V dob¢ prozivani
zatéze se znevyhodnéni projevuje v pfistupu ke Skole, ve vztazich s uciteli i
spoluzaky, dil¢im zplisobem ve vSech oblastech zivota ditéte.

Sociokulturni znevyhodnéni zasahuje oblast sociokulturnich zkuSenosti.
Socializace ditéte neprob¢hla v tradicnim ramci vétSinové spolecnosti (deéti
z minoritnich etnik, cizinci ¢i déti socialné zanedbané, z nizké spolecenské
vrstvy). Pfedpoklady sociokulturné znevyhodnénych déti ke zvladnuti
Skolnich néarokti nemusi byt snizené¢, mohou byt saturovany doplénnim
pottebnych znalosti a dovednosti. Zatez ditet¢ vyplyva zpravidla
z nahromadéni naroki nového prostiedi na Grovni béznych obecné kulturnich
znalosti, osvojeni norem a hodnot, spolecenskych dovednosti, atd. Tyto
naroky jsou vétSinou odlisné od naroki v jejich rodinném prostiedi.
Zdravotni znevyhodnéni ovliviuje dité predev§im na Grovni dispozic. Jedna
se o témact vzdy specificky limitované piredpoklady ke zvladnuti narok skoly.
Z diivodii nemoci nebo zdravotniho postizeni mohou byt tito Zaci nevykonni,
zvysSené unavitelni, pomali, pohybové omezeni, mohou mit problémy v oblasti
smyslové percepce a z toho vyplyvajici redukovany piijem informaci, mohou
mit sniZenou inteligenci a z toho vyplyvajici problémy v porozuméni ucivu i
socialnim podnétim. Jejich zdravotni stav je pfiinou limitovaného rozvoje
riznych kompetenci a znc¢ho vyplyvajici nedostaCivosti. Miize omezit i
ziskavani pottebnych socidlnich zkuSenosti a dovednosti, naruSovat
socializacni rozvoj, pfestoze jde leckdy spi§ o sekundarni disledek
nevhodného vychovného vedeni (napf. rodicovské hyperprotektivity), nez o

primarni projev zdravotniho postiZeni.

3.1.2 Postoj uditele k Zakovi se znevyhodnénim

Do dne$ni zakladni Skoly jsou déti odlisné nebo déti se znevyhodnénim beézné

zafazovany. I ptes rliznou miru odliSnosti ¢i znevyhodnéni predstavuji vzdy pro ucitele

ukol z hlediska zvladani jejich narokl. ,,Je obtiznejsi jim porozumeét, je narocnéjsi je

ucit, je neprijemné resit problémy jejich vztahu s tridou a nékdy miize byt obtizna i

komunikace s rodinou. Casto jde o relativné novy problém, jehoZ zviadnuti nemiize
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vychdzet ze zkuSenosti. Zdaci se sociokulturnim odliSenim i se zdravotnim postizenim
drive do bézné Skoly nechodili, a proto ani starsi ucitelé nemaji v zasobé rady a
doporuceni, které by byly snadno vyuzitelné. (Vagnerova, 2005)

V ndzoru na zadky se znevyhodnénim se vzdy odrdzi pievazujici postoje, Ci
dokonce stereotypy dané spolecnosti. Ucitelé ¢asto nemaji vytvorena vlastni kritéria pro
hodnoceni takovych zaki, kteti v nich proto vyvoléavaji vétsi nejistotu, a tudiz i tendenci
drzet se hodnoticiho standardu, ktery jisty je. Uplatiiuje se zde tzv. kauzalni atribu¢ni
pristup, to znamend, ze ucitelé maji tendenci vysvétlovat chovani ¢i Skolni praci
odlisnych zaki zjednodusenym a piedem danym zptisobem. (Maté¢jcek, 1992). Nicméné
1 zaci se znevyhodnénim jsou individualitami v mnoha oblastech jedineCnymi a
odlisSnymi. I ve vztahu k znevyhodnénym zakiim probiha proces oznacCovany jako
dominuji projevy vyplyvajici z jejich handicapu. (Vagnerova, 1997)

Postoj ucitele k zadkiim se znevyhodnénim byvéa velmi riznorodé. V piehnané
podobé Ize uvést nejobvyklejsi postoje. Nekdy prevlada soucitny postoj a protektivni
chovani, ktery zahrnuje nebezpeci nadmérné tolerance a snizovani ndrokl na zdka
v mife, jez zéka omezuje v potencidlu jeho vyvoje. V postoji ucitell mize prevazit
prehlizeni a rezignace, vyplyvajici z pfedstavy, Ze by vynalozené Usili stejné¢ nemélo
patiiény efekt. Zak je uiteli Ihostejny a on jeho pfitomnost ve t¥id& pfijima jako fakt,
snimZ nelze nic délat. Dal§im extrémem, moZna nejrizikovéjsim, je nechut a
nesympatie k zakovi, ktery je uciteli (bez ohledu na divod) nepiijemny. Odmitani se
v jeho chovéani vzdycky projevi, 1 kdyZ Casto spiSe nepiimo. Ucitelé se mohou citit
nepiijemné, pocitovat vinu za to, ze nedokazi dité akceptovat, jindy jsou piesvédceni,
ze je jejich nazor zcela opravnény, a Ze by takovi zaci viibec neméli v bézné skole byt.

Problémem narusujicim vztah ucitele ke vS§em zakiim se znevyhodnénim byva
obtiZzné porozumeéni jejich projevim. Ucitel ma tendence je interpretovat stejnym
zpusobem jako projevy ostatnich zakl, ale ony nemusi mit stejny vyznam (napf.
sociokulturné¢ dany zptsob komunikace s autoritou). Desinterpretace muze vést
k naruSeni vyukového a vychovného ptisobeni (napt. pokud si ucitel vylozi nepochopeni
jeho pozadavkiim jako neochotu). K eliminaci nedorozuméni jsou nezbytné obecné
informace (obvyklé ptedpoklady vyplyvajici z ur¢itého znevyhodnéni a specifické
informace o konkrétnim zdkovi). Pokud je ucitel ziskd, bude se citit jist¢jsi a jeho prace

ce e
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néjak znevyhodnéného zéka do bézné tiidy predstavuje zatéz i pro toho zéka, a m¢l by
mu pomoci piinejmensim v tom, aby se v pozadavcich Skoly dostate¢né orientovalo,
citilo se zde alesponi pfijateln¢ jist¢ a nevnimalo svou situaci jako ohrozujici.
(Vagnerova, 2005)

V piipad¢ zaka se znevyhodnénim je velmi diilezitad spoluprace Skoly s rodinou.
Mnohé problémy mohou vyplyvat z ne zcela adekvatniho piistupu rodict k nemocnému
¢1 postizenému ditéti, z rozpadu rodiny nebo jeji sociokulturni odliSnosti, se vSemi
rozdily v hodnotach a zvyklostech, které zahrnuji 1 postoj ke Skole a k autorité ucitele.
Komunikace s rodi¢i miize byt nékdy obtizna. Vyznamna je tato skutecnost predevsim u
rodin zéku se sociokulturnim znevyhodnénim. Pro ucitele je tieba se piipravit na to, ze
rodice mohou své dit€¢ nadmérné chranit a ucitele povazovat za ohrozeni. Pokud citi
ohroZeni, maji pocit necitlivého hodnoceni nebo povazuji pozadavky Skoly za nadmérmé,
nezvladnutelné nebo nesmyslné, protoze se vymykaji jejich zivotnim zkuSenostem,
mohou reagovat odmitaveé az agresivné. Jindy mohou ucitele vyslechnout, ale informace,
které jim sd€luje, nepiijmou, a budou se chovat kooperativné jen formalné, protoze je to
nejjednodussi, popiipad¢ protoze maji z autority zastupujici jednu za spolecenskych
instituci strach. Néktefi z nich mohou ocekavat, ze si veskeré problémy a vyukou ¢i
chovanim ditéte vyiesi ucitel sdm a jich se to netyka, poptipad¢ je ani nemuseji zajimat,
Ucitel by mél byt pfipraven na rizné reakce, které¢ vzdycky nemusi byt v mezich
standardu, na néjZ je z jednani s vétSinou rodict zvykly. Rodi¢ n&jak znevyhodnénych
déti nejsou vzdycky schopni jednat ucelné. V takovych ptipadech by mél ucitel situaci
v klidu zhodnotit, posoudit divod a miru omezeni ochoty ¢i schopnosti rodici
spolupracovat. Na zaklad¢ ziskaného zavéru si mlZe vytvofit strategii pedagogické
prace s ditétem, ktera tuto skutecnost respektuje, a stanovit si dosazitelné cile, aby nebyl

stresovan nenaplnénym ocekavanim neredlné¢ho vysledku (Vagnerova, 2005).

3.1.3 Vztah spoluzaku k Zakovi se znevyhodnénim

Odlisny zak muze vyvolavat zvédavost spoluzaki, ale Casto jimi nebyva piiznivé
hodnocen. Zak se znevyhodnénim mivéa ve tfidé horsi postaveni, nékdy zlistava zcela
izolovan a ptehlizen. Dle Vagnerové interpretace odliSnosti a jeji vyznam zavisi na

dosazené vyvojove urovni. (Vagnerova, 2005)
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V mladS$im Skolnim véku je podle Vagnerové pro zaky nejdilezitejsi, jak se
k odlisnému spoluzakovi chova ucitel a jak ho hodnoti jejich rodice. Mladi Skolaci
piejimaji bez korekce ndzory dospélych a vétSinou jednaji v souladu s nimi. Proto je
nutné, aby ucitel zakiim vysvétlil, pro¢ se od nich jejich spoluzak lisi, event. v ¢em je
omezen a znevyhodnén, a jak mu mohou pomoci.

Ve stiednim Skolnim véku nabyvaji na vyznamu nazory vrstevnika. Zejména
potfeba shody nazorti, vyrovnanosti kompetenci a projevi chovani. Pokud se ncktery
spoluzadk napadnéji 1iSi nebo narokiim skupiny nestaci, mize byt snadno izolovan,
odmitan a n¢kdy i Sikanovan. Je zvySené riziko, ze skupina bude na jeho ukor
potvrzovat svou moc.

Ve star§Sim Skolnim véku, tj. v dospivani, byvaji vztahy ve skupiné jiz
stabilizovan¢ a diferencované. Pokud by odlisny spoluzdk pfisel do tiidy az v této dobg,
bude postoj dospivajicich zaviset na ndzoru skupiny, jejich normach a predev§im na
ptfistupu nejvlivngjsich clend skupiny, ktefi maji znacnou neformalni autoritu.
Konformita ke skupinovym normam, resp. k vidci a mluvéimu tiidy, vede ke
konzistentnimu chovani skupiny nebo alespoii urcitych podskupin. Normy tfidy mohou
byt nekompromisni a radikalni, a mohou vést k odmitani ¢i ptehlizeni néjak
znevyhodnéného spoluzédka, zejména pokud nemé Zadnou imponujici vlastnost, ktera by
mu umoznila udrZzet si pfijatelné postaveni. To plati predev§im ve vztahu
k sociokulturné ¢i rasové odlisSnému jedinci, postiZzeni a nemocni byvaji vice tolerovani
bez ohledu na vék.

Zarazeni do bézné tiidy je zatéZujici i pro zaka se znevyhodnénim. Muze se
zde citit nejisté, nemusi presné rozumét chovani ¢i verbalnim projevim spoluzaki a
uciteldl, uc¢ivo pro n¢ho miiZze byt nesrozumitelné, nékdy nebude chapat ani jeho smysl.
Je konforontovan intenzivnéji se svoji odliSnosti, pfipadn¢ nedostatky a omezenimi, coz
muZe prozivat jako frustrujic a stresujici okolnost. Problémy s nimiz se setkava, miize
interpretovat autoakuzativné, jako dikaz své ménécennosti, ale stejné¢ tak mulze
obvinovat ostatni, ze jsou k nému nespravedlivy. ,,Pro jakkoliv znevyhodnéné dité je
velmi obtizné, nékdy témer nemozné, dojit k adekvatnimu sebehodnoceni, protoze mu
chybi dostatek zkuSenosti s podobné postizenymi vrstevniky. Jeho spoluzaci, kteri bézné
predstavuji referencni skupinu, jsou jini, maji jiné znalosti, schopnosti a vlastnosti,
které jemu chybi, a moznd je nebude mit nikdy. Znevyhodnéné dite se nemd s kym

porovnavat, nikdo podobny neni kdispozici, a proto prijimd nazory jinych lidi,
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predevsim dospélych autorit, i v dobe, kdy uz to ostatni deti nedelaji.” (Vagnerova,

2005)

3.2 Zak s psychosocialnim znevyhodnénim

Ptic¢inou psychosocidlniho znevyhodnéni byva Casto neptiméiené chovani rodicu,
resp. dysfunk¢énost rodiny. Rodina je primarnim socidlnim prostiedim, zasadné
ovlivitujicim rozvoj détské psychiky, v ptipad¢ své nedostacivosti nebo selhani jej miize
také vyznamné poskodit. (Matéjéek, 1991). Pokud je ptsobeni rodiny neadekvatni jiz
od pocatku zivota ditéte, byva naruseni jeho osobnostniho vyvoje zavazngjsi a huie
zvladnutelné. Jde-li o nove vznikly problém rozpadu ¢i dysfunkce rodiny, mohou byt
zmény Vemocnim prozivani, chovani a ve Skolni praci nipadné. Vhodnym
pedagogickym a psychoterapeutickym vedenim mohou byt vSak pozitivn¢ ovlivnitelné.
Rodi¢e mohou dité zatizit neptimo, prostfednictvi naruseni jistoty rodinného zazemi a
atmosféry domova, nebo pifimo, pokud se knému budou chovat nepiijatelnym

zpusobem, budou je zanedbavat a tyrat.

3.2.1 Problémy vyplyvajici z dysfunkéni rodiny

Tato skupina problému je nejCastéji spojena s problémy souvisejicimi
a rozpadem manzelstvi rodicu, ktery je Casto doprovazen rozpadem rodiny, kdy jeden
z rodi¢l ze spolecné domécnosti odchézi. Tato zatézujici situace je emocné narocna a
dité¢ poskozuje emocné tizivou atmosférou v rodin€, naruSenim vztaht, ztratou jednoho
zrodi¢l 1 Casto neuvédomovanou zménou v chovani rodi¢t vaci détem. Rodina je
nezbytnou soucasti identity prepubertalniho Skoldka. Dité¢ povazuje svou piislusnost
k rodin€ za samoziejmost, rodina funguje jako emo¢ni zazemi i opora jeho osobni
prestize. Rodi¢e jsou modelem chovéani a zplsobu feSeni rlznych situaci, objektem
identifikace, prostfednikem uspokojovani potieb. Pokud rodina plnila svouji funkeci,
stala se samoziejmosti, o které¢ dit€¢ nepochabuje, rodic¢e chape jako osoby, které si vzdy
umi poradit. V této samoziejmosti a jistoté je zakotvena i spolehlivost vS§ech hodnot a
norem, které rodina uznava. Dé&ti Skolniho veku povazuji za pfijatelny vztah mezi
ob¢éma rodici za samoziejmost, a pokud neni zvlast problematicky a konfliktni, tak si jej
piili§ nevs§imaji. Potfebuji, aby rodinné zazemi bylo klidné a spolehlivé. Jestlize takové

neni, upoutdva jejich pozornost a stava se zdrojem uzkosti. (Matéjcek, 1992)
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Clenové funkéni rodiny projevuji své emoce viéi ostatnim, umi o nich
diskutovat, vysvétlit je, ale umi je samoziejmé i ovladat. Dité se zde uc¢i chapat vlastni 1
cizi emoc¢ni prostredky, uci se kdy a jak je Ize projevit. Narusené vztahy mezi rodici je o
tuto zkusSenost pripravi. Rodice, ktefi jsou nespokojeni, stresovani a své skute¢né pocity
pfed détmi zatajuji, jim neposkytuji zddouci zkuSenost. Jejich osobni problémy casto
natolik prevazi, ze détské potieby nevnimaji, resp. je pocituji jako dalsi zatéz a reaguji
na n¢ netrpélive a afektivné. (Vagnerova, 2005)

O

3.2.2 ReSeni problémi Zaki z dysfunkéni rodiny

Citoveé deprivovani a zanedbnai Zaci zaznamenavaji ve Skole horSi prospéch.
Casté jsou také negativni zmény v jejich chovéni, které se mnohdy stava problematické.
Ucitel muze hledat pomoc v pedagogicko-psychologické poradné, kterd mu po
dikladném vySetfeni zdka sdéli, jaky je divod jeho potizi, jeho pravdépodobna
perspektiva a jakym zplsobem by mél s zdkem pracovat. Mize rovnéz doporucit dalsi
mimoskolni napravu ¢i psychoterapeutické vedeni zdka nebo celé¢ rodiny. Pokud je
dasledkem citového stradani a celkového zanedbavani zavaznéjsi porucha chovani, je
postup stejny jako v ptipad¢ jinych poruch chovani.

Problémy vyplyvajici z tyrani ¢i zneuzivani mohou byt velmi riiznorodé. Projevy
takovych zakli nemusi byt na prvni pohled dokonce viibec napadné. V piipadée, ze si
téchto projevi nikdo nevsimne, ptipadné je spravné nevyhodnoti, ztraci dité moznost
pomoci. Ukézalo se, ze az 40 % détskych obéti se nechovéa ndpadnéjSim zpisobem, jde
pravdépodobné o tzv. efekt space (sleeper effect). ProZité trauma ale zpracovano neni a
projevi se pozdé&ji, obvykle tehdy, kdyz je zak vystaven jiné zatézi (Cirtkova, 2004).

Signaly tyrani a zneuzivani nemusi byt specifické, zak mtze stejnym zptisobem
reagovat i na jiné problémy, napf. Sikanu &i rozpad rodiny (Cirtkova, 2004;
Prochazkova, 2005). Jde ptfedev§im o emoc¢ni napaditosti a zmény (plactivost, smutek,
apatii ¢i projevy hnévu a vzteku), népaditosti v chovani, rozdily ve vztahu k dospélym a
k vrstevnikiim (napf. pfehnané obranné reakce, ndpadnd nejistota a tendence uhybat
kontaktu s dospélymi, nechut knavratu domd, touldni po ulicich; ve vztahu
k vrstevnikim miize jit bud’ o sklon k izolaci, nebo k agresi a bezohlednosti), zhorSeni
Skolniho prospéchu (ztrata zajmu o dobry vykon a s nim spojené ocenéni), znamky

télesného nasili (Skrabance, rany, mnohocetné jizvy, popaleniny, opakované zlomeniny
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a otfes mozku, ale i neschopnost udrzet Cistotu, véku neadekvatni pomocovani a tnik
stolice), projevy piedCasné sexuality (napadné predvadéni (divky), provokovani ¢i
sexualn¢ zaméiené ataky (chlapci) (Vagnerova, 2005).

Dulezitou roli mlze hrat obava ucitele o to, zda sledované problémy ditéte
spravné interpretuji. Jde o zcela béznou tendenci vyhnout se feSeni nepiijemného a
emocné zatézujiciho problému jeho popiranim. Dulezity je 1 pocit moralni
zodpovédnosti za eventualni chybny piedpoklad, ktery by mohl dité¢ 1 jeho rodinu
poskodit. Bez vyznamu neni ani neochota pfijmou zodpovédnost za jeho feSeni a
zpusobit si tak zbyte¢né napéti a nepiijemnosti (HadjMoussova, 1995). Ucitel by se mél
poradit, kdyz si svym podezienim neni jist. Pokud by se dité uciteli svétilo, nemél by
zpochybiiovat jeho sdéleni a m¢l by je ujistit, Ze udé€lalo spravné. Nemél by se vyptavat
na podrobnosti, nemél by dit¢ svlékat, aby se nevystavil nebezpeci nafceni ze
sexualniho zneuzivani, nemél by se snazit fesit problém sam, ale urychlené¢ hledat
pomoc.

Akutni pomoc pfi feSeni problémil tyranych a zneuzivanych déti, 1 kdyz jde jen o
podezieni, mize poskytnout nejblizsi krizové centrum. Pomoc mohou poskytnout, resp.
zprostiedkovat, linky bezpeci, duvéry ¢&i krizové linky, jejichz pracovnici dokazi
problém citlivé fedit. ReSeni situace a néprava disledki je tim u¢inngjsi, ¢im diive je
ochrany nebo policii. Nékdy je nutnd pomoc Iékate, kterd je zamécfena na oSetieni
bezprostiednich nasledkd, napt. zranéni.

Sekundarni prevence je vyznamnou oblasti, ve které mohou ucitelé ucinné
spoluptisobit. Sekundarni prevence se zaméfuje na omezeni Gjmy, kterd ditéti mize
vzniknout v disledku zmény chovani a necitlivosti lidi v jeho okoli, v tomto ptipadé ve
Skole. Dité — obét’ patologické rodiny — vyvoldva soucit a nadmérné ochranitelskeé,
nepfiméfené ohleduplné, chovani, které je vydéluje jako ménécenné. Ucitel by se mél
k ditéti chovat citlivé, ale standardnim zptisobem. Nemél by se od n¢ho distancovat, m¢l
by mu dat najevo svou podporu, ale necinit tak zpisobem, ktery by jeho problém
zdaraziioval. TotéZ plati 1 pro praci s tfidou, kterd se muize od podivného ditéte
distancovat, izolovat je nebo mu ublizovat, zejména pokud by se projevovalo zvlast
napadné. (Matéjcek, 1992)

Psychoterapie je hlavnim prostiedkem néapravy disledkt nevhodné vychovy,

zanedbavani, tyrani ¢i sexualniho zneuzivani. Cilem individudlni psychoterapie je
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zvladnuti a kognitivni zpracovani negativni zkuSenosti a jeji emoc¢ni odreagovani,
dosazeni vyrovnaného vztahu k prozité udalosti, kterou nelze zruSit ani zménit.
Diulezitym piedpokladem je oteviend komunikace, dit€¢ ziskdva moznost projevit své
pocity a odreagovat je. Mélo by dosdhnout pocitu porozuméni, citové opory a jistoty.
Soucasti psychoterapie byva i nacvik vhodnych zptisobti chovéni a eliminace téch, které
by mohly vyvoldvat nevhodné reakce okoli a zhorSovat socialni postaveni ditéte (Masat,
1995; Mala, 2000).

Vyznamnym psychoterapeutickym prostiedkem je 1 rodinnéd psychoterapie. Dité
by mélo za podminek, které pro n¢j nejsou jakkoliv ohrozujici, ziistat v domacim
prostiedi. Odejmuti ditéte z rodiny je rizikové nejen z hlediska jeho dal$iho zatizeni, ale
1 v pfisouzeni viny celé roding, nikoliv jen samotnému pachateli, ktery je obvykle
trestn¢ stihan. AvSak jakékoli forma terapie miZze byt ucinnd pouze tehdy, jsou-li
odstranény vSechny stresujici faktory, a domov se stavd pro dit¢ bezpecnym a
daveryhodnym prostiedim.

V soucasné dobé je kladen dlraz na primarni prevenci, ktera slouzi k tomu, aby
déti védeély, co si k nim mohou lidé dovolit, co od nich mohou vyZadovat a co uz ne, jak
se maji za urcitych okolnosti zachovat a kde mohou hledat pomoc. K t¢émto znalostem
pomahaji hravé metody, které uci, jak zvladat rizikové situace, jak na ohrozujici

okolnosti vhodné a ucelné reagovat. Preventivni programy jsou uréeny i pro Skoly.

3.3 ZAKk se sociokulturnim znevyhodnénim

V ceské Skole je v soucasné dobé 1,31 % déti cizi statni piisluSnosti (Faltynek,
2005).

Sociokulturni znevyhodnéni vyplyva z odliSnosti socialni a kulturni pfislusnosti.
Z4ci se od détstvi setkavaji s jinymi zkuSenostmi, nez déti véts§inové spolednosti, vlivem
plsobeni jinych socioklulturnich vlivli dochazi k jinym podminkdm socializace. Tito
lidé jsou znevyhodnéni pouze v ur€itém spolecenském kontextu, jsou ¢leny minority,
kterd se od majoritni spolecnosti v riizné mife 1i§i (jinou identitou, jazykem, stylem
zivota apod.). VéEtSinové spoleCnosti se musi alesponn  ¢astecné prizpusobit,
pfinejmensim proto, aby v ni mohli bez vétSich probléml existovat. Majoritni
spolecnost (napt. prostfednictvim Skoly) vytvaii na ptisluSniky jakékoli minority tlak,

smétujici k jejich integraci a co nejveétsi eliminaci odliSnosti.
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Uspésna ¢&i alespon piijatelnd integrace je kvalitativng vy$$im stupném adaptace.
Je vysledkem procesu, zahrnujiciho socidlni, kognitivni 1 emotivni ueni, ktery trva
urcitou dobu a je s nim spojena celd fada problémt. ,,Odlisné déti musi prostiedi, do
nehoz by se mély zaclenit, poznat a navic musi zvladat neprijemné emoce, které proces
adaptace na nové prostredi casto vyvolava. Protoze jde o narocnou situaci, musi byt
dostatecné motivovany a musi je v jejich usili podporovat i rodina, jinak by daly
prednost strategii pasivni rezistence. (Vagnerovd, 2005). Obdobnym procesem
prochazi i1 spolecnost, pfipadné Skola, kterou déti z jiného sociokulturniho prostiedi
navstévuji. UCi se jim rozumét, chapat priciny ¢i smysl jejich odlisného chovani a
pfijimat je jako jednu z variant Siroké normy. Podminkou uspé$né integrace je
akceptace téchto déti a podpora jejich usili naucit se vSemu potiebnému.

Integrace do bézné Skoly neznamend jenom piizpusobeni a piijeti vSeho, co tato
instituce vyzaduje. Dité i nadale Zije ve své rodiné, jejiz prostiedi je v mnoha smérech
odlisné, a musi zvladnout pozadavky obou prostifedi. U¢i se diferencovat, co je kde
vhodné a Zadouci, ¢i naopak. Vzhledem k tomu si dost ¢asto vytvoii dvoji identitu, citi

se byt ptislusniky obou spolecenstvi. (Vagnerova, 2005).

3.3.1 Problémy vyplyvajici ze sociokulturni odliSnosti

Clovek ziskava od détstvi ze svého prostiedi specifické socialni zkusenosti, které
slouzi jako zaklad orientace v prostfedi a poskytuji mu pocit jistoty a bezpec¢i. Vi, co
znamenaji urcitd sdéleni nebo projevy chovani, jak se mé za riznych okolnosti chovat,
co se od n¢ho ocekava a co on sam muze cekat od ostatnich lidi. Klicovou roli hraje
znalost jazyka, akceptace a sdileni hodnot a norem, standardni styl Zivota, zvladani
potfebnych roli. Sociokulturni zkuSenost ovlivituje 1 zplisoby uvaZovani a rozvoj
zakladnich strategii, které se projevi preferenci urcitého ptistupu k problémim, jejich
chdpanim a feSenim, a dokonce i jejich vymezenim, tj. co je za problém povaZovéno a
co uz ne. Sociokulturné je podminén 1 rozvoj iniciativy a nezavislosti, miry konformity
k pozadavklim autorit, postoj ke vzdé¢lani, obsahu rtiznych roli apod. Pfislusnost
k ur¢itému spolecenstvi se stane soucasti identity jedince. Pokud ¢lovek pfijde do jiné
zem¢&, mnohé z téchto zkuSenosti mu uz nejen k nicemu neslouzi, nelze se podle nich

orientovat, ale asto jsou mu dokonce na piekazku.
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Komunika¢ni problémy

Jazyk je velmi diilezitou soucasti sociokulturni vybavenosti a jeho neznalost
predstavuje zasadni piekazku v adaptaci na nové prostiedi. Kdyz si dit€ osvoji alespon
zaklady jazyka, je schopné komunikovat a muze se tak orientovat na obecnéjsi a
informacné¢ hodnotnéjs$i Grovni. Diteé, které nemé potiebné jazykové kompetence, se
bude v jakékoli socialni situaci hiife orientovat a nebude rozumét, co mu ucitelé ¢i
spoluzaci sdéluji. Nasledkem toho nemiize zcela adekvatné reagovat a dostava se do
pozice socialniho outsidera. ,,Neschopnost verbalné komunikovat na prijatelné urovni
predstavuje znacné socialni stigma. Skoldk, ktery se dobie nedomluvi, je automaticky
hitre hodnocen a obecné povazovan za méné inteligentniho, nez ve skutecnosti je.
Jedinec, ktery dobre neovldda jazyk, nebyva ani pozitivné akceptovan. Jednim z ditvodii
je znacna namaha, kterou je treba na vzajemnou domluvu vynalozit.* (Vagnerova, 2005)
Nedostacivost komunikac¢nich kompetenci byva pfic¢inou socidlni izolace. Dité, které
nemluvi vétSinovym jazykem, zlstava na okraji skupiny v pozici ptehlizeného, dokud si

jazykové dovednosti neosvoji.

Znalost jazyka

Krom¢ znalosti jazyka je v socidlnim kontextu dilezitd rovnéz znalost
standardnich komunikacnich vzorctl, tedy vhodnych zptisobti komunikace, které jsou
pfiméfené urité socialni situaci. Clovék, ktery jazyk jesté dobfe nezvladl, neni citlivy
ke kontextu a socidlné¢ podminénym pravidlim komunikace. Porozuméni kontextu trva
mnohem del$i dobu a je méné viditelnou ptekazkou v dorozuméni. Nedostatky a
odliSnosti v komunikaénich vzorcich ztézuji socidlni adaptaci, protoZe vyvolavaji jiné
reakce, nez ¢lovek ofekava. Dité-cizince mize znevyhodiiovat neznalost komunikacéni
etikety, tj. konvenci a ritudlli, které jsou v socidlnim kontaktu nezbytné a mohou mit
verbalni 1 neverbalni charakter (naptf. o zplsob oslovovani). Ve Skole musi dité
diferencovat zpisob vhodny pro komunikaci s uciteli, tj. dospélymi a se spoluzaky.
V nékterych kulturdch se napf. povazuje za neslusné mluvit o sob& v prvni osobg,
souvisi to snevhodnosti zdlraziiovat individualitu. Dulezity mulze byt rozdil
v pozadavku na dodrzeni pravdy, na respektovani reality. Pro lidi z odlisné kulturni
oblasti, nemusi byt pravda tak dilezitd, a proto se neciti v pfipad¢ nepiesnost svého
sdéleni trapné. Tento postoj by se uciteliim mohl jevit jako moralné nepfiijatelny, pro né

je to lez, ale jde o kulturné podminénou odliSnost. Totéz plati ve vztahu k ¢asu, pfesnost
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urceni ¢i respektovani Casovych limitd neni v mnoha spolecenstvich povazovéno za
dalezité. Rozdilny postoj k ¢asu se rovnéz miize stat zdrojem problémil a negativné
ovlivnit nazor na takového Clovéka, vymezi jej jako nespolehlivého a nedivéryhodného.
Jasnosti a jednoznacnosti vyjadieni, napf. nazoru ¢i pozadavki, neni vzdycky snadné
dosadhnout. Nékteré kultury povazuji za dostateCné a zdvotilé dat najevo sviij postoj
méné jednoznacné a za téchto okolnosti nemusi byt ¢eskému uciteli zcela jasné, co
svym vyjadfenim jeho partner (napf. rodi¢-cizinec) myslel (Siskova et al., 2001;

Obuchova, 2004).

Nedostatky v oblasti komunikace

Nedostatky v oblasti komunikace mohou u skoldkii-cizincd, a v jesté vétsi mife u
jejich rodicu, ptetrvavat delSi dobu a mohou byt riizné. Problémem byva chudy slovnik,
nespravné uzivani gramatiky, potize mize Cdcinit jazykovd necitlivost k jemnym
vyznamovym diferencim a omezen¢jSi schopnost uzivat v konkrétnich situacich
standardni komunikaéni vzorce. Za téchto okolnosti se mohou déti i rodice citit
dezorientovani, protoze ptesné nevédi, jak by méli reagovat. V jesté vEétsi mife se tyto
problémy mohou odrazit v pisemnych projevech Zaku-cizincl. Ucitelé sice védi, ze
nejde o rodilého mluvéiho a ocekavaji chyby, ale nékdy muze byt jejich hodnoceni
prilis striktni. Pfinejmensim si v ném nejsou pfili$ jisti, protoze s nim nemaji dostatek

zkuSenosti, Problémy v pisemném projevu mohou pietrvavat déle neZ v mluvené feci.

OdliSnost neverbalni komunikace

Vzijemné porozuméni muize znesnadiiovat také odliSnost neverbalni
komunikace. Neverbalni komunikace se na potizich dorozuméni s lidmi ze sociokulturé
odlisného prostiedi podili sice v mens$i mife, ale je zde vétsi riziko, Ze eventudlni
rozdily nebudou spravné posuzovéany jako sociokulturné podminéné, ndbrz budou
povazovany za neschopnost nebo schvalnost. Rozdily neverbalni komunikace nemusi
byt tak napadné, ale zato mohou pretrvavat del§i dobu pravé proto, ze se nejevi tak
dilezité. Kazda spolecnost dava konkrétnim neverbalnim projevil ur¢ity smysl a takto je
také interpretuje. Proto mize mit takovy projev jiny vyznam pro piislusniky majoritni
spolecnosti nez pro cizince, ktery jej chape tak, jak je v jeho kultufe zvykem, zpisobem
neodpovidajicim standardu nové spolecnosti. Miize jit napt. o drzeni téla, vzdalenost
mezi komunikacnimi partnery, uzivani urcitych gest, odliSnosti ve vyjadfovani emoci
apod. Soucasti neverbalni komunikace je zcela automaticky i zevnéjsek, to jak ¢lovek
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vypada, jak se obléka a upravuje, Uprava zevnéjsku funguje jako signal sociokulturni ¢i
nabozenské piislusnosti a velice vyznamné ovliviiuje postoje piislusnikti majority.

MiiZe piisobit znacné rusive a svého nositele socialné stigmatizovat. (Vagnerova, 2005)

Hodnoty a normy chovani

Odlisnost hodnot a norem majoritni spolecnosti jsou rovnéz vysledkem
sociokulturnich podminek ditéte. Dité-cizinec vstupuje do Skoly se zkuSenostmi
z domova a predpoklada, ze se podobnymi normami a hodnotami muze fidtit také ve
Skolnim prostfedi. V novych podminkach vSak ztraceji nékteré hodnoty a normy svij
vyznam, nékdy se dokonce mohou sat nezadoucimi, Ceska spoleénost je orientovana
individualisticky, podobné¢ jako vSechny ostatni zapadoevropské a stfedoevropské
spole¢nosti. Individualistickd spolec¢nost chépe vzdélani jako ptipravu jednotlivee na
prosazeni ve skuping, vychovava déti k autonomii a nezavislosti, v souvislosti s tim
postupné klesad autorita rodic¢t i ucitelt. V kolektivistické kultufe je kladen diraz na
osvojeni dovednosti nezbytnych k tomu, aby se jedinec stal pfijatelnym ¢lenem skupiny,
aby ji byl akceptovan, cilem vychovy neni osamostatnéni, ale ptizptisobeni tradicné
chdpanym socidlnim rolim, autorita rodi€l 1 ulitelii je stile stejnd. Asertivita a
schopnost se prosadit je v ¢eské spolecnosti vysoce cenéna, zatimco v kolektivistickych
spolecenstvich tomu tak neni (Priicha, 2004). Tradici mtze byt dana i pfijatelnost a mira
tolerance k vyjadfeni emoci v béZzném spolecenském kontaktu ¢i poZadavek jejich
potlaceni (ktery je napf. soucésti ¢inské a vietnamské kultury). Pro déti pochazejici
z odlisn¢ zaméten¢ho spolecenstvi, mize byt orientace Ceské Skoly nesrozumitelnd a
mohou se zde chovat jinak nez je tcelné. Ucitel by si mél uvédomit, ze takovy zak
skutecné nemusi védet, jaka jsou Skolni pravidla, a je tudiz tfeba ho s nimi co nejdiive
seznamit. Dezorientace a nejistota v novém prostiedi je zcela béZnou reakei, staci, kdyz
se ucitel vzije do pozice svého Zaka.

Respekt a osovjeni norem majoritni spolecnosti je zdkladem piijeti ditéte-cizince
v novém prostiedi. Rozdily v hodnotach a normach mohou byt rizné. Rodiny cizincti
byvaji obecné vice religidzné¢ zameéteny, bez ohledu na to, k jakému nébozenstvi patii.
Z toho vyplyva 1 jejich hodnotova orientace. Pfislusnd pravidla chovani byvaji
bezvyhradné¢ respektovana a je nepfijatelné o nich diskutovat nebo je jakkoliv
zpochybniovat. Rozdily v ndbozenstvi a z nich vyplyvajiciho stylu Zivota mohou byt

zdrojem zna¢ného vnitiniho konfliktu, zté¢Zujiciho adaptaci na novou spole¢nost.

130



V piipadé Ceské republiky jde &astdji o rozpor mezi nekonfesné zaméfenou
¢eskou spolecnosti a silné religioznimi rodinami cizinct. Pokud je to mozné, mél by
ucitel ndbozenské potieby svych zakl respektovat a nevyvolavat zbyte¢né napéti (napf.
zpusob slaveni svatkl, ipravu zevnéjsku apod.).

Pro ucitele mize byt pfijemny Casto vétsi respekt a ucta k autorité, vétsi diraz
na dodrzovéani socialni hierarchie a az demonstrované vyjadieni podfizenosti.
S autoritou se nediskutuje, neodporuje se ji, jeji nazor a pozadavky jsou akceptovany
jako samoziejmost. Ucitel mize byt ditétem-cizincem respektovan vice nez svymi
¢eskymi zaky. Takovy projev ucty vyvolava u ¢eskych ucitela spis rozpaky, nevédi, jak
by méli reagovat.

Rozdily v chapani muZzské a Zenské role se mohou projevit i ve vztahu
k ucitelim rGzného pohlavi. D¢ti-cizinci mohou mit vétsi respekt k muzim-ucitelim.
Ucitel by mél védeét, jak je v dané kultuie vymezeno postaveni obou rodicu, jaka jsou
prava otce a matky. To je dulezité v situaci, kdy s nimi potiebuje jednat a domluvit se
na spolupraci. Napft. jakym zplsobem formulovat pozvani, jak s nimi komunikovat, kdo
je vrodiné nejvyssi autoritou (obvykle otec) a jejim predpokladanym mluvEéim.
Nerespektovani téchto pravidel by zbyte¢n¢ zhorSovalo kontakt a spolupraci mezi
rodinou a Skolou, uz tak dost zatizenou obligatnim problémem nedostatecné jazykové
vybavenosti. Rozdily v pojeti genderové role se projevi i v chovani Zakii-cizincl ke
spoluzédkim, ve zpisobu feSeni détskych konfliktd, v chapani a toleranci riznych
projevi, napf. pfedpokladané urazky apod. V nékterych kulturach je akcentovan dlraz
na chlapeckou (muzskou) Cest a statenost, z naSeho pohledu ptehnany, nékdy spojeny
s agresivnimi projevy. (Matéjcek, 1991)

Sociokulturné podminény je i vztah k jidlu, dileZité je nejenom ur€eni toho, co
se miize jist (napf. zakaz pozivani vepfového masa u muslimi a Zidi), resp. jak by jidlo
mélo byt upraveno. Pokud se dit€¢ odmita stravovat ve Skolni jidelng&, nemusi to byt dano
jen jeho vybiravosti ¢i tizkostnosti. Déti-cizinci jsou zvyklé jist Gplné€ jiné pokrmy a
obvykle jim to trva dost dlouho, nez se na ceskou kuchyni adaptuji. Nekdy to vibec
neni mozné, protoZe jim jejich ndbozenstvi zakazuje urcitd jidla konzumovat.

Problémem se ve Skole mohou stat 1 jiné normy upravujici vztah k vlastnimu
télu a jeho odhalovani. Pro nékteré déti mize byt nepfijatelné prevlékani do cvicebniho

uboru ¢i pouziti spoleCnych sprch. Zdrojem problémii se miize stdt neznalost a
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nerespektovani pro nas béznych hygienickych norem, napt. pii uzivani zachodu, totéz
plati ve vztahu k udrzovani ¢istoty okoli a odhazovani odpadka. (Vagnerova, 2005)
Specificka socializa¢ni zkuSenost se miize projevit odliSnosti socidlni percepce a
zpusobu interpretace riznych situaci i lidského chovani. Pro dité-cizince mohou mit
uréité projevy jiny vyznam nez pro jeho spoluzdky z majoritni spolecnosti. Vyklad
rodicovského chovani (napt. néjakého pozadavku ¢i zdkazu) muze byt u déti z
odlisného sociokulturniho prosttedi rozdilny, jde o to, co urcité chovani v jejich kultute
znamena — tentyZ projev mize mit jiny vyznam. Specificnost socidlniho hodnoceni
muze ovlivnit i zpisob interpretace chovani ucitele (Cowan, Powel a Pape-Cowan,
1998). Dité-cizinec mize snadno interpretovat projev ucitele nebo spoluzdka uplné
jinak, nez jak je v majorité bézné a jaky je jeho skute¢ny vyznam. Problém spociva
vtom, ze si pfislusnici majority i minority neuvédomuji odliSnost svého piistupu.
Socialni percepce vétsinove populace vyplyva z jejich socializac¢nich zkusSenosti, a proto
lidé reaguji predevSim na projevy, které jsou v daném kontextu nezvyklé, na napadnosti
upoutavajici pozornost, at’” uz v pozitivnim nebo negativnim smyslu. TotéZz plati i
opacné, zkuSenost cizincl zkresluje jejich ndzor na ptisluSniky majoritni spolecnosti.
Lidé, kteti pfisli z odliSného sociokulturniho prostiedi, se mohou lisit i stylem
Zivota (slaveni svatku, traveni volného ¢asu apod.) Mnohé zvyklosti, které jsou v zemi
jejich plivodu bé€zné, mohou byt vnimany majoritni spolecnosti jako nevhodné. Ve
vztahu ke Skoldkiim neni povaZovéan za pfiméteny pfili§ volny reZim, pozdni usinani
apod. Ackoliv jde o kulturné podminénou zvyklost, je chdpana jako projev nezdjmu
rodi¢i a nedostatecné vychovy. Spoluzaci mohou détem-cizincim leccos zavidéet, napf.
velké rodinné oslavy s mnoha piibuznymi, anebo je mohou litovat, kdyz od nich rodice

vyZzaduji, aby se vic u€ili (napf. ¢inské a vietnamské rodiny).

3.3.2 Rodina a Skola Zika se sociokulturnim znevyhodnénim

Rodina

nez pro piislusniky vétSinové spolecnosti. Je zdzemim zndmym, poskytujici bezpecné a
predvidatelné podminky pro osvojené zvyky, které jsou pro novou majoritni spolecnost
mnohdy nezvyklé. Byvaji na rodinu mnohem vice vazany, piibuzenské vztahy a

zévazky pro n¢ maji velky vyznam. Typicky byva vétsi diiraz na vztahy se stryci, tetami
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a s prarodi¢i, vice spoléhaji na jejich podporu, kterou ceské déti v takové mife
neprozivaji a ani s ni nepocitaji. DéEti-cizinci mivaji zafixovanou vétsi Uctu ke stari.
V jejich rodinadch mivaji seniofi, zejména stafi muzi, nejvyssi socialni status. Mladsi
¢lenové rodiny se jejich rozhodnuti podfizuji Casto v takové mife, kterd se z naSeho
pohledu zda byt pfehnand. S autoritou starych lidi musi obcas pocitat i ucitel, jejich
rozhodnuti mize ovlivnit dalsi sméfovani zaka-cizince.

Adaptace na podminky cizi zem¢ je obtizna, zejména pokud jsou od zem¢ jejich
puvodu hodné odlisné. Postaveni cizince je proto zdrojem stresu a frustrace, miize vSak
Cloveéka také poitivné stimulovat. Dospéli 1 déti mou na narocné podminky adaptace
reagovat ruzn¢, vyuziva ruzné obranné mechanismy. Tendence k izolaci, k vytvareni
uzavienych subkultur byva ptimo imérna mife sociokulturni odliSnosti, event. mnozstvi
negativnich zkuSenosti a mife odmitani majoritni spolecnosti. Motivaci k takovému
jednani je predevS§im potieba obrany pfed potencidlnim ohrozenim blize
nespecifikovaného druhu, ale i potieba udrzet si ptivodni identitu v rdmci mensi skupiny,
uchovat zvyky a tradice, a tim 1 jistotu, kterou dosud poskytovaly. Socialni sit’
separované komunity pro cizince piedstavuje urcity druh bezpeci. Takto jednaji
predevsim rodice, tj. dospéli, déti jsou sndze schopné pfijmout novou vrstevnickou
skupinu a ptizpusobit se ji. (Vagnerova, 2005)

Mira zatéZe adaptace na nové prostfedi 1 zplisob a efektivita jejiho zvladani
zavisi rovnéz na pravnim postaveni rodiny a jejich dalSich zdmérech. Je jina, kdyZ jde o
uprchliky nebo lidi s povolenim k dlouhodobému pobytu, jehoZ ucelem byva né&jaka
ekonomicka aktivita (zaméstnani, podnikani, vyjime&né i studium). Cizinci, kte¥i v CR
pouze pracuji a podnikaji, se mohou vratit do zemé svého plvodu, jejich sociokulturni
zazemi stale existuje, 1 kdyz je vzdalené, oni nékam patii a od hostitelské zemée
neocekavaji, Ze se stane jejich domovem. Mohou se ucit jazyku a respektovat zvyklosti
nové zemé, ale pouze jako soucést doCasného Zivota, jejich identita zstava stale stejna,
jsou obCany své zemé. Situace uprchliki je jind, znéjakého divodu se vzdali (¢i
k tomu byli donuceni) svého obCanstvi, a tim i ¢asti své sociokulturni identity, do zem¢
svého ptivodu se vratit nemohou a hledaji nové zazemi, které¢ by je pfijalo a s nimz by
se mohli ztotoznit a citit se jeho soucasti. Jde o zdsadni a komplexni zménu, kterd
pfedstavuje mnohem vé&tSi zatéZz, pfinejmensim proto, Ze zasahuje intimni oblast
sebevymezeni, tj. identity. Ochotu k ptizpisobeni pozadavkii majority ovliviiuje i to,

zda uprchlici povazuji CR za zemi cilovou nebo pouze tranzitni. Motivace k osvojeni
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jazyka, k poznani a postupnému piijeti norem nové spolecnosti, ¢i dokonce ke sdileni
jejich hodnot je ve druhém ptipadé velmi mald, neni pro ni zadny subjektivni diavod.
(Takové déti obvykle chodi do Skoly, ktera je nejblize uprchlickému tdboru, nebo
nechodi nikam.)

Komplexni zména Zivotni situace predstavuje stres pro vSechny ¢leny rodiny, ale
z hlediska déti je tato zatéz vice zavisla na chovani rodi¢i nez na objektivni situaci.
V détstvi mé vEtsi vyznam jistota dand stabilitou rodiny nez jakékoli jiné spoleCenské
vlivy. Zatéz spojend se zvladanim zivota v cizi zemi, vynucend zména Zivotnich navyka
a stereotypli, nadmérné pracovni vypéti, uzkost a strach z budoucnosti se prenaseji
zrodicl na déti a ztézuji jejich adaptaci na nové podminky, tj. i na Skolu. Zména
rodi¢ovského chovani pisobi na déti jako sekundarni zatéz. Dé&ti se nckdy musi
pfizplsobit nejen nové kultute, jiné Skole a nezndmym détem, ale i nepfijemnym
zméndm v roding, které nemohou pfili§ ovliviiovat. (Matéjcek, 1992).

Déti se do nové spoleCnosti integruji rychleji a snadnéji nez dospéli.
Zvladnou rychleji a 1épe jazyk, nemaji zabrany mluvit, 1 kdyZ délaji chyby. Jejich
socializace probihd nejenom doma, ale i ve Skole a ve vrstevnické skuping, takze si
snaze osvoji pozadované zpiisoby chovani atd. Dost ¢asto pak slouzi jako prostfednici a
tlumocici mezi rodi¢i a uciteli ¢i predstaviteli jinych instituci. Po dosazeni urcité
urovné integrace se muze ménit vztah ditéte s rodinou, jeho pozice v roding i jeho
sebepojeti. Dit€ si musi vytvofit dvoji socialni identitu: jedna je vazana na rodinu a
druha na prostiedi Skoly a vrstevnikii. V nové spolecnosti se mize zmenit i1 tak zdsadni
slozka jeho identity, jako je jméno, které byva Casto néjak zkomoleno, aby odpovidalo
Ceskému prostiedi, nebo je vyménéno za jiné¢ (napt. MiSa misto Ming). Pfijeti
majoritnich norem a osvojeni novych zptisobi chovani mize dité¢ od rodiny vzdalovat.
Rodice se za téchto okolnosti mohou citit ohrozeni jak ve své autorité, tak z obav, Ze
dité ztrati, To je jeden z diivodil, moZné ne zcela uvédomovany, pro¢ se nékdy rodina
zasadnéjsi integraci svého ditéte do nové Skoly brani.

Uspotadani rodiny a vychovné postoje rodici, které odpovidaji sociokulturnim
normdm zem¢ jejich ptvodu, mohou byt ve srovnani se standardem majoritni
spolecnosti dost odlisné. Z pohledu majority se nékdy jevi nesmyslné, nebo dokonce
sméSné a mohou zejména dospivajicim détem komplikovat jejich adaptaci na
normativni systém majority. I kdyz se rodi¢e snazi pfizplsobit, mlize se v uritém

obdobi jejich vychovné pluisobeni zdat chaotické a nejednozna¢né. Rodice se na jedné
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stran¢ snazi uchovat své tradi¢ni hodnoty a normy, ale na druhé stran¢ jsou zcela
logicky ovlivnéni novou kulturou, jejiz model v néjaké podobé rovnéz akceptuji (i
kdyz ne zcela uvédomeéle). To se projevi ve vychove, kterd sméSuje oba pristupy. (Tuto
skutecnost potvrzuje americkd studie vietnamskych uprchliki — Nguyen a Wiliams,
1989.) Nékdy se zjejich pohledu nezadoucim vlivim brani izolaci a rigidnim

dodrzovanim tradic (Cini tak napf. tureckd komunita v Némecku).

Skola

Skola je mistem sociokulturni konfrontace, dané odlisnosti socializace ditte-
cizince a vét§inové spoleénosti. Zaci cizincii jsou ohroZeni zvySenym rizikem §kolniho
selhani. Nastupuji do Skoly s urCitym znevyhodnénim, chybéji jim nékteré znalosti,
zkuSenosti a dovednosti, které jsou pro piijatelné zvladnuti Skolnich pozadavkl
nezbytné. Skola pro né predstavuje v&t§i zatéz nez pro déti majoritni spoleénosti,
protoze musi zménit navyklé zplsoby chovani a zvladnout najednou, v kratkém
¢asovém intervalu vétsi mnozstvi novych ukolt.

Pro Skolni uspéSnost a pozd¢ji profesni zaclenéni se ukazaly byt nejdilezitéjsi
jazykové kompetence. Nevyhodou je také neznalost v ¢eské skole obvyklych zpiisobi
chovani, jiné zvyklosti a odliSny hodnotovy systém, ktery si dité€ pfinasi z rodiny (napf.
vztah k autoritam, k vrstevnikiim rtizného pohlavi atd.). Hndicapujici je i nedostatek
béZnych znalosti a poznavacich strategii, které jsou pro déti z majoritni spolecnosti
samoziejmosti, a ktery se bude jevit jako nedostatek inteligence. Neni pochyb o tom, Ze
dité-cizinec musi na dosazeni primérného vysledku vynalozit daleko vice vétsiho usili
nez jeho stejné nadany spoluzak z majoritni spolecnosti, ktery nemusi zadny handicap
prekonévat. Skola vétinou niz§i vykony a do ur¢ité miry i odli$né chovani déti-cizincti
toleruje, ale na druhé stran€ byva jejich mensi Skolni Usp&€Snost povazovana za
samoziejmost. S hor§imi vysledky se pocita, Skola dit¢ omlouva a jeho neuspéch mu
nevyc¢ita. Ucitel mize mit 1 mensi motivaci, na vysledcich téchto déti mu tolik nezalezi,
protoze nepatii do stejné socialni skupiny. Nesdili s nimi stejnou sociokulturni identitu,
a proto ho jejich selhdni nemusi tak trapit a nevyklada takové Usili na jejich zlepSeni.
(Vagnerova, 2005)

Zvladnuti sociokulturniho znevyhodnéni ve §kole zavisi nejen na roding, z niz
dité pochazi, ale i na véku a pohlavi. Stejné jako v jinych zatéZovych situacich mivaji

s adaptaci na Skolu vétsi problémy chlapci. Divky se zpravidla pfizpsobuji snadnéji,

135



byvaji celkové konformnéjsi. VEtsi obtize mivaji starsi déti. V Holandsku, které ma se
Skolaky-cizinci bohaté zkuSenosti, se obvykle zacinaji vétsi problémy objevovat az na
pocatku puberty, tj. v 11-12 letech. Jejich selhavani na urovni Skoly, ktera odpovida
na$emu 2. stupni ZS, se vysvétluje jazykovymi potizemi a nevhodnosti vyudovacich
metod (Gupta, 1991). Priciny jejich Skolnich problémt vSak mohou byt mnohem
rozmanitéj$i. Détem nechybi jenom dobra znalost jazyka, ale i obvyklé kulturni
poznatky, nemély pfilezitost si osvojit standardni pifistupy k problémiim a jejich feSeni,
ani bézné zplisoby poznavani, a tudiz nemohou mit zkusenost s jejich pouzivanim. Nic
z toho jim nemohla poskytnout jejich rodina, protoze je sama neovladd a zkuSenosti
z jejich vlastni kultury jim ve Skole nemusi byt k ni¢emu uZzitecné.

., Zajimavy je vztah sebehodnoceni a skolni uspésnosti, ktery nemusi byt vidycky,
v zavislosti na specifické kulturni tradici, primo umérny. Napr. evropské déti se casto
hodnoti lépe nez zaci asijského piivodu, prestoze jejich vysledky jsou horsi. Skromnost a
tendence kvétsi sebekriticnosti miize pusobit jako impuls k dalsimu zlepSovani, ale
pokud by se takto projevovalo dité z jiné nez asijské kulturni oblasti, mélo by nizsi
sebehodnoceni jiny vyznam, a mohlo by dalsi usili a sebeduveéru v lepsi vysledky,
blokovat* (Vagnerova, 2005).

Ucitel by mél védét, z jaké zemé dité pochézi, jaka je jeji socialni a kulturni
uroven, do jaké miry se lisi od hostitelské zemé, tj. jaké zvyklosti maji tyto déti, co je
pro né¢ samoziejmosti a s ¢im naopak nemaji Zadnou zkuSenost. Nejde jen o odliSnost
jazyka, ale i o rozdilnost postojii, hodnot a norem chovani. Stejné¢ vyznamna je i
prislusnost k urcité socialni vrstvé a jejich vzdélani, nebo alespon vzdelani otce, které
budou do znacné miry piedurcovat jejich postoj ke Skole a k autorité¢ ucitele.
Subjektivné chapana hodnota vzdélani mlze vice zaviset na urovni konkrétni rodiny a
muze se liSit od postoje, ktery pievazuje ve spolecnosti, z niz rodi¢e pochazeji. (Napf.
primérna mira vzd€lanosti neni v mnoha arabskych zemich velkd, ale lidé z vyssi
vzdélanostni vrstvy mohou ke Skole zaujimat podobné postoje jako cesti rodice.)
Diilezité je i socialni postaveni rodiny v CR a jeji dalsi plany. Motivaci ke $kolnimu
vykonu ovlivituje hodnota a vyznam vzdélani, které nemé pro lidi z rizného prostiedi
stejnou hodnotu nebo jej chapou jinak ve vztahu k détem riizného pohlavi. V rodinach
cizincti se Ize setkat s obdma extrémy v postoji ke $kolni praci jejich déti. Skola pro
né muze byt zcela bezvyznamna, protoze je zatéZuji jiné problémy, ale mize tomu byt i

naopak. Nadmérny daraz na Skolni prospéch je projevem snahy o dosazeni lepSiho
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postaveni v nové zemi alesponl u jejich ditéte. Takovy postoj zaujimé gruzinsky otec,
ktery gymnazistovi fika “Abys obstal, musis byt jako cizinec lepsi nez druzi.

To je ovSem typicky postoj pro rodinu, kterd i ve své piivodni zemi byla na vyssi
vzd¢lanostni irovni a nechcee ji ztratit. Vyznam jaky ma pro dité ispéch ve skole (a tim i
v majoritni spolecnosti), je vzdycky ovlivnén nazorem konkrétni rodiny.

Vztah s vrstevnickou skupinou. Dité-cizinec se ve tfidé musi pomeétfovat
s vrstevniky, ktefi jsou v mnoha smérech odlisni, maji ve srovnani s nim zdanlivé
mnoho vyhod na vSech urovnich, skola je koncipovana tak, aby vétSin€ z nich alespon
do urcité miry vyhovovala. Takové srovnani miize vést k pocitiim nejistoty, snizovat
sebevédomi a stimulovat obavy ze selhani. PFijeti vrstevnickou skupinou je pro
cizince stejn¢ dilezité jako pro jiné déti, 1 kdyz je skupina v mnoha smérech odlisné a
muze k nému zaujimat rizny postoj. Je zde vétsi riziko, Ze ho spoluzici nepfijmou,
protoZze neni stejny jako oni. Diulezitym predpokladem piijatelné integrace do
vrstevnické skupiny je emocni stabilita, schopnost navazovat kontakt a komunikovat na
pfijatelné urovni, 1 dobra inteligence, popiipadé néjaké imponujici vlastnosti. Drobné
problémy se mohou objevit i ve fazi relativni adaptovanosti, kdy se od ditéte ocekéava,
ze bude chapat jemné;jsi rozdily jednotlivych situaci, zpisobi vyjadreni a chovani svych
vrstevnikl, kdy se povazuje za samoziejmé, ze vSemu rozumi a situaci zvladne.
Tolerance k nedostatkiim v pribehu Casu klesé 1 v détské spolecnosti, po urcité dob¢ se
zda, ze neni k vétsim ohlediim duvod.

Sociokulturné podminéna specificnost zvyklosti, postojii, hodnot a norem
chovani mtze byt rizna. Pro zakladni orientaci uvadime stru¢ny piehled zékladnich
charakteristik déti, které do cCeské Skoly nejcastéji pfichazeji. Neékteré kultury mohou
dit¢ ve vztahu ke Skole vybavit Iépe, protoze ve vSech Skolach jsou uZite¢né pfiblizné
tytéz vlastnosti a schopnosti: smysl pro povinnost, respektovani autority, pracovitost,

pile a vytrvalost pfi plnéni ukold.

3.3.3 Moznosti podpory Zaki se sociokulturnim znevyhodnénim

Aby ucitel mohl uU€inn€ pracovat s Zzakem-cizincem, mél by vedét, jaké
zvlastnosti z jeho sociokulturni pfislusnosti vyplyvaji, co od n¢ho lze ocekavat.
Potiebuje se orientovat v jeho znalostech a dovednostech, poptipadé ziskat odhad

obecné urovné jeho schopnosti a z nich vyplyvajicich moznosti dalSiho rozvoje. Po
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nastupu do Skoly muze byt, alespont po urcitou dobu, vypracovat pro n¢ individualni
vzdélavaci plan. Dost Casto se stava, ze tito zaci nestaci jen v predmétech, které jsou
zavislé na jazykovych znalostech, a napf. v matematice podavaji dobry vykon. Pak
muze byt vhodné uzit v jazykovych predmétech slovniho hodnoceni. Dilezité je
stanoveni pfiméfenych cilii, aby dité€ nebylo stresovano a mélo dostatek casu sviij deficit
vyrovnat.

Potiebné informace a pomoc pii praci se sociokulturné znevyhodnénym ditétem
muze uciteli poskytnout vychovny poradce, multikulturni centra ¢i internet.
Pedagogicko-psychologicka poradna miZze pomoci piedevsim v oblasti diagnostické,
muze na zakladé¢ psychologického a pedagogického vySetfeni zjistit, jaké jsou
schopnosti a pfedpoklady tohoto ditéte, event. s jakymi dal§imi postizenimi je tfeba
pocitat, a doporuci nejvhodnégjsi zpisob jeho vychovy a vyuky. Fakt, ze jde o dité
sociokulturné odlisné, jesté nevylucuje, Ze nemize byt méné nadané, zatizené néjakou
specifickou poruchou uceni nebo hyperaktivitou a poruchou pozornosti. Vysetieni
takovych déti je narocnéjsi, je tfeba pouzivat neverbalnich metod, a pokud mozno téch,
které jsou kulturné nezavislé. Je nutné vyuzivat pozorovani, sledovat reakce ditéte na
testové situace, strategie pouzivané k jejich feSeni. UziteCnd muze byt i metoda
aktualniho uceni dle instrukci examinatora a hodnoceni zptsobu vyuziti ziskanych
poznatkl v nasledujicich ukolech.

Dtlezita je prace s rodinou, piestoze neni vZzdycky dostatecné efektivni, zdjem
o dal$i rozvoj svého ditéte mivaji spiSe vzdelanéjsi rodice. Ucitel by mél zvolit takovy
zpusob navazani kontaktu, jaky odpovida jejich kulturnim zvyklostem. Musi s nimi
komunikovat tak, aby mu rozuméli a dokazal si ziskat jejich divéru. Neni pfili§ vhodné
pouzivat ditéte jako prostfednika. Pokud je to mozné, mél by tlumocit ¢lovek, ktery je
ve vztahu k rodin€ 1 ke Skole v neutralnim postaveni.

Podpora vzdélavani romskych zakid zahrnuje pomoc pfi pfipravé na Skolu,
napf. zfizovani pripravnych roé¢niki, i ve Skole. Romsky asistent miize pomoci ditéti

pti adaptaci na skolu, slouzi jako zdroj jistoty.

3.4 Zdravotni znevyhodnéni

, Zdravotni znevyhodnéni predstavuje znevyhodnéni v oblasti predpokladii
k vykonu a s nim souvisejici odlisny osobni a socializacni vyvoj.* (Vagnerova, 2005).
Zatazeni zéka se zdravotnim znevyhodnénim ¢i postizenim do bézné Skoly muze
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pfindset urcité problémy, které se mohou projevit dle Vagnerové v nasledujicich

oblastech:

o Skolni vzdélavani. Zdravotni znevyhodnéni se miZe projevit ve vyuce, napf.
omezenim rozvoje nékterych schopnosti a dovednosti ¢i nedostatkem jinak
béznych znalosti a zkuSenosti.

e Skolni socializace. Zdravotné handicapované dité ma mozZnost prizpisobit se
majorit¢ zdravych jiz v mladsim Skolnim veku, 1 kdyz tento proces miize byt
subjektivné hodné narocny, jeho zvladnuti bude zaviset na chovani ostatnich
ucastnikti vzdélavaciho procesu, tj. uciteld, spoluzaku ale i rodica.

e Skola se miize stat mistem konfrontace rodi¢t a uéiteld. Rodi¢e zdravotnd
znevyhodnénych déti se mohou chovat méné pfiméiené, mohou mit neadekvatni

pozadavky a ocekavani.

3.4.1 Zak se zdravotnim znevyhodnénim a jeho rodice

Kazdé zdravotni znevyhodnéni ovliviiuje rozvoj détské osobnosti, méni jeho
zivotni situaci, a tim 1 postoj a chovani ostatnich lidi. Nastup do Skoly je ve vyvoji
nemocného €1 postizen¢ho ditéte velmi vyznamné obdobi. Dochazi k jednoznaénému
potvrzeni jeho odli$nosti, k uvédomeéni nedostatkii a omezeni, které z choroby vyplyvaji.
Takové dit€ nema vSechny potfebné piedpoklady, a proto nemuize zvladnout pozadavky
Skoly stejné dobie jako jeho zdravi spoluzaci. Bude Castéji prozivat neuspéch, ktery je
muze trapit piimo imérné ambicidznosti jeho rodi¢l. Vyvojovym rizikem, které byva u
nemocnych nebo postizenych déti zvySené, je vznik pociti ménécennosti,
nedostacivosti ¢i strachu ze selhdni. Pocity ménécennosti a bezmocnosti snadno
vzniknou pii opakovaném netspéchu ¢i z neuspokojeni vyplyvajiciho ze srovnani se

zdravymi spoluzéky a jejich vykony.

Usp&nost zdravotné znevyhodnénych déti v bd&zné skole zavisi na mnoha
faktorech. Dulezity je charakter a zavaznost jejich onemocnéni ¢i postiZeni, do jaké
miry omezuje pifedpoklady ke Skolni praci a ke zvladnuti celkové adaptace na Skolu.
Klicovou roli hraje aktualni zdravotni stav ditéte, ktery sniZzuje vykonnost a
adaptibilitu, napf. unavitelnost, neschopnost zvladnout fyzickou zatéz vyu€ovani, stavy

nevolnosti, zachvaty, ale 1 Casté absence. Osobnostni vlastnosti ditcte, jako je emo¢ni
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stabilita, schopnost zvladat rizné zatéze, prizpisobivost a schopnost sebeovladani jsou
rovnéz urcujicim faktorem. Dilezita je 1 dosazena uroven socialnich dovednosti.
Zdravotn¢ znevyhodnéné déti mivaji Castéji sniZzené sebehodnoceni, maji mensi daveru
ve vlastni schopnosti, byvaji pasivnéjsi a nékdy rezignuji na moznost aktivniho feSeni
vlastnich problémii. Nemoc ¢i postizeni ditéte predstavuje pro rodice zatéz, kterd mize
vést k extremizaci jejich postojli a ocekavani, nejCastéji k posileni ochranitelskych
tendenci. Hyperprotektivni a cCasto nadmémné tolerujici postoj vyjadiuje potiebu
vynahradit ditéti znevyhodnéni dané nepfiznivym zdravotnim stavem a chranit je pred

jakymkoliv dal$im ohrozenim. (Maté&jcek, 1991)

3.4.2 Postoj ucitele k Zakiim se zdravotnim znevyhodnénim

Postoj ucitele zakladni Skoly ke zdravotné znevyhodnénému zakovi mize byt
jiny nez k ostatnim détem. Pfevazuje v ném soucit, potfeba pomoci, néjak ptispct ke
sniZzeni zatéze jeho omezeni — to znamena vytvofit takové podminky, aby se ve Skole
citilo dobfe. Dost casto pievladne ochranitelskd wvarianta, kdy se zdravotné
znevyhodnéné dité stava objektem péce vychovné i vyukové a pozadavky se snizuji na
minimum, protoZe je nechce ucitel zbyte¢né zatézovat. Problémem byva nejistota, co
vlastné€ lze od takovych déti ocekavat, jaké jsou jejich moZnosti a omezeni, to ucitelé
dost Casto nevédi. SniZeni pozadavki, nekdy dost zdsadni, zvysuje riziko, ze se dité
nenauci ani to, co by mohlo.

Hodnoceni vysledkii zdravotné znevyhodnénych déti byva casto mnohem
mirnéjsi, ucitel mize jejich praci posuzovat tolerantnéji. Ucitel by mél zdravotné
znevyhodnéné dité¢ akceptovat takove, jaké je, a nenechat se ovlivnit soucitem ani
pfipadnymi nekdy tézko fteSitelnymi obtizemi. M¢El by se snaZit o pfiméfeny odhad
moznosti tohot ditéte bez emoci a stanovit si takové cile, které by jim odpovidaly. M¢l
by mit kdispozici dostatek informaci o jeho =zdravotnim stavu 1 vysledky
psychologického vySetfeni. Také spolupracovat se specidlnim pedagogem, ktery
pomiize pii volbé vhodnych pomicek a didaktickych postupii. VétSinu z nich nemuze

bézny ucitel znat.

Spoluzaci Zaki se zdravotnim znevyhodnénim
Z vysledkl raznych vyzkumt vyplyva, ze se nemocné déti a déti s postizenim

opozd’uji v socializaénim vyvoji n¢kdy jesté¢ vice nez v oblasti rozvoje rozumovych
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schopnosti (Spotakovd a Toméaniova, 2000). Divodem muiZe byt astéjsi izolace
v rodin€, omezeni moznosti kontaktu sriznymi lidmi, vcéetné vrstevnikli, mensi
zkuSenost s riznymi socidlnimi situacemi atd. Zatimco kognitivni vyvoj muze byt
ptijatelné stimulovan i v rodin€, socializace vyzaduje jiny druh zkuSenosti. Integrace
zdravotné handicapovaného ditéte do bézné Skoly mu umoznuje ziskat alespon nékteré
standardni socializa¢ni zkuSenosti. V détském veku je pfizptisobeni novému prostredi i
osvojeni potfebnych socidlnich dovednosti snadnéjsi nez v dospélém veéku.

Zdravi spoluzaci predstavuji referencéni skupinu, kterd je pro zdravotn
znevyhodnéné déti pfinejmensim v nekterych oblastech nedostupnou konkurenci.
Takové déti se musi prizpisobit nejenom pozadavkiim vyucovani, ale i skupiné vesmés
Iépe disponovanych vrstevnikil. Problémy v socidlnich vztazich mohou vzniknout jako
dasledek omezeni kompetenci zdravotné znevyhodnéného ditéte, jeho napadnosti nebo
socialni neobratnosti, dané mnohdy jen nedostatkem zkuSenosti (ndpadnost zevnéjsku ¢i
projevi chovani, omezeni riznych funkci miize predstavovat specifickou socialni zatéz,
naruSeni kompetenci spojenych s dosazenim urcitych vyvojovych mezniki).
(Vagnerova, 2005)

Z vyzkumi socialné psychologickych charakteristik nemocnych a postizenych

A4

déti integrovanych v bézné Skole vyplyva, ze tyto déti ziskdvaji vyrazn€ nizsi pocet
pozitivnich voleb a zaujimaji ve tfidé nejniZsi socialni pozice. Nepatii mezi oblibené,
ale vétsinou nebyvaji ani aktivné odmitané, jejich socidlni status by nejlépe oznacovalo
oznaceni ,,pirehlizené déti“. Je zde vétsi riziko, ze se ocitnou mimo socialni hierarchii
détskeé skupiny.

Zdravotné znevyhodnéné déti touZi po pratelskych vztazich se spoluzéky i ptesto,
Ze jimi nejsou piijimany tak, jak by si pfaly. Nemocné ¢i postizené déti musi vynalozit
vetsi usili, aby néjakého kamarada ziskaly, a 1 presto travi vétSinu Casu samy (Trlicova,
1995; Rosenblum, 1998; Kundratova, 2001).

O W

3.4.3 Reseni problémii Zaki se zdravotnim znevyhodnénim

Veskeré pedagogické, specidlné pedagogické ¢i psychoterapeutické metody
slouZzici k co nejefektivnéjsi kompenzaci nedostate¢né rozvinutych ¢i chybégjicich funkci
a k podpofte ptijatelného rozvoje, resp. uplatnéni takto postizenych déti, ale 1 k posileni

jejich sebevédomi a sebeucty. Pomoc nemocnym a postizenym détem, jejich rodictim,
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ucitelim (pokud navstévuji béznou Skolu) poskytuji specializovana zdravotnicka

zafizeni, pedagogicko-psychologické poradny a specidlné pedagogické centra, n¢kdy i

vychovny poradce.

Lékarska, resp. specificka rehabilitacni, péfe pomaha zlepsSit ¢i udrzet
piislusné funkce na co nejlepsi Grovni. Pro ucitele jsou informace Iékaie ¢i
rehabilitaéniho pracovnika velmi uZzite¢né, na jejich zéklad¢ si mize zvolit
vhodné metody prace stimto ditétem, stanovit dostupny pedagogicky cil a
vytvoftit ucelny individudlni vzdélavaci program.

Kompenzacni pomiicky byvaji pro mnohé zdravotné postizené déti nezbytnym
prostfedkem k dosazeni alespon ¢astecného zlepSeni prislusnych funkei.
Specidlné pedagogicka pécfe =zajiStuje terapii nckterych narusenych ¢i
nerozvinutych schopnosti, nejcastéji jde o logopedickou péci, zaméfenou na
rozvoj tecovych nebo alternativnich komunikac¢nich kompetenci. Specialni
pedagog pomaha uciteli s volbou vhodnych pomtcek a nauci jej potiebnym
didaktickym postupiim. Spolecné vytvari pro zdravotné znevyhodnéné dité
individualni vzdélavaci program umoziujici pfijatelny rozvoj s vyuzitim
vSech zachovanych schopnosti a zaroven eliminujici zbytecny stres. Ucitel by
mél byt v kontaktu s pfislusSnym specialné pedagogickym centrem, jehoz
pracovnici mu poskytnou veSkeré potiebné informace, navstivi jej ve Skole a
pomohou i1 s vytvofenim vhodnych podminek pro praci sjeho zdravotné
znevyhodnénym Zakem.

Psychologicka péce. Psychologické vysetfeni poskytne uditeli informaci o
aktualni urovni celkové inteligence 1 jednotlivych dil¢ich schopnosti, o
osobnostnich vlastnostech Z4ka a jeho pozitivnich rysech i specifickém oslabeni,
o pfipadném riziku, které by mohl posilit nevhodny pedagogicky pfistup (napf.
riziko pretizeni ditéte ¢i naopak nedostateného rozvoje). Psycholog je
ucastnikem tymu, ktery zpracovavd individualni vzdélavaci program.
Psychoterapie byva indikovana u Skolakt, kteti maji v diisledku svého postizeni
problémy v kontaktu s vrstevniky, navazovani riznych vztahit a ve svém
zaclenéni do SirSiho socidlniho prostiedi nebo s uplatnénim ve Skole. K tomuto
ucelu jsou vyuzivany behavioralni metody, nedirektni nacvik socialnich

dovednosti, skupinovéa psychoterapie apod. Psychoterapeutické vedeni se Casto
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zamétuje na zménu postoje k vlastnim potizim. Ucitel se mize na psychologa
kdykoliv obratit a fesit spolecné s nim piipadné potize v prospéchu ¢i socialnim
zafazeni zdravotné znevyhodnéného ditéte. Miize mu pomoci i v pfipad¢ obtizi
ve spolupraci s rodinou takového ditéte.

e Prace s rodinou. Rodice by méli byt informovani o stavu svého ditéte a jeho
pravdépodobném rozvoji, i o vhodnych zptisobech jeho vychovy a ptipravy do
Skoly, resp. volby vhodného Skolského zafizeni. Nékdy je potiebné zaméfit
psychoterapeutick¢é vedeni na zménu postoje rodi¢i k nemocnému i
postizenému ditéti, aby je zbyteéné nepietézovali ¢i neomezovali jeho dalsi
rozvoj. Uzitené mohou byt svépomocné skupiny rodi¢d zdravotné
znevyhodnénych déti, jejichz terapeuticky efekt spociva v podpotfe ostatnich
¢lenil skupiny, ve sdileni obdobnych problémi, mnohdy i v ziskani uZitecnych
informaci a zkuSenosti.

e Socioterapie. Pro nemocné ¢i postizené déti je dilezitd i mimoskolni ¢innost,
napi. podpora riznych aktivit t€chto déti, pofadani letnich tdborli apod. Mohou
prispét k jejich dalsimu rozvoji a zaroven zvySovat kvalitu jejich Zivota a pocit

spokojenosti.

Shrnuti

Adaptaci na Skolu a uplatnéni zdaka ve Skole mohou nepriznivé ovlivnit riizna
znevyhodnéni. Nemusi jit vidycky jen o primy vztah napr. mezi postizenim a Skolnim
prospéchem, ale i o zdtéz neprimou, kterd bude Zdka stigmatizovat a omezovat
predevsim v socidlni oblasti. Znevyhodnény Zdk z ruznych duvodii nedokdze plnée
profitovat ze vzdelavaci a socializacni nabidky Skolské instituce.

Vzhledem k priciné, ktera knemu vedla, a z ni vyplyvajicich dusledki, Ize
vymezit tri zakladni varianty: psychosocialni znevyhodnéni, sociokulturni znévyhodnéni
a zdravotni znevyhodneni.

Psychosocialni znevyhodnéni vznika jako diisledek selhani ¢i  dysfunkce
rodinného systéemu. Muze jit o dusledky rozpadu rodiny, domdciho nasili ¢i primé
poskozeni ditéte rodici, o tzv. CAN syndrom. Déti citové deprivované a vychovné
zanedbané se nemohou rozvijet primérenym zpusobem, jejich opoZdeni byva
nerovnomerné, néekteré vlastnosti ¢i schopnosti mohou byt naruseny ve vetsi mire. Tento

stav Ize zlepsit, pokud se dite dostane do podnétnéjsiho prostredi. Tyrani ditéte rodici je
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telesné i dusevné poskozuje a ohrozuje tak i jeho dalsi vyvoj. I presto je dité na rodicich
citové zavisle. V dusledku tyrani vznika pocit generalizovaného ohrozeni a nediivery
k okoli. Dochazi k fixaci negativniho sebehodnoceni a snizeni sebeduvery. V ramci
obrannych reakci miize obet’ akceptovat roli Spatného ditéte, které je trestano pravem,
nebo se identifikovat s agresorem a zacit se chovat podobné jako on. Zavazné diisledky
miize mit predevsim intrafamiliarni sexudlni zneuzivani, které byva dlouhodobé a bere
ditéti pocit jistoty a bezpeci domova. Trauma vyplyvajici ze sexudlniho zneuzivani take
meéni hodnoceni svéta i sebe sama, zvySuje pocit ohrozZeni. Pro dité muzZe byt velmi
obtizné hledat oporu a pomoc. Akutni intervenci poskytuji krizova centra, diilezita je i
dlouhodoba terapie. V soucasné dobé je kladen diraz na prevenci, primdrni i
sekundarni.

Sociokulturni znevyhodnéni predstavuje odlisnost v oblasti socialni prislusnosti
a s ni souvisejicich zkusenosti, hodnot a postoju, které jsou z hlediska narokit majority
neprimeérené ci nezadouci. Sociokulturni znevyhodnéni se projevuje predevsim v oblasti
komunikace a nestandardniho chovani, vyplyvajiciho z odlisnych norem. Adaptace na
novou spolecnost miize byt narocnéjsi pro dospélé nez pro déti. Skola je reprezentantem
kultury majoritni spolecnosti a Zaci, kteri patii k néjaké mensiné, jsou znevyhodnéni.
V ceské spolecnosti jsou sociokulturné handicapovani cizinci a prislusnici romského
etnika. Postoje veétsinové spolecnosti k lidem, kteri jsou sociokulturné ¢i rasové odlisni,
mohou byt riizné, ale vétsinou nebyvaji prilis pozitivni. Specificnost sociokulturnich
zkuSenosti ovliviiuje i proces adaptace na ceskou Skolu. Déti z riiznych kultur mohou mit
rizné predpoklady, které vyplyvaji z jejich tradice. Romské déti jsou multifaktorialné
znevyvhodnéné, tradice jejich spolecenstvi nerozviji schopnosti, dovednosti a navyky,
které jsou predpokladem k dobrému Skolnimu prospéchu, navic vzdélani nemd pro
prislusniky  romského etnika potrebnou  hodnotu. Prace se sociokulturné
znevyhodnénymi zZaky je pro ucitele narocnéjsi, vyzaduje vic informaci a tvorivejsi
pristup, obtiznejsi miize byt i spoluprace s jejich rodinami.

K Zdkim se zdravotnim znevyhodnéniim patri Zdci s mentdlnim postizenim.
Mentalni postizeni predstavuje zavazné vzdelavaci znevyhodneéni. Tito Zaci nejsou
schopni dosahnout odpovidajiciho vyvoje rozumovych schopnosti. Pokud se vzdélavaji
v bézné skole, je treba pro né zpracovat individualni vzdelavaci plan, ktery by odpovidal
Jjejich moznostem. Adaptace na skolu a plneni pozZadavkii ucitele je velmi obtizné u zZdkii

s poruchasmi autistického spektra ¢i psychotickym onemocnénim, v tomto pripadé je

144



nezbytny individudlni pristup, respektujici omezené adaptacni moznosti takovych Zakii.
Zavazné zrakové postizeni funguje jako blokada prijmu informact a zakladni informace.
Pri vyuce takovych Zakii je tFeba respektovat omezeni v oblasti vizualné podminénych
cinnosti, nékdy musi vyuzivat Braillovo hmatové pismo, casto se uci sluchem, jejich
verbalni schopnosti i sluchova pameét’ mohou byt dobve rozvinuté. Zavaznéjsi sluchové
postizeni predstavuje znevyhodnéni v oblasti komunikace a na 7ec¢ vazaného
kognitivniho vyvoje, nékdy je pro né vyhodnéejsi pouzivat znakového zpiisobu
komunikace, ktery vyuziva zraku. Nevyhodu znakového jazyka je jeho vylucnost, ovlada
ho jen omezeny pocet uzivatelii. Postizeni Fecovych a jazykovych funkci ma podobny
vyznam, znevyhodnuje dité predevsim socidlné, v oblasti komunikace, vyjimecné
omezuje i porozumeéni verbalnimu sdeleni. Télesné postizeni ovliviiuje Skolni prdci, jen
pokud by byla zdvaznéji postizena hybnost rukou, télesnd deformace predstavuje
socialné znevyhodnujici esteticky handicap. Potiebné informace a pomoc pri vyuce zakit
se zdravotnim znevyhodnénim poskytuji uciteli predevsim pedagogicko-psychologické

poradny a specidlné pedagogicka centra.
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4 Vyzkumny projekt

4.1 Vyzkumné cile

Vyzkumny projekt, ktery vnasi praci uvadime, vychdzi a navazuje na
meziuniverzitni grantovy projekt Skola pro vsechny: Inkluze jako cesta k efektivnimu
vzdélavani vSech zaki (CZ.02.3.61/0.0/0.0/15_007/0000210) teSeny ve spolupraci
s univerzitou Usti nad Labem. ProtoZe jsme se na tomto vyzkumu podileli, pouzivame
nékteré metodické postupy, s nimiz jsme pracovali v uvedeném ukolu.

Dale v koncipovani naseho vyzkumného projektu vyuzivame také zkuSenosti,
které jsme ziskali pfi pfipravé budoucich ucitelti na Pedagogické fakulté MU, ale také
v riznych projektech na Fakulté¢ socidlnich studii MU a v praxi na Klinice détské
neurologie Fakultni nemocnice v Brné.

Teoreticky byl projekt zatfazen do otdzek inkluzivni pedagogiky, ktera je v
souCasn¢ dobé predmétem tfady odbornych i laickych diskuzi u nas i v zahrani¢i. Na
jedné strané stoji velka Cast spolecnosti, kterou tvoii zastanci a propagatofi inkluzivniho
vzdélavani a na druhé strané je dosti velka skupina kritikd a skeptikii, ktefi se stavi
negativné k celé¢ problematice. Ideje inkluzivni vychovy a vzdélavani jsou natolik
diskutované a zavazné, Ze maji i svlij nezanedbatelny politicky dopad. V teoretické ¢asti
této prace se relativné Siroce témto otdzkam vénujeme.

Velkym problémem v zivoté inkluzivni Skoly je vzajemnd spoluprace
jednotlivych odborniki, ktetfi se podileji na zivoté Skoly. V dne$ni dobé to jiz zdaleka
nejsou pouze ucitelé, ale ve Skole maji své misto dalSi odbornici jako napf. vychovni
poradci, specialni pedagogové, metodikové prevence, poradci pro volbu povolani a
nadané zaky a dalsi pracovnici Skolniho poradenského pracovisté. Tradicni, zpravidla
vysoce ocefiované a nezanedbatelné misto ma v této siti odbornikid Skolni psycholog.
Jde o odbornika, ktery se v naSich Skolach profiluje jiz desetileti, ucitelé maji o jeho
praci konkrétni pfedstavy a vefejnost stale vice vi, co miZze a md od Skolniho
psychologa ocekavat. Proto jsme se také v naSem vyzkumu orientovali na to, jak
budouci specialni pedagogové chapou ulohu skolniho psychologa ve skole.

Nejde v tomto piipadé€ o otazky, které by jiz nebyly diive teoreticky a vyzkumné

zpracovavany. V nasem piipadé nam Slo o to, Ze ndS vyzkum realizujeme v prostiedi
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snah o inkluzivni Skolu a ze vyzkumy téchto otdzek jsou stale aktudlni a pfinosné, nebot’
jde o téma, které je ve stale proméné, koresponduje se stalou aktualizaci pedagogického
vzdélavani a stale vyS$imi naroky rodicovské a spolecenské verejnosti.

Pro na§ vyzkum jsme vytvofili vyzkumné cile, pfi jejichz formulaci jsme se
inspirovali Vyhlaskou 197, uvefejnénou ve Sbirce zakond CR 17. 6. 2016 ,0
poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zatizenich* kde

je dobi'e popsana ¢innost Skolniho psychologa (uvadime ptisluSnou cast vyhlasky):

1I1. Standardni ¢innosti Skolniho psychologa
1. Podili se na vytvareni programu poskytovani pedagogicko-psychologickych
poradenskych sluzeb ve Skole, vcetné programu primarni prevence.

2. Komunikuje s vedenim skoly, pedagogy, Zaky a zakonnymi zastupci.

II1. I. Diagnostika a depista?

Spoluprace pri zapisu do 1. rocniku zakladniho vzdélavani.

Depistaz specifickych poruch uceni v zakladnich a stFednich skolach.
Diagnostika pri vzdeélavacich a vychovnych problémech zdkii.
Depistaz a diagnostika nadanych deéti.

Zjistovani socidlniho klimatu ve tride.

SN N e

Screening, ankety, dotazniky ve Skole.

II1. 11. Konzultacni, poradenské a intervencni prdace

1. Péce o zdky se specialnimi vzdelavacimi potiebami, kterym jsou poskytovana
podpiirnd opatreni prvniho stupné, zejména pomoc pri sestavovani planu
pedagogické podpory a vedeni.

2. Péce o zdiky, kterym jsou poskytovana podpiirnd opatieni druhého az patého
stupné, zejména pomoc pri sestavovani individudlniho vzdélavaciho planu.

3. Individualni pripadova prace se ZzZaky v osobnich problémech, zejména
konzultace a vedeni.

4. Krizovad intervence a zpracovani krize pro zaky, pedagogické pracovniky a
zdkonné zdstupce.

5. Prevence Skolniho neuspéchu zdkii, zejména naprava a vedeni.

6. Kariérové poradenstvi u zZdki.

7. Techniky a hygiena uceni pro Zdky.
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8.

9.

10.
11.
12.
13.
14.

SN e

10.
11.

Skupinova a komunitni prace s zaky.

Koordinace preventivni prace ve tride, programii pro tridy apod.

Podpora spoluprace tridy a tridniho ucitele.

Individualni konzultace pro pedagogické pracovniky.

Konzultace se zakonnymi zdstupci pri vzdelavacich a vychovnych problémech.
Podpora tolerantniho a multikulturniho prostiedi ve skole a Skolskem zarizeni.

Podpora pro dlouhodobé selhavajici Zaky ve vzdélavani.

111 I11. Metodické prace a vzdélavaci ¢innost

Participace na pripravé programu zapisu do 1. rocniku zdakladniho vzdélavani.
Metodicka podpora pri praci se zdky se specidlnimi vzdeéldvacimi potiebami.
Metodicka pomoc tiidnim uciteliim.

Pracovni seminare pro pedagogické pracovniky, konzultace a metodické vedeni.
Ucast na pracovnich poraddch Skoly.

Koordinace poradenskych sluzeb poskytovanych ve Skole, zejména vychovného
poradce, skolniho metodika prevence a tridnich uciteli.

Koordinace poradenskych sluzeb mimo Skolu a spoluprace se Skolskymi
poradenskymi zarizenimi, zdravotnickymi a dalsimi zarizenimi.

Metodické intervence z psychodidaktiky pro ucitele, véetné podpory pri tvorbé
Skolniho vzdélavaciho programu.

Besedy a osveéta zakonnym zdstupcum.

Prezentacni a informacni cinnost.

Participace na pripravé prijimaciho rizeni ke vzdélavani ve stiredni Skole.

Pii inspiraci timto oficialnim vyctem ukold a pfi naSich znalostech praktické

prace Skolniho psychologa a na zéklad€ rozhovort s uciteli a kandidaty ucitelstvi jsme

stanovili nasledujici vyzkumné cile, kdy jsme chtéli zjistit:

A i

Zajem o spolupraci se Skolnim psychologem

Znalost oficialnich povinnosti Skolniho psychologa
Znalosti pro spolupraci se Skolnim psychologem
Zaméfeni Skolniho psychologa na problémové zaky
Zaméfeni Skolniho psychologa na vychovné problémy

Zameéteni Skolniho psychologa na vyucovaci problémy
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7. Zaméfteni skolniho psychologa na krizové situace

8. Zaméfeni Skolniho psychologa na praci s rodic¢i a rodinou

9. Zaméteni Skolniho psychologa na individualni problémy zakt
10. Zaméteni Skolniho psychologa na zivot skoly a préci s uciteli
11. Limity v préci Skolniho psychologa

12. Pojeti Sskolniho psychologa pedagogem

4.2 Vyzkumna metoda

Jako vyzkumna metoda byl pouzit nestandardizovany dotaznik, jenz obsahoval
38 polaritnich polozek, na které se odpovidalo pomoci pétistupiiové Skaly (viz ptiloha
¢. 1).
Dotaznik jsme konstruovali
a) na zéklad¢ vyzkumnych cilt
b) svyuzitim pfedchozich informaci zestudii a vyzkumi, které uvadime
v teoretické Casti této prace
c) na zaklad¢ skolskych predpist a legislativnich materiald, které se tykaly nasi
problematiky, napt. Vyhlaska 197, uvefejnéna ve Sbirce zakonit CR 17. 6. 2016
,,0 poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych
zarizenich
d) na zéklad® zkusenosti s vyzkumnym projektem Skola pro vSechny: Inkluze jako
cesta k efektivnimu vzdélavani vsech Zakii (CZ.02.3.61/0.0/0.0/15_007/0000210).
Resitelem na MU byla doc. PhDr. Mgr. Jarmila Pipekova, Ph.D. z Pedagogické
fakulty MU. Na tomto projektu jsme se feSitelsky podileli.

4.3 Charakteristika zkoumaného souboru

Vyzkumny soubor, se sklddal z posluchacii studia specidlni pedagogiky na
Pedagogické fakulté¢ Univerzity Karlovy v Praze a na Pedagogické fakult¢ Masarykovy
univerzity v Brn€. Vyzkumny soubor tvofilo celkem 196 respondentli - zkoumanych
osob (dale jen z.0.) ztoho 106 z.0. byli posluchaci prezentniho studia a 90 z.o.
studovalo v kombinované form¢ studia. Pro naSe interpretace si v§imame vyzkumného
souboru piedevsim z hlediska praxe, kdy u studenti prezen¢niho studia neocekédvame
praktické zkuSenosti z provozu Skoly, zatimco u posluchaci kombinovaného studia

s ur¢itymi zkuSenostmi pocitdme, nebot’ tito studenti byli vesmés néjak zaméstnani ve
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Skolstvi. Pro naSe dalsi analyzy v této praci nerozliSujeme pohlavi respondenti, nebot’
v nasem vyzkumu §lo pfedev§im o Zeny; muzi byli pouze jednotlivci, ale ze souboru je

nevytrazujeme.

Vyzkumny soubor

200 /

180
160
140
120
100
80
60
40
20

Pocéty respondenti

Celkovy pocet Kombinovana Prezencni forma
student( forma studia studia
m Radyl 196 90 106

Graf 1: Popis vyzkumného souboru

4.4 Postup vyzkumu

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano od ledna do Cervna roku 2018. Kazda z.o.
vyplilovala vlastni dotaznik, samostatné a anonymé, bez ¢asového omezeni. Dotaznik
jsme ovétovali v predvyzkumu. Pied vypliovanim dotazniku se vedouci vyzkumu
kratce zminil o obecnych cilech vyzkumu a o problematice prace Skolniho psychologa
ve Skole, coz bylo doplnéna kratkou diskuzi, kdy jsme dbali, aby nedoslo k vyslovovani

nazoru, které by mohly ovliviiovat odpovédi.

4.5 Metodologie vyzkumu

Vzhledem k tomu, ze problematika, kterou se zabyvame je velmi slozitd a je
stalé v diskusi, volili jsme v podstaté jednoduchou metodologii kvantitativniho designu.
Dotaznik zpracovavame béznou deskriptivni statistikou a vysledky uvadime

v grafech, tabulkach a struc¢né je slovné charakterizujeme.
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V druhé etapé analyzujeme ziskané vysledky faktorovou analyzou a pomoci
shlukové analyzy se pokousime dospét k typologickym zavérim. Statistické vypocty

byly zpracovany prostiednictvim programu SPSS.
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S Interpretace a zavéry vyzkumného Setreni

5.1 Interpretace ziskanych vysledkii na ziakladé analyzy jednotlivych

poloZek dotazniku urceného pro studenty

rpe studium

[E prezenéni
M kombinované

50.0%
40.0%

30.0%

Percent

20.0%

10.0%

nesouhlasim 3 souhlasim

Mam konkrétni pfedstavu, jakou praci ma ve skole skolni
psycholog vykonavat

Graf 2: Polozka dotazniku ¢. 1 - Mam konkrétni pfedstavu, jakou praci ma ve Skole skolni psycholog

vykonavat
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Tab. 3: Cetnost odpovédi na polozku Mam konkrétni predstavu, jakou praci ma ve $kole $kolni psycholog

vykonavat

1 5

Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem

prezencni 4 14 7 57 24 106
(3.8 %) (13.2%) | (6.8%) | (53.8%) | (22.6%) (100 %)

kombinované 0 6 17 43 24 90
(0 %) (6.7%) | (18.9%) | (47.8%) | (26.7 %) (100 %)

Celkem 4 20 24 100 48 196
(2.0 %) (10.2%) | (12.2%) | (51.0%) | (24.5 %) (100 %)

Chi-sq = 12.1; df=4; p>0.05

V grafu 2 a tab. 3 je znazornéno, jakou piedstavu maji studenti specialni

pedagogiky v kombinovaném a prezenénim studiu o praci, kterou méa ve Skole

psycholog vykonavat. Jak doklada také tabulka ¢islo 3, 100 (51,0%) posluchact ,,spise

souhlasi“ s tim, ze maji o praci Skolniho psychologa konkrétni pfedstavu; absolutni

souhlas v tomto sméru vyjadiuje 48 (24,5%) studentii. Vidime tedy, ze pfedstava o praci

psychologa ve skole je velmi dobra.
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studium

E prezenéni
M kombinované
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Domnivam se, Ze sSkolni psycholog je ve skole uziteény

souhlasim

Graf 3: Polozka dotazniku €. 2 - Domnivam se, Ze $kolni psycholog je ve Skole uzitecny

Tab. 4: Cetnost odpovédi na polozku Domnivam se, Ze $kolni psycholog je ve §kole uziteény

1 5

Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 0 3 2 12 89 106

(0 %) 2.8%) | (1.9%) | (11.3%) | (84.0%) (100 %)
kombinované 0 1 2 17 70 90

(0 %) (1.1%) | 2.2%) | (189%) | (77.8%) (100 %)
Celkem 0 4 4 29 159 196

(0 %) (2.0%) | (2.0%) | (14.8%) | (81.1 %) (100 %)

Chi-sq = 2.85; df=3; p>0.05

Z grafu 3 1 v nésledujici tabulce je patrny jednoznacny nazor z. o., tedy, jak
studentll prezencnich, tak kombinovanych forem studia, co se ty¢e uzite¢nosti skolniho
psychologa. Celkové az 81,1% (tedy 159 respondentll) povazuji osobu Skolniho
psychologa na Skole za velmi zadouci. Vysledek je piesvédCivy a vyjadiuji ho

posluchaci obou forem studia. Toto zjisténi soucasné potvrzuje skutecnost, Ze profese a
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sluzby skolniho psychologa jsou jiz v dnesni Ceské Skole takika samoziejmé a jsou i tak

vyzadovany.

Taea studium

[ prezenéni
M kombinované

30.0%

Percent

20.0%

10.0%

0%

nesouhlasim 3 souhlasim

Znam legislativni vymezeni Cinnosti skolniho psychologa

Graf 4: Polozka dotazniku €. 3 - Znam legislativni vymezeni ¢innosti $kolniho psychologa

Tab. 5: Cetnost odpovédi na polozku Znam legislativni vymezeni ¢innosti $kolniho psychologa

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 17 32 23 29 5 106
(16.0 %) (30.2%) | (21.7 %) | (27.4 %) (4.7 %) (100 %)
kombinované 16 19 23 23 9 90
(17.8 %) (21.1 %) | (25.6 %) | (25.6 %) | (10.0 %) (100 %)
Celkem 33 51 46 52 14 196
(16.8 %) (26.0 %) | (23.5 %) | (26.5 %) (7.1 %) (100 %)

Chi-sq = 3.89; df=4; p>0.05

V této polozce, zvlasté znizornéné v grafu 4, vidime, Ze studenti jsou
s legislativou Cinnosti Skolniho psychologa obeznameni velmi diferencovang; vidime
odpovédi od vyslovené nesouhlasnych az po odpovédi pozitivni. Za zajimavé mizeme

povazovat nejmensi frekvenci odpovédi, které by vyjadfovaly velmi dobrou znalost této
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problematiky. Tak se vyslovuje pouze 14 z.o. (tj. 7,1% zkoumaného vzorku), pfiCemz

vice se timto zptisobem hodnoti posluchac¢i kombinovaného studia.
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Graf 5: Polozka dotazniku €. 4 - Jsem schopen jako pedagog formulovat pro Skolniho psychologa odborné

pozadavky

Tab. 6: Cetnost odpovédi na polozku Jsem schopen jako pedagog formulovat pro $kolniho psychologa

odborné pozadavky

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 3 33 28 35 7 106
(2.8 %) (31.1 %) | (26.4 %) | (33.0 %) (6.6 %) (100 %)
kombinované 4 15 27 32 12 90
(4.4 %) (16.7 %) | (30.0%) | (35.6%) | (13.3%) (100 %)
Celkem 7 48 55 67 19 196
(3.6 %) (24.5 %) | (28.1 %) | (34.2 %) (9.7 %) (100 %)

Chi-sq = 7.10; df=4; p>0.05

V této polozce podle tabulky 6 i grafu 5 vidime, ze odpovédi jsou diferencované,

pricemz ale jednoznaéné¢ mizeme konstatovat, Ze z. o., které se povazuji za neschopné
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formulovat pro $kolniho psychologa odborné pozadavky je nejméné. Zajimavé je, ze

celkové vidime narast pozitivnich odpovédi, zvlast€é u posluchacli kombinovaného

studia, 1 kdyZ v nejvyraznéj$i odpoveédi o plné kompetentnosti spoluprace se Skolnim

psychologem (bod 5 na skale odpovédi) miizeme pozorovat zjevnou opatrnost.
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Graf 6: Polozka dotazniku &. 5 - Skolni psycholog by mél predevsim spolupracovat s Ziky

Tab. 7: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél predevsim spolupracovat s Zdky

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g 7 ! (souhlasim) Celkem
prezencni 3 9 6 47 41 106
(2.8 %) (8.5%) | (5.7%) | (443 %) | (38.7%) (100 %)
kombinované 4 4 27 28 27 90
(4.4 %) (4.4 %) | (30.0%) | BL.1 %) | (30.0 %) (100 %)
Celkem 7 13 33 75 68 196
(3.6 %) (6.6 %) | (16.8%) | (38.3%) | (34.7 %) (100 %)

Chi-sq = 21.96; df=4; p>0.05

Odpovédi na tuto, podle

naseho ndzoru, dilezitou otazku vidime graficky 1

tabularné znézornény vyse (viz graf 6 a tabulka 7). Podle ocekavani vidime, Ze

posluchaci specialni pedagogiky jsou vyrazné presvédceni o téchto tikolech Skolniho
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psychologa. Tyto vysledky miizeme chédpat nejen jako obecny vyraz ptedstavy o naplni

prace Skolniho psychologa, ale 1 jako disledek studia specialni pedagogiky.
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Graf 7: Polozka dotazniku &. 6 - Skolni psycholog by mél piedev§im spolupracovat s ugiteli

Tab. 8: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél predevsim spolupracovat s uciteli

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g 7 ! (souhlasim) Celkem
prezencni 4 9 14 55 24 106
(3.8 %) (8.5%) | (13.2%) | (443 %) | (22.6 %) (100 %)
kombinované 5 7 29 28 21 90
(5.6 %) (7.8%) | (32.2%) | B1.1%) | (23.3 %) (100 %)
Celkem 9 16 43 83 45 196
(4.6 %) (8.2%) | (21.9%) | (42.3%) | (23.0 %) (100 %)

Chi-sq = 13.36; df=4; p>0.05
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Odpovédi na tuto otdzku opét ukazuji zajem budoucich specidlnich pedagogi o

vyuzivani sluzeb psychologa. Za zajimavou mizZeme povaZovat odpovéd prezencnich

studentl, kterou se vyjadfovali na Skdle bodem 4, nebot’ ziejmé hodné ocekévaji od

spoluprace se Skolnim psychologem.
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Graf 8: Polozka dotazniku ¢&. 7 - Skolni psycholog by mél predev§im spolupracovat s vedenim $koly

Tab. 9: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél predeviim spolupracovat s vedenim koly

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 4 29 22 36 15 106
(3.8 %) (27.4%) | (20.8 %) | (34.0%) | (14.2 %) (100 %)
kombinované 7 14 24 28 17 90
(7.8 %) (15.6 %) | (26.7%) | 31.1%) | (18.9 %) (100 %)
Celkem 11 43 46 64 32 196
(5.6 %) (21.9%) | (23.5%) | 32.7%) | (16.3 %) (100 %)

Chi-sq = 5.99; df=4; p>0.05
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Polozkou €. 7 zjistujeme Casto diskutovany problém, na kolik se ma psycholog

podilet na kooperaci s vedenim $koly. Celkové mizeme v tabulce 9 a pfisluSném grafu

8 pozorovat, ze studenti se domivaji, Ze spoluprace by se méla realizovat a za pozornost

v této souvislosti mozna stoji to zjisténi, ze o spolupraci ve svych odpovédich nema

zéjem jen 11 respondentd (tj. 5,6%).
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Tab. 10: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél piedeviim spolupracovat s rodici

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 2 12 13 47 32 106
(1.9 %) (11.3%) | (12.3%) | (44.3%) | (30.2%) (100 %)
kombinované 3 8 22 29 28 90
(3.3 %) 89%) | (24.4%) | 322%) | (31.1%) (100 %)
Celkem 5 20 35 76 60 196
(2.6 %) (10.2%) | (17.9%) | (38.8%) | (30.6 %) (100 %)

Chi-sq = 6.58; df=4; p>0.05
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Spoluprace skolniho psychologa s rodici je ¢asto diskutované téma, které nékteti

pedagogové mohou chéapat jako omezovani svych kompetenci. V naSem vyzkumu se

vSak ukdzalo, Ze tento nazor ma v nasem souboru relativné nejméné lidi a Ze pro

realizaci spoluprace Skolniho psychologa srodi¢i se vyjadiuje vétSina budoucich

specialnich pedagogt, coz je v souladu s koncepcemi inkluzivni skoly.
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Tab. 11: Cetnost odpovédi na polozku O&ekavam, ze &innost $kolniho psycholog a se pozitivné projevi na

kvalité skoly

! 2 3 4 ? Celkem
Forma studia (nesouhlasim) (souhlasim)
prezencni 1 2 8 33 62 106
(0.9 %) (1.9%) | (7.5%) | B1.1%) | (58.5%) (100 %)
kombinované 1 0 7 32 50 90
(1.1 %) (0.0%) | (7.8%) | (35.6%) | (55.6 %) (100 %)
Celkem 2 2 15 65 112 196
(1.0 %) (1.0%) | (7.7%) | 33.2%) | (57.1%) (100 %)

Chi-sq =2.07; df=4; p>0.05
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Kvalita Skoly je kategorie, kterd je v soucasném skolstvi i pedagogice Siroce
pouzivand, ale Casto nebyva piesné vymezena. V kazdém ptipad¢ jde o termin, ktery
byva cilenou kategorii pifi koncipovani planu a vyhledech skolské prace. Je evidentni, ze
na kvalité¢ Skoly se mlize psycholog vyrazné podilet a v tom sméru chapeme i silné
pozitivni odpovédi na tuto otdzku. V tomto sméru odpovidd naSe zjiSténi napf.
vysledkiim a tivaham o praci $kolniho psychologa v pracich Stecha a Zapletalové
(2013).
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Tab. 12: Cetnost odpovédi na polozku O&ekavam, Ze &innost Skolniho psychologa se pozitivné projevi na

uskutectovani zasad inkluzivni pedagogiky

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 0 2 19 36 49 106
(0.0%) (1.9%) | (17.9%) | (34.0%) | (46.2%) (100 %)
kombinované 1 4 18 31 36 90
(1.1 %) (4.4 %) | (20.0%) | (34.4%) | (40.0 %) (100 %)
Celkem 1 6 37 67 85 196
(0.5 %) (3.1%) | (189%) | (342%) | (43.4%) (100 %)

Chi-sq = 2.76; df=4; p>0.05

Koncepce inkluzivni pedagogiky je aktudlnim tématem naSeho i1 zahrani¢niho

Skolstvi. Posluchaci specidlni pedagogiky jsou v tomto sméru velmi dobfe informovani

(Vitkova, 2010; Lechta, 2016 a dalsi). Vysledky, které vidime v odpovédich na tuto

polozku, vystizn¢ ilustruji dobrou informovanost a piijeti zasad inkluzivnimi pedagogy

od specialnich pedagogii. Je dobré podotknout, Ze nesouhlas s témito koncepcemi je

v naSem vyzkumu minimalni.
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Tab. 13: Cetnost odpvédi na polozku Prace kolniho psychologa se pozitivné projevi na podpote

pozitivniho klimatu Skoly a Skolnich tfid

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 0 2 7 37 60 106
(0.0 %) (1.9%) | (6.6%) | (349%) | (56.6 %) (100 %)
kombinované 0 4 3 36 47 90
(0.0 %) (4.4%) | (3.3%) | (40.0%) | (52.2 %) (100 %)
Celkem 0 6 10 73 107 196
(0.0 %) (3.1%) | (5.1%) | 37.2%) | (54.6 %) (100 %)

Chi-sq =2.57; df=3; p>0.05

V praxi ucitelti zdkladnich Skol hraje znacnou tlohu klima Skoly a tfidy, které se

pozitivné odrazi na vysledcich pedagogické prace a jez vyzaduje dobré znalosti a

dovednosti fizeni socidlnich proces ve skole. V tomto sméru muze byt Skolni

psycholog vyznamnym konzultantem, jak uvadi Braun, Markova, Novackova (2014), a

je dobré, Ze si nasi respondenti tuto skutecnost zfejmeé plné uvédomuyji.
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Tab. 14: Cetnost odpovédi na polozku Prace skolniho psychologa se pozitivné projevi feseni didaktickych

problému ve vyucovani

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 3 19 24 34 26 106
(2.8 %) (17.9%) | (22.6 %) | (32.1 %) | (24.5 %) (100 %)
kombinované 7 20 25 23 15 90
(7.8 %) (22.2%) | (27.8%) | (25.6%) | (16.7 %) (100 %)
Celkem 10 39 49 57 41 196
(5.1 %) (19.9%) | (25.0%) | (29.1 %) | (20.9 %) (100 %)

Chi-sq = 5.45; df=4; p>0.05

Didaktika je disciplinou, kterd je v zadkladech praktické pedagogiky a jeji

ovladani a zkuSenosti v tomto sméru jsou pln¢€ v kompetenci ucitelti. Soucasna didaktika

se stale vice opird o poznatky psychologie, nejen pedagogické, ale i ontogenetické a

kognititvni. V tomto smyslu chapeme odpovédi nasich z. o. na polozku dotazniku o

didaktickych problémech ve vyucovani. Odpovédi jsou sice velmi diferencované a jsou

prakticky rozloZeny do celého spektra moznych odpovédi nabizené Skéale. Domnivame

se, ze vSak celkové miZeme vidét, zejména na grafu 13, moZnosti pozitivniho vyuZziti

konzultaci Skolniho psychologa v tomto sméru.

165




Percent

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0%

B

nesouhlasim

3

souhlasim

Skolni psycholog se podili na diagnostice a zasadach rozvoje
nadani zaku

studium

[H prezenéni
[l kombinované

Graf 14: Polozka dotazniku ¢&. 13 - Skolni psycholog se podili na diagnostice a zisadach rozvoje nadani

zaku

Tab. 15: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog se podili na diagnostice a zasadach rozvoje

nadani zakua

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 5 12 18 36 35 106
(4.7 %) (11.3%) | (17.0%) | (34.0%) | (33.0 %) (100 %)
kombinované 2 12 18 30 28 90
(2.2 %) (13.3%) | (20.0%) | 33.3%) | (31.1 %) (100 %)
Celkem 7 24 36 66 63 196
(3.6 %) (12.2%) | (18.4%) | 33.7%) | (32.1 %) (100 %)

Chi-sq = 1.31; df=4; p>0.05

Péce o nadané a talentované déti je v soucasné dobé jiz béznou soucasti prace

ucitele, kde dochazi kuzké kooperaci s psychologem. Z tohoto hlediska jsou

ocekavatelné ziskané¢ odpovédi na polozku, kterou zjiStujeme situaci v té€to oblasti.

Skolni psychologové jsou v tomto sméru vzdélavani pii své piipravé a jsou dobie

informovani o praci s nadanymi détmi.
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Tab. 16: Cetnost odpovédi na polozku Prace 3kolniho psychologa se pozitivné projevi na fe$ni

vychovnych problému

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 0 2 7 37 60 106
(0.0 %) (1.9%) | (6.6%) | (34.9%) | (56.6%) (100 %)
kombinované 1 4 5 31 49 90
(1.1 %) (4.4%) | (5.6%) | (34.4%) | (54.4%) (100 %)
Celkem 1 6 12 68 109 196
(0.5 %) (3.1%) | (6.1%) | (34.7%) | (55.6%) (100 %)

Chi-sq = 2.34; df=4; p>0.05

Vychovné problémy jsou casto oblasti, kde si i1 laickd vefejnost dobie
uvédomuje uziteCnost prace psychologa. Proto mizeme oznacit vysledky v tabulce 16 a
grafu 15 nejen za ocekavatelné, ale 1 za vyraz pozitivniho chapani prace Skolniho
psychologa v urcité konkrétni oblasti. Upozornit miizeme, ze intenzivni souhlas v této
oblasti prezentuje celkem 109 respondenttl, coz je 55,6% dotazovanych, pfic¢emz se zde

ptiliS nelisi studenti prezencniho a kombinovaného studia.
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Tab. 17: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél zkvalitnit fe$eni individudlnich problémd

s zaky
1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 0 1 7 27 71 106
(0.0 %) (0.9%) | (6.6%) | (25.5%) | (67.0 %) (100 %)
kombinované 0 1 8 29 52 90
(0.0 %) (1.1%) | (89%) | (322%) | (57.8%) (100 %)
Celkem 0 2 15 56 123 196
(0.0 %) (1.0%) | (7.7%) | (28.6 %) | (62.8 %) (100 %)

Chi-sq = 1.77; df=3; p>0.05

Polozkou ¢. 15 jsme chtéli zjistit, jak se mize Skolni psycholog podilet na

individudlni poradenské cinnosti se zaky. Ve vysledcich opét vidime, ze ocekavani

naSich respondentli je v tomo sméru znacné a prakticky zadna odpovéd’ nevyjadiuje

odmitnuti psychologické kultivace téchto pedagogickych aktivit.
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Graf 17: Polozka dotazniku &. 16 - Skolni psycholog by mél zkvalitnit fedeni socialnich problémii ve t¥idé

Tab. 18: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél zkvalitnit feseni socialnich problémi ve

tiide
1 5
Forma studia (nesouhlasim) g 7 ? (souhlasim) Celkem
prezencni 0 4 5 32 65 106
(0.0 %) (3.8%) | 4.7%) | (30.2%) | (61.3%) (100 %)
kombinované 1 2 12 32 43 90
(1.1 %) 22%) | (13.3%) | (35.6%) | (47.8%) (100 %)
Celkem 1 6 17 64 108 196
(0.5 %) (3.1%) | (8.7%) | (32.7%) | (55.1 %) (100 %)

Chi-sq =7.77; df=4; p>0.05

Socialni problémy v soucasné spole¢nosti jsou velmi zavaznou otazkou a jejich

zékladni feSeni se hledd nékdy praveé ve Skole. Socidlni otazky ve svém jadru piimo

souviseji s vychovnou praci Skoly a napt. vefejnost v tomto sméru ¢asto ocekava vic,

nez muze Skola poskytnout. Proto se také od Skolniho psychologa piedpokladaji

podstatné rady a zasahy v tomto sméru, coz dobie ukazuji odpovédi na polozku 16

Skolni psycholog by mél zkvalitnit FeSeni socidlnich problémii ve tiidé. Zajimavé je, Ze
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vétSina respondentll zde voli nejpozitivnéjsi souhlas s vyuzitim prace psychologa v této

oblasti.
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Graf 18: Polozka dotazniku & 17 - Skolni psycholog by mél aktivné komunikovat s rodi¢i pii feSeni
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Tab. 19: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél aktivné komunikovat s rodici pti feseni

problému s zdkem

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 1 1 4 26 73+1 106
(0.9 %) (0.9%) | (3.8%) | (24.5%) | (69.9 %) (100 %)
kombinované 1 2 5 21 61 90
(1.1 %) 22%) | (5.6%) | (23.3%) | (67.8%) (100 %)
Celkem 2 3 9 47 134 196
(1.0 %) (1.5%) | (4.6%) | (24.0%) | (68.9 %) (100 %)

Chi-sq = 1.75; df=5; p>0.05

Soucasna Skola povazuje za sviyj diilezity ukol spolupréci s rodi¢i zakt, ktera je

nékdy znacné narocna. Ucitelé tedy velmi vitaji v tomto sméru pomoc odbornikli, kam

Skolni psycholog evidentné patii. Tuto skutenost potvrzuji i odpovédi na polozku
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naseho dotazniku, kde se o tento problém zajimame. Z grafu 18 a odpovidajici tabulky

vidime, Ze specidlni pedagogové pomoc psychologa v tomto sméru velmi vitaji a plné

se za ni stavi. Podivame-li se na ¢iselné udaje, vidime, Ze nejdiraznéjsi odpoved, tedy

paty stupen Skaly, zde voli skoro 70% respondenttl, aniz se pfili§ rozliSuji kombinovani

a prezencni studenti.
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Graf 19: Polozka dotazniku &. 18 - Skolni psycholog by mél podilet na prevenci 8kolniho stresu u zaki

Tab. 20: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by se mél podilet na prevenci $kolniho stresu u

zaka

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g 7 ! (souhlasim) Celkem
prezencni 2 5 8 35 56 106
(1.9 %) 4.7%) | (7.5%) | (33.0%) | (52.8 %) (100 %)
kombinované 3 4 11 24 48 90
(3.3 %) (4.4 %) | (12.2%) | (26.7%) | (53.3 %) (100 %)
Celkem 5 9 19 59 104 196
(2.6 %) (4.6%) | (9.7%) | (30.1%) | (53.1 %) (100 %)

Chi-sq = 2.15; df=4; p>0.05
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Dnesni skola dtsledné sleduje psychohygienicka i zdravotni hlediska pii praci

s zaky (sem patii 1 zvladani Skolniho stresu), kterd patii k zédkladnim preventivnim

opatienim, jez by méla §kola déti nau¢it. Ze se na téchto dovednostech musi $kolni

psycholog podilet si posluchac¢i dobfe uvédomuji, jak je patrné ztabulky 20 a

ptislusného grafu 19. Tyto ukoly davéd Skole, mimo jiné, také Ramcovy vzd¢lavaci

program, a je dobré, Ze si to kandidati ucitelstvi specialni pedagogiky uvédomuyi.
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Graf 20: Polozka dotazniku &. 19 - Skolni psycholog by se mé&l podilet na vychové ke zdravi u zaki

Tab. 21: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by se mél podilet na vychové ke zdravi u zaka

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 8 32 24 30 12 106
(7.5 %) (30.2%) | (22.6 %) | (28.3%) | (11.3%) (100 %)
kombinované 4 22 36 15 13 90
(4.4 %) (24.4%) | (40.0%) | (16.7%) | (14.4 %) (100 %)
Celkem 12 54 60 45 25 196
(6.1 %) (27.6 %) | (30.6 %) | (23.0%) | (12.8 %) (100 %)

Chi-sq = 9.38; df=4; p>0.05
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Vychova ke zdravi je modernim programem Skolniho vzdélavani, jehoz
dilezitost byla podtrzena Rdmcovym vzdélavacim programem. Nyni jsou tyto otazky
v diskusi, kde se Casto upozoriiuje na nesndze spojené s timto vzdélavacim programem.
I kdyZ na dalezitost vychovy ke zdravi upozoriiuje stale fada vyzkumi (napi. Rehulka,
2016), urcité rozpaky se stavajici situaci ukazuji i vysledky naseho Setfeni, kde pro
odpovéd’ voli nasi respondenti spiSe stfedni hodnoty a odpovéd’ “nevim* vykazuje napf.
36 z.0. (tedy 40%) posluchacti kombinovaného studia, tedy respondenti, u nichzZ se jiz
daji ocekavat urcité zkuSenosti s pedagogickou praxi (viz tab. 21).
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Graf 21: Polozka dotazniku &. 20 - Skolni psycholog by mél sledovat psychohygienické charakteristiky

skolni prace
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Tab. 22: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél sledovat psychohygienické

charakteristiky Skolni prace

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 4 10 29 36 27 106
(3.8 %) 94%) | (27.4%) | 34.0%) | (25.5%) (100 %)
kombinované 2 11 22 26 29 90
(2.2 %) (12.2%) | (24.4%) | (28.9%) | (32.2%) (100 %)
Celkem 6 21 51 62 56 196
(3.1 %) (10.7 %) | (26.0%) | (31.6%) | (28.6 %) (100 %)

Chi-sq = 2.06; df=4; p>0.05

S predchozim zjisténim souviseji také odpoveédi na tuto polozku dotazniku, kdy

se ptame, zda by se mél psycholog vénovat psychohygien¢ skolni prace, coz jsou otazky,

které jsou blizko vychovy ke zdravi. Zde vSak vidime vyrazngj$i souhlas nez u

pfedchozi polozky, nebot ziejm¢ oznaceni ,,psychohygiena®“ je pro naSe z.o.

v souvislosti se Skolou konkrétnéjsi nez ,,vychova ke zdravi“ a vidi moZzna pod timto

nazvem efektivnéjsi obsah.
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Graf 22: Polozka dotazniku ¢. 21 - Skolni psycholog by mél plisobit jako konzultant pfi organizovani

naro¢nych skolnich situaci (napi. zavérecné zkousky, konkurzy, maturity atp.)
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Tab. 23: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél plisobit jako konzultant p¥i organizovani

naroénych Skolnich situaci (napf. zavéreéné zkousky, konkurzy, maturity atp.)

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 4 12 11 38 41 106
(3.8 %) (11.3%) | (10.4%) | (35.8%) | (38.7 %) (100 %)
kombinované 5 9 16 31 29 90
(5.6 %) (10.0%) | (17.8%) | (34.4%) | (32.2%) (100 %)
Celkem 9 21 27 69 70 196
(4.6 %) (10.7%) | (13.8%) | (35.2%) | (35.7 %) (100 %)

Chi-sq = 2.94; df=4; p>0.05

Polozka, kterou nyni budeme analyzovat, vyjadiuje problémy, jez jsou blizké

predchozim zjisténim. Z grafu 22 a tabulky 23 vidime, budouci specialni pedagogové

dirazné souhlasi, aby se Skolni psycholog angazoval pfi organizaci a prabchu

naroc¢nych situaci, které Skola musi absolvovat, jako jsou zavéreéné zkousky, konkurzy,

soutéze atd. Myslime si, Zze naSe z.0. zde dobfe chapou vyuziti prace a kvalifikace

Skolniho psychologa, i kdyz i tady, pochopiteln€é, najdeme jednotlivce s odliSnymi

nazory.
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Graf 23: Polozka dotazniku ¢. 22 - Skolni psycholog by mél aktivné nabizet své sluzby v naroénych

zivotnich situacich zakt (napf. rozvody rodiét, socialni problémy v roding, adaptacni potize, onemocnéni

atp.)

Tab. 24: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél aktivné nabizet své sluzby v naroénych

zivotnich situacich zaku (napf. rozvody rodi¢u, socialni problémy v roding, adapta¢ni potize, onemocnéni

atp.)
1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 2 3 9 17 75 106
(1.9 %) (2.8%) | (8.5%) | (16.0%) | (70.8 %) (100 %)
kombinované 2 5 7 20 56 90
(2.2 %) (5.6%) | (7.8%) | 22.2%) | (62.2 %) (100 %)
Celkem 4 8 16 37 131 196
(2.0 %) 4.1%) | (8.2%) | (189%) | (66.8%) (100 %)

Chi-sq = 2.45; df=4; p>0.05

Informace, které jsme ziskali touto polozkou dotazniku, jsou v ur€itém smyslu

doplitkkem pfedchozi otazky, ale jestlize jsme se vyse ptali na zabezpeceni vétSich aket,

orientujeme se nyni na individualni praci psychologa se Skolédky. Souhlas naSich
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respondentll je zde jednoznacny a ukazuje, ze jsou si védomi psychologické narocnosti

wow

skupinou (zpravidla Skolni tfidou), s niz maji kazdodenni praxi. Domnivame se, Ze tak

muzeme také interpretovat vysledky na tuto a ptedchozi polozku dotazniku a na udaje

pfi srovnani tabulek 23 a 24 a grafti 22 a 23.
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Graf 24: Polozka dotazniku ¢&. 23 - Skolni psycholog by se mél podilet na organizovani volnogasovych

aktivit zaka

Tab. 25: Cetnost odpovédi na polozku Skolni

volnoc¢asovych aktivit zakt

psycholog by se mél podilet na organizovani

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 21 39 23 21 2 106
(19.8 %) (36.8 %) | (21.7 %) | (19.8 %) (1.9 %) (100 %)
kombinované 23 26 22 12 7 90
(25.6 %) (28.9 %) | (24.4 %) | (13.3 %) (7.8 %) (100 %)
Celkem 44 65 45 33 9 196
(22.4 %) (33.2%) | (23.0 %) | (16.8 %) (4.6 %) (100 %)

Chi-sq = 6.68; df=4; p>0.05
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V nékterych studiich a diskusich o ukolech Skolniho psychologa ve skole
nachdzime velké mnozstvi aktivit, které se od psychologa vyzaduji, coz miize byt na
jedné strané chapano sympaticky, Ze ma tato profese bohaté vyuziti a ze se od ni mnoho
ocekava, ale na druhé strané muze jit také o diskutabilni vyuZzivani tohoto odbornika
tam, kde jini $kolSti pracovnici mohou podat kompetentnéjsi vykony. To ziejm¢e ukazuji
odpovédi na polozku 23 naSeho dotazniku, zda by se mél psycholog podilet na
organizovani volného ¢asu zaki. Odpovédi jsou prevazné nesouhlasné jak ukazuje graf
24 a tabulka 25. Psycholog zde pfirozené¢ mlze mit sva vyjadieni uzite¢na z hlediska
jeho odbornych kompetenci, ale v podstaté¢ nasi respondenti povazuji vétSinou tyto
ukoly pro psychologa za nadbyte¢né. Pii analyze odpovédi na tuto polozku dotazniku

muzeme také ocenit tu skuteCnost, Ze z.o. uvazuji také o limitech v praci Skolniho

psychologa.
P studium
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o 30.0%
c
=4}
U
b=
[}
o
20.0%
) II
i Jll

nesouhlasim souhlasim

Skolni psycholog by se mél podllet I{ako konzultant pfi volbé
povolani za

Graf 25: Polozka dotazniku &. 24 - Skolni psycholog by se mél podilet jako konzultant p¥i volbé povolani
zaku
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Tab. 26: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by se mél podilet jako konzultant pii volbé

povolani

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 2 8 19 40 37 106
(1.9 %) (7.5%) | (179%) | 37.7%) | (34.9%) (100 %)
kombinované 8 6 17 39 20 90
(8.9 %) (6.7%) | (189%) | (43.3%) | (22.2%) (100 %)
Celkem 10 14 36 79 57 196
(5.1 %) (7.1%) | (18.4%) | (40.3%) | (29.1 %) (100 %)

Chi-sq = 7.82; df=4; p>0.05

Nekteré ukoly, které jsou spojeny s praci Skolniho psychologa lze skoro oznacit

za tradi¢ni; mezi n¢ patii volba povolani. I kdyz v soucasné dob¢ tyto otazky fesi na

Skolach casto vychovni poradci, Skolni psycholog — pokud na Skole plsobi — se

zpravidla vzdy na této ¢innosti néjakou casti podili. Proto odpovédi na tuto polozku

naSeho dotazniku, tak jak je graficky vyjadiuje graf ¢. 25 a numericky tabulka 26, jsou

ocekavatelné. Tedy: angaZovani Skolniho psychologa pii volbé povolani je vyrazné

povazovano za jeho kompetence, 1 kdyZ 1 zde nachazime mozné jiné nazory, nebot

volba povolani je akt tak zdvazny a sloZity, Ze zde maji misto také nazory ekonomické,

zdravotnické a dalsi, takze absolutizovat tuto ¢innost jako povinnosti pouze psychologa

nelze.
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Graf 26: Polozka dotazniku &. 25 - Skolni psycholog by mél byt konzultantem pii feSeni emocionélnich

problémi zaki

Tab. 27: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél byt konzultantem pii FeSeni

emocionalnich problému zaka

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 0 2 3 32 69 106
(0.0 %) (1.9%) | (2.8) | (30.2%)| (65.1%) (100 %)
kombinované 0 2 7 24 57 90
(0.0 %) (2.2%) | (7.8%) | (26.7%) | (63.3 %) (100 %)
Celkem 0 4 10 56 126 196
(0.0 %) (2.0%) | (5.1%) | (28.6%) | (64.3 %) (100 %)

Chi-sq = 2.59; df=3; p>0.05

Polozky dotazniku €. 25 a €. 26 spolu svym zplisobem souviseji a vidime u

nich 1 podobné odpovédi, takze bychom je mohli interpretovat skoro spolecné, ale pro

zachovani struktury textu pokracujeme 1 v samostatné interpretaci kazdé polozky.

I pro laiky je evidentni, Ze Skolni psycholog musi byt k dispozici pii feSeni

emociondlnich problémt Zaka a s tim pln€ souhlasi 1 nasi respondenti: ,,plné* 126 z.o.

180



(tedy 64,3%) a ,vice-méné“ 56 z.0. (tedy 28,6%), coz je vcelku souhlas 182

dotazovanych z celkového souboru 196 osob.
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Graf 27: Polozka dotazniku & 26 - Skolni psycholog by mél pracovat s rizikovymi a socialng

znevyhodnénymi zaky

Tab. 28: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél pracovat s rizikovymi a socialnd

znevyhodnénymi zaky

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 1 1 8 38 58 106
(0.9 %) 09%) | (7.5 | (35.8%) | (54.7%) (100 %)
kombinované 1 1 8 32 48 90
(1.1 %) (1.1%) | (89 %) | (35.6%) | (53.3%) (100 %)
Celkem 2 2 16 70 106 196
(1.0 %) (1.0%) | (8.2%) | (35.7%) | (54.1 %) (100 %)

Chi-sq = 0.153; df=4; p>0.05

Podobné jako odpovédi na piedchozi polozku miizeme interpretovat informace

z dotazu, zda

by mél

Skolni

psycholog pracovat

s rizikovymi

a

socialné
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znevyhodnénymi zaky; jde zde evidentné o ukoly psychologa at’ jiz z hlediska naplné

prace jeho profese ¢ jeho odbornych kompetenci. Ze také nase z.0. jsou stejného nazoru

vidime pfesveédcive na grafu €. 27 a rovnéZz z tab. 28 kde celkové 176 respondentil v této

polozce dava pozitivni odpoveéd'.
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Graf 28: Polozka dotazniku ¢. 27 - Jsou rady, dispozice a navrhy Skolniho psychologa pro ucitele

srozumitelné a realné

Tab. 29: Cetnost odpovédi na polozku Jsou rady, dispozice a navrhy 3kolniho psychologa pro uéitele

srozumitelné a realné

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g 7 ! (souhlasim) Celkem
prezencni 2 6 43 38 17 106
(1.9 %) (5.7%) | (40.6) | (35.8%) | (16.0%) (100 %)
kombinované 1 2 30 35 22 90
(1.1 %) (22%) | (333%) | (389%) | (24.4%) (100 %)
Celkem 3 8 73 73 39 196
(1.5 %) 4.1%) | 37.2%) | 37.2%) | (19.9 %) (100 %)

Chi-sq =4.13; df=4; p>0.05
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Za zavazné povazujeme odpovéedi, které jsme ziskali na polozku ¢. 29, jak

dokaze specialni pedagog efektivné vyuzit zjisténi Skolniho psychologa. Z pravé strany

grafu ¢.

28 vidime, ze pro naSe z.0. jsou rady Skolniho psychologa uzite¢né, coz je

cenné zjiSténi, ale soucasné za velmi zadvazny mizeme povazovat vysledek, ze 73 z.o.

(tedy 37,

by bylo,

2%) nedokaze na tuto otazku dat pozitivni ¢i negativni odpoved’. Dalsi otazkou

na které strané je problém: na strané specialnich pedagogli nebo psychologt?

V kazdém ptipadé, by ptiprava obou téchto profesi méla byt vedena vice smérem ke

vzagjemnému odbornému porozuméni a véEtSi vzédjemné prostupnosti  specialné-

pedagogického a psychologického ptistupu k zakovi.
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Graf 29: Polozka dotazniku &. 28 - Skolni psycholog by mél byt v zasadé informovan o vychovnych

stylech v rodinach zakd
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Tab. 30: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél byt v zisadé informovan o vychovnych

stylech v rodinach zakt

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 6 21 23 36 20 106
(5.7 %) (198%) | (21.7) | (34.0%) | (18.9%) (100 %)
kombinované 6 11 27 26 20 90
(6.7 %) (12.2%) | (30.0%) | (28.9%) | (22.2%) (100 %)
Celkem 12 32 50 62 40 196
(6.1 %) (16.3%) | (25.5%) | 31.6%) | (20.4 %) (100 %)

Chi-sq =3.77; df=4; p>0.05

Styl vychovy (resp. vychovny styl) v rodiné byva relativné voln¢ definovan

jako prevladajici zpisoby vychovy, ktery ¢asto nevédomé sleduje hodnoty, které rodina

zastava. Znat vychovnou koncepci rodiny je dilezité pro praci s zdkem, zvIasté

v ndro¢nych Zivotnich situacich, ale soucasné jde o informace velmi intimni, s nimiz se

musi velmi opatrné pracovat. Pedagog i1 psycholog musi v zésad¢ tyto informace znat,

aby zakovi a jeho chovéani rozumél. V odpovédich na tuto otdzku vidime, Ze naSi

respondenti sice chtéji mit v tomto sméru o zZakovi informace, ale urcité nemalé

mnozstvi odpovédi, které vyjadiuje 1 leva strana grafu ¢. 29, ukazuje na urcitou

zdrZenlivost pii poznavani vychovného stylu v rodiné.
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Graf 30: Polozka dotazniku ¢. 29 - Skolni psycholog by mél byt informovén o studijnich stylech zékii

Tab. 31: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mé&l byt informovan o studijnich stylech zak

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 4 15 22 50 15 106
(3.8 %) (142%) | (20.8) | (47.2%) | (14.2%) (100 %)
kombinované 7 10 39 19 15 90
(7.8 %) (11.1%) | (43.3%) | 21.1%) | (16.7 %) (100 %)
Celkem 11 25 61 69 30 196
(5.6 %) (12.8%) | 31.1%) | (35.2%) | (15.3%) (100 %)

Chi-sq =19.30; df=4; p>0.05

Vedle vychovnych cilli musi profesionaly ve vzdélavani zajimat i ucebni styl

zakt. Mare$ (1998, 2013, s. 192) chape styly uceni jako ,,postupy uceni, které jedinec

v daném obdobi preferuje®, jsou vazany na kognitivni styl jedince a jsou dilezité pii

jeho kognitivnim rozvoji. V praktické roviné jejich spravné vyuzivani se projevuje

v efektivit¢ vzdélavani. Odpovédi jsou v tomto sméru podle grafu ¢. 30 i tab. €. 31

pongkud piekvapivé, nebot’ se pohybuji kolem centralnich hodnot. Mozn4, Ze bychom
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tento vysledek mohli interpretovat tak, ze nasi respondenti, ne vzdy vi, jak styly uceni

zjiSt'ovat a jak s nimi pracovat.
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Graf 31: Polozka dotazniku &. 30 - Skolni psycholog by mél byt vyuzivan i pii hodnoceni organizaéni

prace na $kole

Tab. 32: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mél byt vyuzivan i pti hodnoceni organizaéni

prace na $kole

! 2 3 4 ? Celkem
Forma studia (nesouhlasim) (souhlasim)
prezencni 6 34 29 24 13 106
(5.7 %) (32.1%) | (274) | (22.6%) | (12.3%) (100 %)
kombinované 11 19 26 23 11 90
(12.2 %) (21.1%) | (28.9%) | (25.6%) | (12.2 %) (100 %)
Celkem 17 53 55 47 24 196
(8.7 %) (27.0%) | (28.1%) | (24.0%) | (12.2%) (100 %)

Chi-sq =4.79; df=4; p>0.05

Skolni psycholog je profese a zaméstnani, od které se ¢asto éeka velmi mnoho.

Organizacni prace ve $kole je velmi dtlezita pro uspésnost Skolni prace a nékteti skolsti

pracovnici, zde vidi také ukoly pro psychologa. Proto jsme tuto otdzku do naseho
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vyzkumu zatadili, ale vysledky zdaleka nejsou jednoznacné a mozna pii hlubsi
exploraci by bylo mozno konstatovat, Ze prace Skolniho psychologa ve Skole v tomto

sméru neni posluchaci specialni pedagogiky ani ptili§ o¢ekavana.
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Graf 32: Polozka dotazniku ¢. 31 - Skolni psycholog by mél vyznamné spolupracovat s uéitelem na feseni

obtiznych pedagogickych situaci

Tab. 33: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by mé&l vyznamné spolupracovat s uditelem na

feSeni obtiznych pedagogickych situaci

1 5
Forma studia (nesouhlasim) g 7 ! (souhlasim) Celkem
prezencni 0 2 11 37 56 106
(0.0 %) (1.9%) | (10.4) | (349%) | (52.8%) (100 %)
kombinované 3 2 11 26 48 90
(3.3 %) (22%) | (12.2%) | (289 %) | (53.3 %) (100 %)
Celkem 3 4 22 63 104 196
(1.5 %) 2.0%) | 11.2%) | 32.1%) | (53.1 %) (100 %)

Chi-sq =4.25; df=4; p>0.05
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Posluchaci specialni pedagogiky jsou ve svém studiu dobfe obeznamovani
s moznostmi psychologie a maji zdjem s psychologem spolupracovat (viz polozka
dotazniku ¢. 1, 2, 5), a Ze si tuto skutecnost uvédomuji zvlast€¢ v narocnych
pedagogickych situacich, ukazuji vysledky prezentované grafem ¢. 32 a tab. 33. kde 167
respondentil (tj. 85,2%) projevuje casteCny nebo plny souhlas se spolupraci

s psychologem za téchto okolnosti.
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Graf 33: Polozka dotazniku ¢. 32 - Skolni psycholog by se mél podilet na prevenci uéitelského stresu

Tab. 34: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by se mél podilet na prevenci uéitelského stresu

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 1 5 13 38 49 106
(0.9 %) 4.7%) | (12.3) | (35.8%) | (46.2%) (100 %)
kombinované 3 11 14 23 39 90
(3.3 %) (12.2%) | (15.6 %) | (25.6 %) | (43.3 %) (100 %)
Celkem 4 16 27 61 88 196
(2.0 %) (8.2%) | (13.8%) | (31.1%) | (44.9 %) (100 %)

Chi-sq =6.85; df=4; p>0.05
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Vyuzivani psychologie v riznych oblastech soucasného zivota se rychle
rozsifuje a podobné je tomu ve Skolstvi. Pivodni péce psychologa o zaky a studenty se
rozsifila na socidlni a patopsychologické problémy Skoly a psycholog byva v soucasné
dob¢ zadan i1 o angazovani se pii zvladani profesnich problémt pedagogii, kde je Castou
nesnani tzv. ucitelsky stres. Redukce stresu je plné v profesni kompetenci psychologa.
Ze si to posluchagi specialni pedagogiky, u kterych je ¢asty vyskyt ugitelského stresu
(napt. Rehulka, 2016), plné uvédomuji, ukazuji odpovédi graficky znazornéné v grafu &.
33 a tab. 34. kde 149 respondentt (tj, 76,0%) souhlasi nebo plné€ souhlasi, aby se Skolni

psycholog podilel na prevenci ucitelského stresu.
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Graf 34: Polozka dotazniku &. 33 - Skolni psycholog by se mél zapojovat do pedagogické osvéty rodict
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Tab. 35: Cetnost odpovédi na polozku Skolni psycholog by se mél zapojovat do pedagogické osvéty

rodic¢t

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 4 17 16 43 26 106
(3.8 %) (16.0%) | (15.1) | (40.6%) | (24.5%) (100 %)
kombinované 11 11 18 34 16 90
(12.2 %) (12.2%) | (20.0%) | 37.8%) | (17.8 %) (100 %)
Celkem 15 28 34 77 42 196
(7.7 %) (143 %) | (17.3%) | 39.3%) | (21.4%) (100 %)

Chi-sq =6.84; df=4; p>0.05

Skolni psycholog byva ve $kole pracovnd angaZovan nejen v diagnostické,

poradenské ¢i terapeutické praci s zaky, nebo v soucasné dobé¢ i s uciteli, ale nabizi se

jeho uplatnéni i v oblasti osvétové, a to zejména ve vztahu k rodi¢im. S vyuzitim

psychologa v tomto souhlasi vétSina posluchacii speciadlni pedagogiky, jak vidime

z grafu €. 34 a Ciselné z pfislusné tabulky (tab. 35). Psycholog by zde nemé¢l suplovat

roli pedagoga, ale komplementarné ho dopliovat.
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Graf 35: Polozka dotazniku ¢. 34 - V nasem soucasném Skolstvi mohou byt o¢ekavani od Cinnosti a

pracovniho efektu Skolniho psychologa precernovina
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Tab. 36: Cetnost odpovédi na polozku V nasem soucasném $kolstvi mohou byt oekavani od ¢innosti a

pracovniho efektu Skolniho psychologa pfeceniovana

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 2 15 22 38 29 106
(1.9 %) (142%) | (20.8) | (35.8%) | (27.4%) (100 %)
kombinované 6 11 21 24 28 90
(6.7 %) (12.2%) | (23.3%) | (26.7%) | (31.1 %) (100 %)
Celkem 8 26 43 62 57 196
(4.1 %) (13.3%) | (21.9%) | 31.6%) | (29.1 %) (100 %)

Chi-sq =4.54; df=4; p>0.05

Do naSeho vyzkumu jsme zatadili i n€které tzv. kritické dotazy. Mezi néz patii
napt. polozka dotazniku €. 34, zda neni cinnost skolniho psychologa v nasem skolstvi
precenovana. Odpovédi na tuto otdzku jsou ponckud piekvapujici a jsou v roviné nasi
analyzy naro¢né¢ interpretovatelné. Ukazuje se totiZ, ze urcitd ¢ast naSich respondentli
s timto konstatovanim nesouhlasi, nebo odpovida, ze ,nevi“: celkem 77 z.0. (cozZ je
39,3%) (Prvni tfi levé sloupce tab. 36.) Zbytek respondentll povazuje tedy Skolniho
psychologa za pfecefiovaného. Domnivame se, Ze ve srovnani s vySe uvedenymi
odpovédmi, kde je psycholog vysoce pozitivné pfijiman a oceniovan, je tento vysledek
zCasti piekvapujici a vyZzadoval by zfejmé¢ hlubsi analyzu, kterou vSak v ramci naseho

vyzkumu nemiizeme poskytnout.
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Graf 36: Polozka dotazniku ¢. 35 - Mam dojem, Ze ¢innost Skolniho psychologa je nékdy malo konkrétni

Tab. 37: Cetnost odpovédi na polozku Mam dojem, Ze ¢innost $kolniho psychologa je n&kdy maélo

konkrétni
1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 2 20 36 29 19 106
(1.9 %) (189%) | (34.0) | (274%) | (17.9%) (100 %)
kombinované 6 14 24 24 22 90
(6.7 %) (15.6 %) | (26.7 %) | (26.7 %) | (24.4 %) (100 %)
Celkem 8 34 60 53 41 196
(4.1 %) (17.3 %) | (30.6 %) | (27.0%) | (20.9 %) (100 %)

Chi-sq =4.87; df=4; p>0.05

Dalsi , kritickou* poloZzkou je i dotaz €. 35, ktery se pta na konkrétnost prdace

Skolniho psychologa. Opét zde obecné pievazuje souhlas s timto konstatovanim, které

nas muze v kontextu s vySe uvedenymi vysledky piekvapit. Nékteré studie toto zjisténi

také uvadgji (napt. Stech, Zapletalova, 2013). Domnivame se, ze hlavnim problémem je

zde ptfece jen trochu odliSny jazyk psychologie a pedagogiky, resp. specidlni
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pedagogiky, kdy i pfes obecné dobré porozuméni principu problému muze Cinit urcité

nesnaze provést detailni vychovné nebo didaktické opatieni.
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Graf 37: Polozka dotazniku ¢. 36 - Chapete vymezeni kompetenci Skolniho psychologa od ostatnich

specialistl na $kolnim poradenském pracovisti

Tab. 38: Cetnost odpovédi na polozku Chapete vymezeni kompetenci $kolniho psychologa od ostatnich

specialistd na Skolnim poradenském pracovisti

1 5
Forma studia (nesouhlasim) : ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 7 16 21 42 20 106
(6.6 %) (15.1%) | (19.8) | (39.6%) | (18.9%) (100 %)
kombinované 1 10 25 27 27 90
(1.1 %) (11.1%) | (27.8%) | (30.0%) | (30.0 %) (100 %)
Celkem 8 26 46 69 47 196
(4.1 %) (13.3%) | (23.5%) | (35.2%) | (24.0 %) (100 %)

Chi-sq =9.29; df=4; p>0.05

V nasi souCasné moderné¢ vedené Skole pusobi vedle uditelt, specidlnich

pedagogt a nami sledovanych Skolnich psychologti jesté dalsi odbornici jako jsou napft.
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vychovni poradci, preventisté, inkluzionisté a d. V nékterych ptipadech by mohl nastat
problém v kompetencich jednotlivych odborniki, protoze vymezeni jejich povinnosti a
pravomoci je sice relativné dobie popséano, ale praxe byva Casto slozit&jsi nez teorie, a
proto nas zajima4, jak jasné vidi tuto skuecnost nasi respondenti. S uspokojenim mtizeme
konstatovat, ze posluchaci specidlni pedagogiky se dovedou v této ,,siti odbornosti*
relativné dobfe orientovat a vyrazna vétSina naSich z.o. s vymezenim kompetenci nemé
problémy, coz dobie graficky vyjadieno vidime v pravé ¢asti grafu 37, i kdyZ na druhé
strané by nemélo uniknout na$i pozornosti dost Casté odpovédi v sttedni kategorii

,»hevim*, kde takhle odpovida 46 z.o., tj. 23,5 % naseho zkoumaného vzorku.
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Graf 38: Polozka dotazniku ¢. 37 - Péce $kolniho psychologa o Zaka muze byt pro tohoto Zaka nékdy

stigmatizujici
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Tab. 39: Cetnost odpovédi na polozku Pé&e skolniho psychologa o Zzaka miize byt pro tohoto Zédka nékdy

stigmatizujici

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 2 11 26 40 27 106
(1.9 %) (10.4%) | (24.5) | 37.7%) | (25.5%) (100 %)
kombinované 3 7 32 27 21 90
(3.3 %) (7.8 %) | (35.6%) | (30.0%) | (23.3 %) (100 %)
Celkem 5 18 58 67 48 196
(2.6 %) (9.2%) | (29.6%) | (34.2%) | (24.5%) (100 %)

Chi-sq =3.70; df=4; p>0.05

Psychologické sluzby se sice obecné hodnoti jako uzite¢né, ale mohou nékdy

vyvolavat problémy, které¢ ptivodné nebyly ocekdvané. Mame zde na mysli fenomén

stigmatizace, ktery se vaze k n€kterym socialnim sluzbam a jevim. Dité, které je v péci

Skolniho psychologa, mize byt chapano jako dit€¢ problémové, neuspesné, v nékterych

smérech nedostacujici. Bohuzel, odpovédi naSich z.o. tento predpoklad potvrzuji (viz

graf €. 38 a tab. €. 39), coz je asi prosté vyjadieni reality, ktera musi byt jest¢ dale

zpracovana s pozitivnim vyhledem a cily. Jsme pfesvédceni, Ze kvalitni vychova

specidlnich pedagogl zvlasté¢ v inkluzivni pedagogice, povede k tomu, Ze uvedené

zji$téni bude pozitivnim motivem pro péci o problémové déti.
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Graf 39: Polozka dotazniku ¢. 38 - Vidite pracovni a kompetencni limity prace Skolniho psychologa ve

skole

Tab. 40: Cetnost odpovédi na polozku Vidite pracovni a kompetenéni limity prace §kolniho psychologa

ve Skole

1 5
Forma studia (nesouhlasim) ? ? ! (souhlasim) Celkem
prezencni 5 24 28 34 15 106
(4.7 %) (22.6%) | (26.4) | (32.1%) | (14.2%) (100 %)
kombinované 2 5 35 30 18 90
(2.2 %) (5.6%) | (38.9%) | (33.3%) | (20.0%) (100 %)
Celkem 7 29 63 64 33 196
(3.8 %) (14.8%) | (32.1%) | (32.7%) | (16.8 %) (100 %)

Chi-sq =13.82; df=4; p>0.05

Posledni polozka naSeho dotazniku (¢. 38) patii opét mezi ,kritické* a pta se

nasSich respondentti, zda-li uvazuji o limitech prace skolniho psychologa; zajimavé by

bylo srovnat tyto odpovédi s reakcemi na polozku 35, event 36. Omezujici momenty

prace Skolniho psychologa si respondenti uvédomuji, i kdyz hodné odpovédi je také na

stupni $kaly v bod¢ ,,nevim*. Domnivame se, Ze uvazovani o limitech kazdé odborné
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¢innosti je uziteCné a svéd¢i o tom, ze se o praci premysli a jeji vykony nejsou

piijimany automaticky.

5.2 Shrnuti dil¢ich interpretaci jednotlivych poloZek dotazniku pro

studenty prezen¢niho a kombinovaného studia

Podle vyse uvedenych odstavcii, tabulek a grafii mizeme konstatovat, zZe
studenti specialni pedagogiky pfijimaji pro svou préci Skolniho psychologa velmi dobie
¢i dobte, povazuji Skolniho psychologa za velmi uzite¢ného a maji konkrétni predstavy
o tom, co by Skolni psycholog mél ve Skole vykondvat. Rozpacité odpovédi mizeme
vSak nachézet pfi dotazu, dokaZzi-1i nasi respondenti dobfe formulovat pro psychologa
odborné pozadavky.

Nase soucasné skolstvi je ve stadiu velkych zmén, které se odehravaji v rovingé
spolecenské, odborné, ale také politické, a vefejnost, laickd 1 odbornd si zde vytvari
vlastni rizn¢ fundované zavéry. Zikladem by zde meéla byt znalost legislativnich
materiald, které presné urcuji praci, kompetence a povinnosti $kolniho psychologa. Zde,
bohuzel, pfiznavaji nasi respondenti nedostatky, velké mmnozstvi jich odpovida, ze
pfislusnou legislativu znaji mélo a jen nejmensi ¢ast odpovédi se vztahuje k vyjadient,
Ze by tuto problematiku znala velmi dobfe.

Dal§imi poloZkami dotazniku jsme zjistovali, jakd je efektivnost spoluprace
Skolniho psychologa s riznymi slozkami celé vztahové sité, v niz se psycholog ve skole
nachazi. Od psychologa se hlavné o¢ekéava prace s zaky, spoluprace s uciteli, ucast na
realizaci inkluzivnich zasad vyucovani, na zvySovani kvality Skoly, diagnostika nadani,
feSeni vychovnych a vzdélavacich problémi. Podle odpovédi si obecné didaktické
problémy sta¢i pedagogové feSit vice-méné sami. Budouci (prezencni studenti)
pedagogové i studenti s urCitymi zkuSenosmi (kombinované studium) by chtéli
spolupréci se Skolnim psychologem pii problémové komunikaci s zaky i s rodici, pfi
feSeni stresu, emocnich zatézi, ndroéném rozhodovani (napf. volba povolani) a pfi praci
s rizikovymi a socialné znevyhodnénymi zaky.

Vétsi rozptyl odpovédi (od souhlasnych po nesouhlasné) naSich respondentii
vidime tam, kde se ptdme na informovanost psychologa o ucebnich stylech Zzdka a
vychovnych zpiisobech rodiny, coz jsou ziejmé spiSe sekundarni poznatky, které jsou
dalezité pii feSeni urcitych situaci. Ucitelé maji tendenci pouzivat sluzeb psychologa
zejména pii aktudlnich problémech. N&s§ vyzkum ukazal také pfevazujici souhlasna
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stanoviska pro zapojeni Skolniho psychologa do osvéty rodicu, prace s uciteli (ucitelsky
stres).

I kdyz ve vétsiné uvedenych vysledki vidime pozitivni a poucené piijimani
Skolniho psychologa studenty specidlni pedagogiky, nejde zde o nediferencovany
pfistup k jeho sluzbam. Znacna €ast respondentli si st€zuje na malo konkrétni praci
psychologa, na mozné pfecenovani jeho prace ¢i nevyhranénost jeho kompetenci od
ostatnich pracovnikli poskytujicich poradenské sluzby Skole, coz ziejmé nc¢kdy vede
k tomu, Ze se obtizn¢ urCuji limity jejich plisobnosti. Krajnim piipadem muze byt 1
situace, ze pomoc Skolniho psychologa se stava stigmatizujici, nebot’ miize upozornovat
za urcité nedostacivosti a neuspésnost. To vSe jsou zavazné poznatky. Je vSak nutno je
chépat v ur¢itém kontextu omezeni naSeho vyzkumu relativné menSim vzorkem z.o. 1
skute€nosti, Ze fada konstatovanych problému by si zaslouZzila hlubsi exploraci, nebot’
jde o zjistovani zdvaznych poznatki, k jehoz zkoumani pfistupujeme vice-méné obecné,
kdy spiSe identifikujeme problémy, nez konstatujeme feseni.

Pokusime-li se zavérem shrnout hlavni poznatky z této faze zkoumani, miizeme
konstatovat, Ze Skolni psychologové jsou studenty prezenéniho i kombinovaného studia
specialni pedagogiky pfijimani velmi pozitivné, s dobrym porozuménim jejich
kompetenci, s presvédCenim o uZiteCnosti spoluprace zejména v oblasti naro¢nych
vychovné-vzdélavacich a osobnostné-socialnich situaci. Nahled na sluzby Skolnich
psychologli je n¢kdy diferencovany a ziejmé i individualizovany, pfi¢emZ muzZeme
nachazet kritické momenty, jejichz feSeni by mohlo praci Skolniho psychologa

v systému Skoly zefektivnit.

5.3 Faktorova analyza a typologie

Faktorova analyza, jak uvadi Chraska (2016, s. 140), je metoda, ktera umoziiuje
urcit zakladni proménné (faktory), které ovliviiuji provedend méteni urcitého objektu.
Pokud u urcitého objektu provedeme nekolik riznych méfeni, mize se stat, ze ncktera
z téchto méfeni se budou navzijem vice ¢i méné podobat. Ta méfeni, ktera davaji
podobné vysledky, je dobré studovat spole¢né, protoze vyjadiuji néco spolecného —
spolecny faktor. Faktorovd analyza umoziiuje rozhodnout, které zakladni faktory
(zékladni proménné) se v uskutecnénych meétenich projevuji, a tak umoznuje nahradit

velky pocet provedenych méteni nékolika zdkladnimi faktory.
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Vtab. 41 uvadime prvnich sedm faktori a ukazujeme, kolik procent ze

spolecného rozptylu uvedeny faktor vysvétluje.

Tab. 41 Vysledky faktorové analyzy: Total Variance Explained

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings
Component | Total | % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %
1 6.631 17.451 17.451 6.631 17.451 17.451 4.128 10.864 10.864
2 2.975 7.829 25.280 2.975 7.829 25.280 3.139 8.260 19.124
3 2.411 6.344 31.624 2.411 6.344 31.624 2.881 7.581 26.704
4 2.144 5.643 37.267 2.144 5.643 37.267 2.452 6.453 33.157
5 1.566 4.121 41.389 1.566 4.121 41.389 2.442 6.425 39.583
6 1.536 4.042 45.431 1.536 4.042 45.431 2.138 5.627 45.210
7 1.459 3.839 49.270 1.459 3.839 49.270 1.543 4.061 49.270

Jak jsme uvedené faktory podle syceni pfislusnymi polozkami dotazniku

nazvali, je uvedeno v nasledujici tabulce.

Tab. 42 Nazvy faktor

Cislo faktoru

Nazev faktoru

1

feseni probléma

Sirsi zapojeni psychologa

spoluprace

zdravi a rozvoj zaku

znalost kompetenci psychologa

uzZite¢nost

2
3
4
5
6
7

obavy
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Tab. 43: Vysledky faktorové analyzy: Rotated Component Matrix

ROTATED COMPONENT MATRIX *

faktorova analyza

Cislo

faktoru

Skolni psycholog by mél
byt konzultantem pfi
feSeni emocionalnich

problému zaka

735

123

.072

.066

.001

.109

-.004

1

Prace skolniho
psychologa se pozitivné
projevi na feseni

vychovnych problémt

.652

-.086

.009

229

.066

247

-.140

Skolni psycholog by mél
zkvalitnit feSeni
individualnich problému s

zaky

.649

-.149

.024

117

.038

208

-.037

Skolni psycholog by mél
vyznamné spolupracovat
s ucitelem na feseni

obtiznych pedagogickych

situaci

.647

.303

-.029

-.130

-.151

.083

.091

Skolni psycholog by mél
aktivné nabizet své
sluzby v naroénych
zivotnich situacich zakt
(napt. rozvody rodicu,
socialni problémy v
roding, adaptacni potize,

onemocneéni atp.)

.598

310

.035

-.015

-.016

.068

.347

Skolni psycholog by mél
zkvalitnit feSeni socialnich

problému ve tiide

.588

-.141

.028

207

.051

221

-.047

Skolni psycholog by se
mél podilet na prevenci

skolniho stresu u zakt

.500

.100

-.168

322

.065

.099

139

Skolni psycholog by mél
pracovat s rizikovymi a

socialné znevyhodnénymi

473

.022

173

.184

.170

-.068

-.299

200




zaky

Skolni psycholog by mél
aktivné komunikovat s
rodici pti feSeni

problémt s zakem

436

138

-.048

-.059

.042

-.079

.240

Skolni psycholog by se
meél podilet na prevenci

ucitelského stresu

422

193

211

231

.012

163

.025

Skolni psycholog by mél
pusobit jako konzultant
pii organizovani
naro¢nych skolnich situaci
(napft. zaveérecné

zkousky, konkurzy,
maturity atp.)

400

377

.063

129

-.028

-.027

.062

Skolni psycholog by mél
byt informovan o

studijnich stylech zaka

-.021

.693

.038

127

-.026

162

.034

Skolni psycholog by mél
byt v zdsad¢ informovan
o vychovnych stylech v

rodinach zékt

-.004

.653

.042

.085

123

.059

.050

Skolni psycholog by se
meél zapojovat do
pedagogické osvéty

rodict

228

.647

128

.043

-.037

.099

.052

Skolni psycholog by mél
byt vyuzivan i pfi
hodnoceni organiza¢ni

préace na Skole

.066

579

153

.348

.077

127

.186

Skolni psycholog by se
mél podilet na
organizovani
volnocasovych aktivit

zaku

.103

.537

156

297

.110

-.233

=211

Skolni psycholog by mél
predevsim spolupracovat

s uciteli

.051

.020

871

.037

-.055

.002

-.005

Skolni psycholog by mél
predevsim spolupracovat

s vedenim $koly

-.053

.057

.802

222

.041

037

.073
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Skolni psycholog by mél
predevsim spolupracovat

s zaky

.085

.076

776

-.116

.035

.039

-.022

Skolni psycholog by mél
predevsim spolupracovat

s rodici

.038

264

744

-.032

144

.001

141

Skolni psycholog by mél
sledovat
psychohygienické
charakteristiky Skolni

prace

.266

224

-.009

.560

.002

222

.040

Skolni psycholog by se
mél podilet na vychové ke

zdravi u zaku

.081

.342

-.048

.546

.037

-.017

-.189

Skolni psycholog se podili
na diagnostice a
zasadach rozvoje nadani

zaka

.260

204

-.006

.538

.053

.094

-.135

Mam dojem, ze ¢innost
Skolniho psychologa je

nékdy malo konkrétni

-.039

-.133

119

.509

-.308

-.085

262

Prace Skolniho
psychologa se pozitivné
projevi na feseni
didaktickych problémi ve

vyucovani

.188

211

123

441

-.065

270

.045

Vidite pracovni a
kompetenéni limity prace
skolniho psychologa ve

skole

.037

.037

-.072

381

.380

294

338

Skolni psycholog by se
meél podilet jako
konzultant pii volbé

povolani zaki

336

351

.042

363

-.051

-.031

.019

Jsem schopen jako
pedagog formulovat pro
Skolniho psychologa

odborné pozadavky

.088

-.127

-.037

.147

.705

-.097

.049

Mam konkrétni

.069

-.018

179

-.171

.700

119

-.128
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predstavu, jakou praci
ma ve $kole skolni

psycholog vykonavat

Znam legislativni
vymezeni ¢innosti

skolniho psychologa

-.093

.098

.020

-.036

.656

11

-.020

Chapete vymezeni
kompetenci Skolniho
psychologa od ostatnich
specialistll na Skolnim

poradenském pracovisti

-.002

.065

.006

.021

.641

-.120

125

Jsou rady, dispozice a
navrhy $kolniho
psychologa pro ucitele

srozumitelné a realné

V nasem soucasném

skolstvi mohou byt
ocekavani od ¢innosti a

pracovniho efektu

.076

-.030

322

.146

.103

.057

-.047

-.140

371

-.010

291

.063

.032

.657
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Skolniho psychologa

pfecenovana

Péce skolniho psychologa 225 -.059 137 221 .103 -.068 .614 7
o zaka muze byt pro

tohoto zéka nékdy

stigmatizujici

Vzhledem k rozsahu préace se jiz nechceme na tomto misté dikladnéji zabyvat
vystupy faktorové analyzy, ale domnivame se, ze za urcity vysledek miizeme povazovat,
ze odpovida naSim ptfedchozim interpretacim 1. faktor, ktery vysvétluje 17,45%
rozptylu a ktery jsme oznacili jako ,feSeni problémi®, tedy, Ze naSi respondenti
ocekavaji na prvnim misté od Skolniho psychologa obecné feseni problémtl.

Jestlize nadm faktorova analyza ukézala, co adepti specidlni pedagogiky
oc¢ekavaji od skolniho psychologa, potom v nasem dal$im zkoumani pfi aplikaci metody
shlukové analyzy se pokousime dojit k tomu, jaké jsou typy naSich respondentt, podle
jejich predstav o praci Skolniho psychologa. Shlukova analyza je soubor metod, které
umoznuji hledat v empirickych datech seskupeni podobnych vysledkd — typy (Osecka,
2001).

Po provedeni dalSich statistickych vypocth a vyuziti vysledkd faktorové
analyzy, lze definovat tfi typy respondentii liSicich se v preferencich jednotlivych

¢innosti Skolniho psychologa tak jak ndm znazornuje nasledujici graf 40.
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Néazev grafu

08

EE N _
N

0,4
0,6

0,8

fegenl problémd Sirgi zapojeni psychologa spolupréce zdravi a rozvoj Zaka znalost kompetenci ufitenost obavy
psychologa

—— 2 3

Graf 40: Vysledky shlukové analyzy

V uvedeném grafu se respondenti rozliSili na 3 typy podle preferenci
charakteristickych ¢innosti, které ptisuzuji Skolnimu psychologovi.

Graf vyuziva vysledky faktorové analyzy jako zdrojova data.

1. TYP — REZERVOVANI: nepovazuji za vhodné &ir§i zapojeni 3kolniho
psychologa, ale uvadi jeho diilezitost pro spolupraci a feseni problémd, vysoce
nadprimérné hodnoti moZnost zapojeni psychologa do oblasti zdravi a rozvoje
zakl

2. TYP — KOOPERUIJICI: tito respondenti horuji pro co nejsir§i zapojeni
Skolniho psychologa, ale soucasné pfili§ neznaji jeho kompetence

3. TYP — REALISTE: vysoce nadprimémé znaji kompetence $kolniho
psychologa, ale nejméné vnimaji jeho uzite€nost — maji realisticka ocekavani

(nebo nemaji nerealistickd ocekavani)
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6 Doporuceni pro teorii a specialnépedagogickou praxi

I kdyZ jsme si védomi riznych omezeni, které mas vyzkum a celd prace ma,
piesto bychom si dovolili formulovat nékteré podnéty pro rozvoj teorie a dalsi praxi,
které mohou nase zjisténi nabizet.

PredevSim se domnivame, ze spoluprace a vyuzivani sluzeb Skolniho
psychologa je pro praci specialnich pedagogii jednozna¢né pozitivné¢ hodnoceno a
oc¢ekavano. Myslime si také, ze pracovni obsahy, zaméfeni i cile Skolni psychologie a
specialni pedagogiky jsou bliz8i, nez si mozna né€ktefi predstavitelé téchto disciplin
uvédomuji. Psychologie je v nasi soucasné spolecnosti v podstaté velmi dobie piijimana,
ale ocekavani, které se na ni kladou, jsou nékdy piili§ velké az neredlné. Specidlni
pedagogové jsou pifi svém studiu velmi dobfe pripravovani, ale jsou samoziejmé
odbornici svého oboru, ktery je formovéan tradicemi, spoleCenskymi pozadavky i
kontakty s jinymi obory. Podobné je tomu u psychologie, takze pii setkdni téchto
disciplin mtize nékdy dochédzet k tomu, ze a¢ blizké, mluvi kazdd ponckud jinym
»jazykem®, coz v rovin¢ praxe vede n¢kdy k nedorozuméni az zklamani. Tento problém,
na ktery jsme v naSem vyzkumu nardzeli, by zfejmé §lo feSit tim, aby profesni piiprava
vramci obou odbornosti dbala na ziskani dobrych znalosti z vedlejSiho oboru.
Z kontaktu se studenty vime, ze z4jem v tomto sméru je na obou stranéch.

Dalsi problém, ktery je ale zfejm& mimo moZznosti naSeho feseni, spociva v tom,
ze tada otdzek, které se ve Skolstvi objevuji, piekracuje hranice jednotlivych oborl a
stavaji se Ukoly celospolecenskymi a nedokdZze je operativné fesit ani psychologie ani
specidlni pedagogika, piestoze jsou siln¢ jako problémy pocitovany. Zde je asi nutno
pfesné vymezit moznosti jednotlivych oborl a nenabizet feSeni, kter¢ je nerealné.

Rozpaky a nejednoznacnosti odpovédi naSich respondentl na nékteré dotazy
mohou byt také vyrazem soucasné situace, v niz se naSe Skolstvi nachédzi. Pfechod
k inkluzivnimu vyucovani a k zasadam inkluzivni pedagogiky vyvolava casto nejen
mnoho dotazi, ale 1 néalad, které urcuji postoje ke Skole. Pti zavadéni novych myslenek
se né€kdy zapomind na silu tradic, neochotu ke zménam ¢i odpor k autoritdm.
Domnivame se, ze ve Skolstvi, které je velmi citlivou oblasti spolecenského Zivota, je

nutno dbat na logiku vyvoje, presvédCivé vysvétlovani reforem a na ziskani vefejnosti.
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Diskuse a zavéry

V disertaéni praci se zabyvame cinnosti a ukoly Skolniho psychologa
v inkluzivnim prostiedi zakladnich Skol a moZznostmi jeho spoluprace s dalSimi subjekty
na skole.

Problematika inkluze a inkluzivniho vzdé€lavani je v soucasné dob¢ predmétem
fady odbornych i laickych diskuzi u nas i v zahrani¢i. Na jedné stran¢ stoji velka Cast
spoleCnosti, kterou tvofi zastanci a propagatoii inkluzivniho vzdélavani a na druhé
strané je dosti velkd skupina odptlircii a skeptikl, ktefi se stavi negativné k celé
problematice. V Akénim plénu inkluzivniho vzdélavani pro obdobi 2019-2020 se uvadi,
ze pro rozvoj potencialu kazdého zéka je tfeba nejen podpora zakl v jejich individualni
vzdelavaci cesté, ale i podpora jejich otevienosti a pozitivnich postoji k druhym.
Specifické cile vedou k podpote pedagogickych pracovnikii pro rozvoj kompetenci
nezbytnych pro naplnéni pricipi inkluzivniho vzdéldvani. Jednim z tkold je zlepSit
personalni podminky na Skolach — podpofit moznosti ziskavani Skolnich specialnich
pedagogt, Skolnich psychologli a asistentli pedagoga, posilit spolupraci uciteld a
asistentll pedagoga ve tfidé¢ a podpofit vzdélavani pedagogickych pracovnikli skol a
pracovnikil 8kolskych poradenskych zafizeni (SPZ) v oblastech zaméfenych na
porozuméni podpirnych opatieni a jejich zavedeni do praxe.

Je nezbytné zvysit kompetence pedagogickych pracovnikli zejména v oblasti
diagnostiky, individualizace vzdélavani, vyuky hetoregennich kolektivli, formativniho
hodnoceni a hodnoceni vystupli v kontextu individualizovanych cili vzd€lavani. Je
tteba posilovat kompetence pracovnikii Skolniho poradenského pracovisté (Skolni
psycholog, skolni specidlni pedagog) v oblasti prace s jednotlivymi skupinami zak
s potiebou podplirnych opatfeni a v oblasti metodické podpory uciteli. Je tfeba
posilovat kompetence $kolniho poradenského pracovité (SPP) zaméfeného na realizaci a
vyhodnocovani efektivity podptrnych opatieni, posilovani jejich kompetenci v oblasti
volby a realizace intervencnich aktivit odpovidajicich specialnim vzd€lavacim potiebam
zaki (reedukacnich, stimulacnich, facilitanich, relaxacnich) a metodické podpory
ucitelt v této oblasti, posilovani kompetenci pacovnikii SPP zaméfené na prevenci

rizikového chovani a metodickou podporu ucitelli, realizovat aktivity profesniho
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rozvoje zalozené na superviznich a interviznich setkanich pracovnikti SPP (zejména
Skolnich psychologii, Skolnich specidlnich pedagogh).

V procesu inkluzivniho vzdélavani a vyucovani je tfeba upozornit na dilezitou
otazku zdravi akvality Zivota. Pfi analyze psychologickych a psychohygienickych
otazek vzdelavani zakl se zdravotnim postizenim je zajimavé ukazat na pfinos poznatki
soucasné psychologie zdravi pro specidlni pedagogiku.

V evropskych zemich se v soucasné dobé nachazi koncept inkluze na rizném
stupni vyvoje. Ve vztahu k podpirné nabidce pro zaky se specialnimi vzdélavacimi
potfebami mizeme rozeznavat fadu riznych cest vyvoje v Evropé.

Inkluzivni $kola vytvaii pfirozené a vstéicné prostiedi pro kazdého. Zaci jsou
vychovavani pohromadég, navzajem spolupracuji, vytvaii mezi sebou vazby a vzajemny
kontakt podporuje dobré souZiti 1 v dospélosti, coZ je vysledkem inkluze. Smyslem
inkluzivni Skoly je bourat zbyteéné socidlni bariery, ve spoleéném integrujicim
vychovném prostfedi, doptat vSem zakim vzdélani, které bude napliovat praveé jejich
individudlni potfeby. Ttida je mistem, kde zaci travi hodné Casu. Dobr¢ klima tfidy vede
k aspésné inkluzi. Podileji se na ném Zaci, ucitelé, pracovnici Skoly a do urcité miry i
rodice. Mezi vSemi aktéry by méla panovat diivéra, tolerance a vzajemna podpora.

Hodnoceni Zaka je vnimano jako organicka soucast kazdé vychovné vzdélavaci
ginnosti, ktera je fizena ucitelem. Skolni hodnoceni poskytuje informace o tom, jak
uspésné probihd vyuka a jakych vysledkli zdk dosahuje. Soucasna inkluzivni Skola,
nové¢ pristupy a strategie se odrazeji i v hodnoceni Zaka. V inkluzivni Skole se pfechézi
od sumativniho hodnoceni k hodnoceni formativnimu. Formativni hodnoceni poskytuje
okamzitou zpétnou vazbu a je zaméfené na pribézné interaktivni hodnoceni
vzdélavacich pokrokli Zaka ve vztahu k dosaZeni stanovenych cili. Formativni
hodnoceni podporuje rozvoj kompetence k ueni a stavi na aktivni ucasti zdka ve
vlastnim procesu uceni. Formativni hodnoceni poskytuje pedagogovi zpétnou vazbu
o tom, zda metody a formy, kterymi pracuje, jsou efektivni, a do jaké miry vyhovuji

jednotlivym zakiim. Cilem formativniho hodnoceni je rozvoj vlastniho sebehodnoceni

Mezi aspekty ovlivitujici inkluzivni vzdélavani se fadi motivace. Motivace uceni
a vykonu vnimame jako zékladni pfedpoklad pro proces uceni. Mezi emociondlnim
prozitkem a motivaci je v pedagogické psychologii obvykle uzky vzajemny vztah.

Emoce podporuji a zintenziviiuji, jako slozka motiva¢niho procesu, aktualni motivaci.
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Jeden z klicovych aspektii k zajisténi efektivni inkluze v edukaci je davat zaktim takové
ukoly a stanovovat takové cile, které aktudlné¢ odpovidaji jejich potiebam. Dulezité je,
aby Zaci méli dostatek prostiedkd k dosazeni stanovenych cili. Casté selhavani zakd se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami je dano tim, Ze maji neredlné cile.

Skolni psycholog dle zakona &. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve
znéni pozdé&jsich predpisti je zafazen do systému pedagogickych pracovniki. Skolni
psycholog se zajima nejen o zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami, ale o vSechny
zéaky, jejich potfeby a specifika, také o prevenci nezddoucich jevu a socializaci zaki déti
obecné. Skolni psycholog tedy sleduje a ovliviiuje fungovani celé $koly, napoméaha
zkvalitiiovani metod vyucovani a pracuje se Skolnim klimatem.

Skolni psycholog pracuje ve $kole v ramci $kolniho poradenského pracoviste,
které slouzi k poskytovani poradenskych a konzultacnich sluzeb pro Zaky, jejich
zakonné zastupce a pedagogy. Za poskytovani poradenskych sluzeb na skole zodpovida
treditel skoly, ptipadné jim povéefeny zastupce.

Zasadni soucasti pracovni naplné Skolniho psychologa je pfedevSim prace se
ttidou, zjiStovani socialniho klimatu ve tfidé a navazujici skupinova ¢innost, kterd by
méla napomoci vytvoreni pozitivniho socialniho prostiedi pro vSechny zaky skoly.
Druhou stéZejni soucasti pracovni naplné€ skolniho psychologa by méla byt individualni
préace se zaky v osobnich problémech, konzultace jejich potiZi a vedeni v obtiZné situaci,
pfipadné krizova intervence pro Zaky a pedagogické pracovniky.

Adaptaci na skolu a uplatnéni zdka ve Skole mohou neptiznivé ovlivnit rizna
znevyhodnéni. Nemusi jit vZdycky jen o pfimy vztah napt. mezi postizenim a Skolnim
prospéchem, ale i o zatéz nepfimou, ktera bude Zdka stigmatizovat a omezovat
pfedevSim v socialni oblasti. Znevyhodnény zak zrGznych divodii nedokaze plné
profitovat ze vzdélavaci a socializani nabidky Skolské instituce. Vzhledem k pficing,
kterd k nému vedla, a z ni vyplyvajicich disledkd, 1ze vymezit tfi zdkladni varianty:
psychosocialni znevyhodnéni, sociokulturni znévyhodnéni a zdravotni znevyhodnéni.

Psychosocidlni znevyhodnéni vznikd jako duasledek selhani ¢i dysfunkce
rodinného systému. Mitze jit o disledky rozpadu rodiny, domdciho nasili ¢i pfimé
poskozeni ditéte rodi¢i, o tzv. CAN syndrom. Dé¢ti citové deprivované a vychovné
zanedbané se nemohou rozvijet piiméfenym zpisobem, jejich opozdéni byva
nerovnomérné, nékteré vlastnosti ¢i schopnosti mohou byt naruSeny ve vétsi mife.

Tento stav lze zlepsit, pokud se dité dostane do podnétnéjSiho prostiedi. Tyrani ditéte
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rodici je télesn€ 1 duSevné poskozuje a ohrozuje tak i jeho dalsi vyvoj. I presto je dité na
rodi¢ich citové zavislé. V disledku tyrani vznika pocit generalizovaného ohrozeni a
nedaveéry k okoli. Dochazi k fixaci negativniho sebehodnoceni a snizeni sebeduvéry.
V ramci obrannych reakci mize obét’ akceptovat roli Spatného ditéte, které je trestano
pravem, nebo se identifikovat s agresorem a zacit se chovat podobn¢ jako on. Zavazné
disledky muze mit predevSim intrafamilidarni sexudlni zneuzivani, které byva
dlouhodobé a bere ditéti pocit jistoty a bezpeci domova. Trauma vyplyvajici ze
sexualniho zneuzivani také meéni hodnoceni svéta 1 sebe sama, zvySuje pocit ohrozeni.
Pro dit¢ mize byt velmi obtizné hledat oporu a pomoc. Akutni intervenci poskytuji
krizova centra, dulezita je i dlouhodoba terapie. V soucasné dobé¢ je kladen diraz na
prevenci, primarni i sekundarni.

Sociokulturni znevyhodnéni piedstavuje odliSnost v oblasti socialni ptisluSnosti
a s ni souvisejicich zkuSenosti, hodnot a postojt, které jsou z hlediska narokti majority
nepiimétrené ¢i nezddouci. Sociokulturni znevyhodnéni se projevuje predevsim v oblasti
komunikace a nestandardniho chovéni, vyplyvajiciho z odlisnych norem. Adaptace na
novou spole¢nost miize byt naro¢néjsi pro dospélé nez pro déti. Skola je reprezentantem
kultury majoritni spole¢nosti a zaci, ktefi patii k né¢jaké mensin€, jsou znevyhodnéni.
V Ceské spolecnosti jsou sociokulturné handicapovani cizinci a ptisluSnici romského
etnika. Postoje vétSinové spolecnosti k lidem, ktefi jsou sociokulturné ¢i rasové odlisni,
mohou byt riizné, ale vétSinou nebyvaji pfili§ pozitivni. Specificnost sociokulturnich
zkuSenosti ovliviiuje i proces adaptace na ceskou Skolu. Déti z riznych kultur mohou
mit rizné predpoklady, které vyplyvaji zjejich tradice. Romské déti jsou
multifaktoridlné¢ znevyhodnéné, tradice jejich spoleCenstvi nerozviji schopnosti,
dovednosti a navyky, které jsou predpokladem k dobrému skolnimu prospéchu, navic
vzdélani nema pro pfislusniky romského etnika potfebnou hodnotu. Prace se
sociokulturné znevyhodnénymi zaky je pro ucitele naro¢néjsi, vyzaduje vic informaci a
tvorivejsi pristup, obtizn€j$i mize byt i spoluprace s jejich rodinami.

K Zdkiim se zdravotnim znevyhodnénim patii napiiklad Zaci s mentalnim
postizenim. Mentélni postiZzeni pfedstavuje zdvazné znevyhodnéni pfi jejich vzdélavani.
Tito Zaci nejsou schopni dosahnout odpovidajiciho vyvoje rozumovych schopnosti.
Pokud se vzdélavaji v bézné skole, je tieba pro né zpracovat individudlni vzdélavaci
plan, ktery by odpovidal jejich moZnostem. Adaptace na Skolu a plnéni pozadavki

ucitele je velmi obtizné rovnéz u 74kl s poruchami autistického spektra ¢i psychotickym
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onemocnénim, v tomto pfipadé je nezbytny individudlni ptistup, respektujici omezené
adaptac¢ni moznosti takovych zaki.

Zavazné zrakové postizeni funguje jako blokdda pfijmu informaci a zékladni
informace. Pfi vyuce takovych zaku je tfeba respektovat omezeni v oblasti vizualné
podminénych cinnosti, nékdy musi vyuzivat Braillovo hmatové pismo, ¢asto se uci
sluchem, jejich verbalni schopnosti i sluchova pamét’ mohou byt dobie rozvinuté.
na fe¢ vazaného kognitivniho vyvoje, nékdy je pro n¢ vyhodnéjsi pouzivat znakového
zpusobu komunikace, ktery vyuzivd zraku. Nevyhodu znakového jazyka je jeho
vyluénost, ovladd ho jen omezeny pocet uzivatelii. Postizeni feCovych a jazykovych
funkei ma podobny vyznam, znevyhodnuje dit€ pifedev§im socialng, v oblasti
komunikace, vyjimecné omezuje i porozuméni verbalnimu sdéleni.

Télesné postizeni ovliviiuje $kolni praci, jen pokud by byla zadvaznéji postizena
hybnost rukou, télesnd deformace predstavuje socidlné¢ znevyhodnujici esteticky
handicap. Potfebné informace a pomoc pfi vyuce zakil se zdravotnim znevyhodnénim
poskytuji uciteli predevSim pedagogicko-psychologické poradny a specidlné
pedagogicka centra.

Vyzkumnym cilem prace bylo zjistit, jakou piedstavu a poZadavky na
psychologickou profesi maji studenti oboru specidlni pedagogika, zda je tato profese ve
Skole Zadand. Co od ni ocekavaji pii vykonavani své budouci profese a jak vidi
spolupraci Skolniho psychologa v rdmci jinych profesi ve své Skole.

Tento zékladni vyzkumny problém jsme si rozdé€lili do dvanacti dil¢ich

vyzkumnych cill, jak bylo uvedeno na s. 148 této prace.

1. Zajem o spolupraci se Skolnim psychologem

Pii odpovédi na tento vyzkumny cil miZeme konstatovat, Ze nas vyzkum
ukazal, ze specialni pedagogové at’ jiz ve studijni pfipravé (prezen¢ni studenti) ¢i
studenti v kombinovaném studiu, ktefi jiz maji urcité praktické zkuSenosti se Skolstvim,
maji jednoznaéné o spolupraci se Skolnim psychologem zdjem. Studenti specidlni
pedagogiky jsou pomérné velmi dobfe vzdélani v nékolika psychologickych
disciplinach (obecné, vyvojové, pedagogické a socialni psychologii a patopsychologii) a
rovnéz jejich studium jednotlivych oborl specialni pedagogiky je zajimavé syceno

psychologickymi poznatky. Vesmés se také naSi respondenti domnivaji, ze Skolni
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psycholog je ve skole uzite¢ny, i kdyz mozna u nékterych respondentt je tato odpoveéd
ponckud abstraktni, na coz usuzujeme z ¢asti z toho, ze dost naSich z.0. nevi, jestli

dovedou dobte formulovat pro psychologa odborné pozadavky.

2. Znalost oficialnich povinnosti Skolniho psychologa

Znalost oficialnich povinnosti Skolniho psychologa ve skole je slozity problém.
Relativné dobfte jsou tyto povinnosti zakotveny legislativné Vyhldaskou 197, uverejnénou
ve Shirce zdkonit CR 17. 6. 2016 ,,0 poskytovani poradenskych sluzeb ve $kolach a
Skolskych poradenskych zafizenich®, mnoho informaci najdeme také v piislusné
odborné literatufe (gtech, Zapletalova 2013, Braun, Markova, Novackova 2014,
Gajdosova 1998 a d.), v casopiseckych clancich (napt. casopis Pedagogika,
Ceskoslovenskd psychologie ad.) a v konferenénich materidlech (napt. Asociace skolni
psychologie). N&s§ vyzkum vSak ukdzal, ze znalosti posluchaci v tomto sméru nejsou
velkeé, ponc¢kud 1épe jsou na tom studenti kombinovaného studia, kde se zifejmé ukazuje
pozitivni vliv praxe. Slozitost zkoumani této otazky spociva jesté také v tom, ze ¢innost

Skolniho psychologa ve Skole je velmi pestrd a ,,rtizné Skoly maji rizné problémy*.

3. Zameéreni skolniho psychologa na moderni trendy ve Skolstvi (napr. inkluze ad.)
Skolni psycholog je bezesporu progresivnim prvkem ve $kole, a i kdyZ je jiz
jeho prace povazovana v naSem Skolstvi vice-méné za samoziejmou, je fada Skol, kde
tento odbornik plisobi pouze na maly Gvazek, nebo neni k dispozici viibec. MiiZeme
tedy fici, ze pusobeni Skolniho psychologa ve Skole je urCitym znakem modernosti
$koly, ktera se snazi drzet krok s rozvojem soucasného $kolstvi. Skola je instituci, ktera
dobie odrazi dynamiku spoleenského Zzivota a ukazuje jeho problémy. Skolni
psycholog spolu s ostatnimi specialisty ve Skole jako je Skolni specialni pedagog,
vychovny poradce, metodik prevence a dalsi byva nositelem novych ideji a koncepci.
V dne$ni dob¢ patii v této oblasti mySlenky spolecného vyufovani, tedy inkluzivni
pedagogiky, ktera by bez podpory novych psychologickych poznatkli byla jen obtizné
realizovatelnd. Z naSeho dotazovani vidime, Ze tuto skutecnost si vyrazné uvédomuji i

nasi respondenti a v plném vyjadieni zvlasté€ posluchac¢i kombinovaného studia.

4. Zaméreni skolniho psychologa na probléemové Zaky
Problémovy Zak je velmi obecné oznaceni a fada ucebnic chape takového Zaka

jako Skoldka, ktery se jakkoli vymykd priméru a je tedy nutné snim néjak
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nadstandardné pracovat. Je evidentni, Ze problémovy zak klade na praci fadového
ucitele nové, a Casto znacné, naroky. ,,Problémy* zaki mizeme rizné kvalitativné i
kvantitativné klasifikovat a je evidentni, Ze ucitelé pfi praci s témito zaky potiebuji
uréitou pomoc. Konecné ,,problémovi zaci“ ¢i ,,zaci se specialnimi potfebami® jsou
praveé vétSinou divodem, aby tym odbornych pedagogickych pracovnikii byl rozsiten
mimo fady klasickych uciteld. Skolni psycholog ma v této situaci, takika zasadni
postaveni nejen svou odbornosti, ale i tradici své prace. Nasi respondenti tady podle
ucekavani velmi pozitivné€ hodnoti spolupraci se Skolnim psychologem, k cemuz je vede

nejen profesni piiprava, ale i tradice v naSem Skolstvi a celd kultura nasi Skoly.

5. Zaméreni skolniho psychologa na vychovné problémy

Vychovné problémy chapeme jako udalosti v Zivoté Zaka, které maji vliv na
rozvoj jeho osobnosti, zpravidla v negativnim smyslu. Vychovné problémy mohou
predstavovat Sirokou paletu od emocnich nesndzi az po existencni krize, mohou mit
rizné Casové parametry a rdznou dynamiku zvlddani a stavaji se také urCujicimi
momety socializace Zaka. Vychovné problémy mohou byt pro psychologa velmi
narocnym ukolem, v jehoz feSeni je Casto nezastupitelny. Vychovou zde rozumime
zejména mravni, osobnostni a emocionalni rozvoj zaka. Cast naich uéiteli uvazuje
v tom smyslu, Ze Skola ma na starosti hlavné vzdélavani a o vychovu mé pecovat rodina.
Na tomto misté¢ nebudeme tento problém fesit, ale z odpovedi naSich respondentl je
patrné, Ze budouci ucitelé jednoznacné piesunuji problémy s vychovou zakl ze své

kompetence na Skolniho psychologa.

6. Zamereni Skolniho psychologa na vyucovaci problémy

Jestlize jsme pfi analyze pfedchoziho vyzkumného cile ukdzali na moZznost
rozliSeni vychovy a vzdé€lavani, potom jsou pochopitelné vyroky tykajici se nyni
feSeného vyzkumného cile, a to tak, Ze kandidati ucitelstvi se povazuji dostatecné
kompetentnimi v otdzkach vyuCovani a didaktiky a nevyzaduji zde vyrazné spolupraci
Skolniho psychologa, i kdyz zase vidime, Ze se ji zcela nevzdavaji. Tuto skutecnost
musime chapat také pod faktem, Ze posluchaci ucitelstvi maji ve své kvalifika¢ni
pfipravé hojné zastoupenou didaktiku a teorii vyufovéani ¢i inkluzivni didaktiku a
celkové je vé€novana v jejich studiu této oblasti znacnd pozornost. Proto snad 1 pii

vyuzivani znalosti o studijnich stylech zakii vidime, ze poslucha¢i kombinovaného
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studia, tedy respondenti s urcitymi zkuSenostmi z praxe Skoly, v mnoha ptipadech nevi,

jak by zde sluzeb skolniho psychologa vyuzili.

7. Zameéreni skolniho psychologa na krizove situace

V této oblasti miizeme povazovat zajem pedagogli o spolupraci se Skolnim
psychologem za velmi zadouci. Krizové situace jsou zadvaznym zasahem do Zzivota a
vyvoje zédka a ani v soucasné spoleCnosti nebyvaji déti a mladez nijak uSetieny.
Zvladnout krizové a stresové situace je velmi narocné a i kdyz by Skola méla ve své
pedagogické praci urCité copingové strategie zaka ucit (viz Ramcovy vzdélavaci
program), muze byt projiti krizi bez odborné pomoci pro zdka nckdy silné
traumatizujici. Budouci ucitelé si tuto skutecnost dobfe uvédomuji a soucasné jsou
dobfe informovani o moznostech pomoci psychologa v téchto situacich, a proto vidime
plny souhlas s vyuzivani sluzeb ¢i zdsaht Skolniho psychologa pii feSeni krizovych
udalosti v zivoté zaki, event. skupin zaka ¢i Skolnich tfid, a to nejen v aktudlnich
situacich, ale i1 pii prevenci, kterd je nc¢kdy zanedbavana nebo malo dikladné

diagnostikovéna.

8. Zameéreni skolniho psychologa na prdci s rodici a rodinou

Skola neni uzavieny systém a nejde v ni jen o kontakt mezi uditeli a Zaky.
Soucasna Skola se snazi vstupovat pii sledovani Zakova prospéchu i do vztaht, které
mohou urc¢ovat Zakovo chovani a kam asi na prvnim misté patii vztahy, které ma zak ve
své roding, zejména k rodicim. Velmi Casto je to zaleZitost velmi intimni, ale umoZiuje
nam dobie pochopit osobnost zdka. Ptfi poznavani téchto vztahli musime byt velmi
opatrni, taktnost a ziskani divéry zde byva na prvnim misté. Pro uditele, ktery ma své
vzdélavaci a didaktické povinnosti a pfedmétem jeho péce neni pouze jednotlivy Zak,
ale zpravidla celé Skolni tfida, je komunikace s rodinou velmi ndro¢nym tikolem, zv1asté
pii feSeni zavaznéjSich problémi. Uz z hlediska svych profesiondlnich dovednosti je
tady velmi uzitecny psycholog, ale také nékdy proto, ze neni bezprosttedni podilejici se
osobou na zakladnich vztazich ve Skole a z toho hlediska mu n¢kdy rodice pfisuzuji
vys$si miru objektivity. Tuto skutecnost si zfejmé studenti ucitelstvi dobfe uvédomuji, a
proto poslucha¢i prezen¢niho i kombinovaného studia souhlasi stim, aby Skolni

psycholog aktivné vstupoval do komunikaci s rodi¢i pii feSeni problémi se zakem.
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9. Zameéreni skolniho psychologa na individualni problémy Zakii

Ucitelé jsou ve své kazdodenni Cinnosti pfipraveni piedevSim na praci se
skupinou zak, i kdyz tzv. individualni ptistup je heslem moderni pedagogiky, chape se
jako komplementéarni k socidlnim dovednostem ucitele pracovat s celou Skolni tfidou.
Ve specialni pedagogice ma individudlni pfistup k zdkovi mimotadny vyznam a miize
se blizit terapeutickému vztahu. Zak, zejména Z4k s ur¢itym znevyhodnénim, se ve
vyuCovacim procesu angazuje zpravidla celou svou osobnosti a vedle orientace na jeho
znevyhodnéni se musime vénovat 1 jeho prozivani, emocionalité, motivaci,
temperamentu a dal$im psychologickym kvalitim, na néz jsou Casto v jeho piipade
kladeny naroky vyzadujici az psychoterapeutické porozuméni. Ucitel uz z hlediska své
profesni ptfipravy a také zpohledu mnozstvi svych pracovnich povinnosti nemiize
zvladat vSechny tyto ukoly, 1 kdyZ si zpravidla jejich existenci uvédomuje. Proto zde
také podle oc¢ekavani vidime, ze nasi respondenti zde pozitivn€ ocenuji spolupraci se

Skolnim psychologem, a to vétSinou v maximalné¢ mozném stupni.

10. Zamereni skolniho psychologa na Zivot Skoly a prdci s uciteli

Skolni psycholog je zavedenym &lenem skupiny odbornikii v soucasné skole;
ma své ukoly, povinnosti a odpovédnost, které jsou zpravidla dobfe znamy a vyuzivany.
Tim, Ze v podstaté prace psychologa je Sirokéd orientace na psychologické problémy,
mohou byt do jeho povinnosti zahrnovany i tkoly, které se netykaji pouze zakd, ale celé
$koly, napf. ugitelti, vedeni $koly ¢&i organizaénich problémi Zivota §koly. Casto mohou
tyto problémy piekracovat pracovni kapacitu Skolniho psychologa a zalezi hodn¢é na
vedeni koly, v jaké koncepci psychologa zaméstnava. Skolni psycholog byva nékdy ve
vyse uvedené problematice zaangazovavan; nasi respondenti maji v tomto sméru velmi
rizné piedstavy od nesouhlasnych az k souhlasnym. Zde se zfejmé jedna o celkovou
koncepci Skoly, danou jejim vedenim a aktudlné se vyskytnuvsimi problémy, k nimzZ se

muze psycholog vyjadfovat.

11. Limity v prdci skolniho psychologa

I kdyz z naSich dosud uvedenych zavérti mizeme vidét, ze Skolni psycholog je
ve Skole budoucimi specidlnimi pedagogy vesmés velmi pozitivné pfijiman, zjistili jsme
vSak rovnéZ pii poloZeni urCitych kritickych otdzek, Ze né€kdy prace Skolniho
psychologa muize vyvolavat problémy. Respondenti pfiznavaji, Ze péce Skolniho
psychologa o Zéka je velmi Casto stigmatizujici a upozoriiuje na nedostatky. Nekteii
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budouci specialni pedagogové upozornuji, ze sdéleni Skolnich psychologi jsou pro né
malo konkrétni a nékdy se obtizn¢ diferencuji od ostatnich pracovnikli poradenského
centra. Podnétem k zamysleni a také k dalSi analyze by mély byt Casté souhlasné i
nerozhodné odpovédi z.o., které vyjadiuji, ze vidi v praci Skolnich psychologl limity;
zajimavé je, ze tak odpovidaji zejména studenti kombinovaného studia. Pravdépodobné
bude tedy nutné, aby stale vice dochézelo k vzdjemnému poznani moznosti, tkolu a

kompetenci mezi specidlnimi pedagogy a Skolnimi psychology.

12. Pojeti skolniho psychologa pedagogem

Pro feSeni tohoto vyzkumného cile vyuzivame vysledki, které jsme ziskali
zpracovanim naSich dat faktorovou analyzou a shlukovou analyzou. Faktorovou
analyzou jsme ziskali sedm faktort, které jsou pro naSe respondenty dulezité pii
posuzovani Skolniho psychologa. Podle naSeho oznaceni jde o faktory ,feSeni
problémi*, ,,8ir§i zapojeni psychologa®, ,,spoluprace®, ,,zdravi a rozvoj zaku“, ,,znalost
kompetenci psychologa®, ,,uzite¢nost a ,,obavy®“. Shlukovou analyzou jsme rozd¢lili
naSe respondenty do tii typl podle jejich chapani Skolnich psychologii, které jsme
pracovné oznacili jako typ ,rezervovany“, ,kooperujici“ a ,realisticky*. Vysledky
téchto metodologickych procedur by bylo jest¢ vhodné déle zkoumat, aby je bylo

mozné vyuZzit v praxi.
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Shrnuti

Disertacni prace je Clenéna na Cast teoretickou a ¢ast vyzkumnou a obsahuje
celkem Sest kapitol s wvnitfnim c¢lenénim na subkapitoly. V prvni kapitole je
charakterizovana inkluze, inkluzivni pedagogika a inkluzivni vyuCovani v soucasném
Skolstvi u nas a v zahranic¢i se zietelem na legislativni pfedpisy a zkoumani inkluze z
ruznych perspektiv, jako je perspektiva vzdélavaci politiky, perspektiva organizacni a
fidici, pedagogicko-didaktickd, specidlnépedagogicka, medicinskd, psychologickd a
sociologicka. Soucasti kapitoly jsou feSeny psychologické a psychohygienické otazky
vzdélavani zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami v inkluzivnim vzdélavani.

Ve druhé kapitole jsou rozebirany pozice Skolniho psychologa v inkluzivni
Skole. Charakterizovano je zdkladni vzdélavani se zaméfenim na hodnoceni zaku se
specialnimi vzdélavacimi potiebami a na vyznam motivace uceni pro tento okruh zaki.
Obsahem kapitoly je rozsdhlejS$i pojednadni o Skolni psychologii, jejim uznani za
svébytny obor organizaci UNESCO. Zavére¢na subkapitola je vénovana otdzkam
pedagogicko-psychologickych poradenskych sluzeb a postaveni a tkolim S$kolniho
psychologa na Skole.

Ve treti kapitole je uvedena funk¢éni charakteristika Zaka se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami na zakladni Skole. Charakterizovany jsou druhy znevyhodnéni
a postoje ucitele a spoluzakt k zakovi se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Jedna se
o zéky s psychosocialnim, sociokulturnim a zdravotnim znevyhodnénim.

V nésledujicich kapitolach je uveden vyzkum vztahu specidlni pedagogiky a
Skolni psychologie popsanim projektu disertacni prace s uvedenim cili a metodologie
prace, charakteristika vyzkumného souboru a analyzy a interpretace véetné zavérd a
navrhu na doporuceni z vyzkumného Setfeni. Vyzkumny projekt je zpracovan postupy
kvantitativniho vyzkumu s pouzitim dotaznikové techniky.

Vysledky vyzkumu ukazuji, Ze je nezbytné zvysit kompetence pedagogickych
pracovnikii zejména v oblasti diagnostiky, individualizace vzd€lavani, vyuky
hetoregennich kolektivii, formativniho hodnoceni a hodnoceni vystupli v kontextu
individualizovanych cili vzdélavani. Je tfeba posilovat kompetence pracovnikl
Skolniho poradenského pracovisté (Skolni psycholog, Skolni specidlni pedagog) v oblasti

prace s jednotlivymi skupinami Zzaka s potfebou podpirnych opatieni a v oblasti
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metodické podpory ucitelli. Je tfeba posilovat kompetence Skolniho poradenského
pracovité (SPP) zaméfeného na realizaci a vyhodnocovani efektivity podptirnych
opatteni, posilovani jejich kompetenci v oblasti volby a realizace intervencnich aktivit
odpovidajicich specialnim vzdélavacim potiebam zakl (reedukacnich, stimulacnich,
facilitanich, relaxacnich) a metodické podpory uciteli v této oblasti, posilovani
kompetenci pacovnikii SPP zaméfené na prevenci rizikového chovani a metodickou
podporu ucitelti, realizovat aktivity profesniho rozvoje zaloZzené na superviznich a
interviznich setkanich pracovniki SPP (zejména $kolnich psychologt, $kolnich
specialnich pedagogt).

Pokusime-li se zavérem shrnout hlavni poznatky z této faze zkoumani, mizeme
konstatovat, Ze Skolni psychologové jsou studenty prezen¢niho i kombinovaného studia
specialni pedagogiky pfijimani velmi pozitivn€, s dobrym porozuménim jejich
kompetenci, s presvédéenim o uzitecnosti spolupriace zejména v oblasti naro¢nych
vychovné-vzdelavacich a osobnostné-socialnich situaci. Nahled na sluzby Skolnich
psychologli je n¢kdy diferencovany a ziejmé i individualizovany, pfi¢emZ muzeme
nachdzet kritické momenty, jejichz feSeni by mohlo praci Skolniho psychologa
v systému Skoly zefektivnit.

Disertacni prace je zpracovana monografickou procedurou s vyuzitim analyzy
odborné literatury Ceské a zahranicni, véetné Skolskych dokumentli ve vybranych

zemich.
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Summary

The dissertation is divided into a theoretical part and a part of the research and
contains a total of six chapters with an internal division into subchapters. In the first
chapter is characterized inclusion, inclusive pedagogy and inclusive teaching in the
contemporary educational system in the Czech Republic and abroad, with respect to
legislative regulations and examination of inclusion from different perspectives, such as
perspective of educational policy, organizational and management perspective,
pedagogical-didactic perspective, special pedagogical, medical, psychological and
sociological perspective. The first chapter deals with psychological and psychohygienic
issues of education of pupils with special educational needs in the inclusive education.

The second chapter discusses the position of a school psychologist in an
inclusive school. Characterized is basic education focusing on the assessment of pupils
with special educational needs and the importance of learning motivation for this group
of pupils. The content of the chapter is an extensive treatise on school psychology, its
recognition as a unique subject by UNESCO. The final subchapter is devoted to the
issues of pedagogical-psychological counseling services and the position and tasks of
the school psychologist at school.

The third chapter presents the functional characteristics of pupils with special
educational needs at elementary school. Types of disadvantage and attitudes of the
teacher and classmates to pupils with special educational needs are characterized. These
are pupils with psychosocial, socio-cultural and health disadvantages.

In the following chapters, the research of the relationship between special
pedagogy and school psychology is described by describing the dissertation project with
the objectives and methodology of the work, the characteristics of the research group
and the analysis and interpretation, including the conclusions and the proposal for the
recommendations from the research. The research project is elaborated by quantitative
research procedures, using questionnair techniques.

The results of the research show that it is necessary to increase the competence
of pedagogical staff, especially in the field of diagnostics, individualization of education,
teaching of heterogeneous teams, formative assessment and evaluation of outputs in the

context of individualized learning objectives. It is necessary to strengthen the
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competence of the staff of the school counseling center (school psychologist, school
special pedagogue) in the field of work with individual groups of pupils with the need
of support measures and in the field of methodological support of teachers. It is
necessary to strengthen competencies of the school counseling center aimed at realizing
and evaluating the effectiveness of support measures, enhancing their competencies in
the selection and implementation of intervention activities corresponding to special
educational needs of pupils (reeducation, stimulation, facilitation, relaxation) and
methodological support of teachers in this field , enhancing the competencies of school
counseling center patrons to prevent risk behaviors and methodological support of
teachers, to implement professional development activities based on supervising and
intervising meetings of school counseling center staff (especially school psychologists,
school special educators).

If we try to summarize the main findings from this stage of research, we can
state, that school psychologists are positively accepted by students of the full-time and
combined study of the special pedagogy, with a good understanding of their
competencies, with the conviction of the usefulness of the cooperation, especially in the
area of demanding educational, personal and social situations. The view of the school
psychologists” services is sometimes differentiated and perhaps even individualized,
and we can find critical moments, which could make the work of the school
psychologist more effective in the school system.

The dissertation is elaborated by using monographic procedure and analysis of
the Czech and foreign literature, including educational documents in the selected

countries.
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Prilohy
Priloha é. 1:

Dotaznik pro studenty prezenéni/’kombinovana forma

Vazeni studenti,

mate pfed sebou dotaznik s 38 polozkami, které se tykaji pfedstav studentli o
praci a ukolech Skolniho psychologa na skole, jde o soucdst vyzkumného Setfeni
probihajiciho na Katedfe specialni a inkluzivni pedagogiky na Pedagogické fakulté
Masarykovy univerzity v Brn¢.

Na jednotlivé polozky se odpovida prostfednictvim pétibodové Skaly, a to tak, Ze
zvolite-li kladnou odpovéd’, tedy ,,souhlasim® (,,5°), znamena to, Ze s vyrokem polozky
pln¢ souhlasite, tedy odpovidate ,,ano*“. V piipad¢ nesouhlasu (tedy ,,ne), zasSkrtavate
odpovéd’ na druhém konci skaly (,,1). Pokud Vas souhlas neni tplny, mizete volit ,,4°,
analogicky u neuplného nesouhlasu oznacite ,,2*. Jestlize se nemuzete rozhodnout, na
kterou stranu se ve své odpovédi ptiklonite, pouZijte stfed skaly, tedy ,,3*. Budeme radi,
pokud budete stiedni hodnoty pouzivat jen v krajnim piipadé.

O jednotlivych odpovédich nemusite dlouho premyslet, ale odpovézte hned,
jakmile jste pochopili, na co se Vas polozka dotazniku pta. Tento dotaznik je zcela
divérny a veskera data budou zpracovana anonymné.

Dékujeme Vam za Vas Cas, ktery budete praci na dotazniku vénovat.

. Mam konkrétni piedstavu, jakou praci mé ve Skole Skolni psycholog vykonavat
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
. Domnivam se, ze Skolni psycholog je ve Skole uzitecny

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4.[] 5[] SOUHLASIM
. Znam legislativni vymezeni ¢innosti Skolniho psychologa

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4.[] 5[] SOUHLASIM
. Jsem schopen jako pedagog formulovat pro Skolniho psychologa odborné pozadavky

NESOUHLASIM 1.[[] 2.[] 3.[] 4.[] 5[] SOUHLASIM



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Skolni psycholog by mél predevim spolupracovat s Zaky

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél piedevsim spolupracovat s ugiteli

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4.[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél predevsim spolupracovat s vedenim koly

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél piedevsim spolupracovat s rodici

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Ocekavam, ze ¢innost Skolniho psychologa se pozitivné projevi na kvalité Skoly

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM

Prace Skolniho psychologa se pozitivné projevi na uskutectiovani zasad inkluzivni

pedagogiky
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM

Prace skolniho psychologa se pozitivn€ projevi na podpote pozitivniho klimatu skoly a

Skolnich ttid
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Prace skolniho psychologa se pozitivné projevi na feSeni didaktickych problému
vyucovani
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog se podili na diagnostice a zasadach rozvoje nadani zaki
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Prace skolniho psychologa se pozitivné projevi na feSeni vychovnych problémut
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél zkvalitnit feSeni individualnich problému s zaky
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél zkvalitnit feSeni socialnich problémd ve tiidé
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél aktivné komunikovat s rodiéi pii feSeni problémi s zakem
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by se mél podilet na prevenci $kolniho stresu u zaki
NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by se mél podilet na vychové ke zdravi u zaki

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM

Ve



20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Skolni psycholog by mél sledovat psychohygienické charakteristiky $kolni prace

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél piisobit jako konzultant pfi organizovani naroénych $kolnich
situaci (napt. zaveéreéné zkousky, konkurzy, maturity atp.)

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4.[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél aktivné nabizet své sluzby v naroénych Zivotnich situacich
zakl (napf. rozvody rodici, socialni problémy v roding, adaptacni potiZze, onemocnéni
atp.)

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4.[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by se mél podilet na organizovani volnoasovych aktivit zaka

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by se mél podilet jako konzultant p¥i volb& povolani zakt

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél byt konzultantem pii feeni emocionalnich probléma zakt

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél pracovat s rizikovymi a socidlné znevyhodnénymi zaky

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4.[] 5[] SOUHLASIM
Jsou rady, dispozice a navrhy Skolniho psychologa pro uitele srozumitelné a reélné

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél byt v zasadé informovan o vychovnych stylech v rodinach
zakl

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mé&l byt informovan o studijnich stylech zaki

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél byt vyuzivan i pfi hodnoceni organizaéni prace na skole

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by mél vyznamné spolupracovat s uditelem na feSeni obtiznych
pedagogickych situaci

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by se mél podilet na prevenci u¢itelského stresu

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM
Skolni psycholog by se mél zapojovat do pedagogické osvéty rodi¢i

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4[] 5[] SOUHLASIM



34.

35.

36.

37.

38.

V nasem soucasném Skolstvi mohou byt o¢ekavani od c¢innosti a pracovniho efektu
Skolniho psychologa pfeceniovana

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Mam dojem, ze ¢innost $kolniho psychologa je n¢kdy mélo konkrétni

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4.[] 5[] SOUHLASIM
Chépete vymezeni kompetenci Skolniho psychologa od ostatnich specialist na skolnim
poradenském pracovisti

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM
Péce Skolniho psychologa o zaka miize byt pro tohoto zédka nékdy stigmatizujici

NESOUHLASIM 1.[] 2.[] 3. 4.[] 5[] SOUHLASIM
Vidite pracovni a kompetencni limity prace Skolniho psychologa ve Skole

NESOUHLASIM 1.[ ] 2.[] 3.[] 4[] 5[] SOUHLASIM



Priloha ¢é. 2

Eticky kodex CMPS

1. Preambule

Tento kodex je soubor pravidel, kterymi by se m¢li od doby uvedeni v platnost,
tj. od r. 1999, ¥idit CMPS a vsichni jeji ¢lenové a &lenky. Vrogeni "1998" signalizuje v
prvé fad¢ historické okolnosti, za kterych tento kodex vznikl. Je to doba nejen konce 2.
a prechodu do 3. tisicileti po Kristu, ale i doba, kterd byla oznacena jako konec
novoveéku a jako prvni globdlni revoluce. Vyznacuje se zvlasté pluralitou hodnocenti,
postojii a nazorl. Aby bylo mozno dosdhnout konsensu potiebného pro demokratické
prijeti a schvaleni tohoto kodexu, bylo tieba jej koncipovat a formulovat stfidmé, avSak

tak, aby umoznil piijeti CMPS, jejich &lent a ¢lenek do piislusnych evropskych struktur.

Eticky kodex psychologické ¢innosti

Psycholog vykonava své povolani ve prospéch jednotlivce a spole¢nosti, v
duchu tcty k osobnosti ¢lovéka, k Zivotu a zdravi. Své profesni Cinnosti chape jako
sluzbu.

Psycholog ma byt nestranny, respektuje klienty a ve své ¢innosti dodrzuje etické
zasady. Je povinen chranit svou profesni nezavislost a profesionalni objektivitu. Ve své

¢innosti ma jako nejvyssi hodnotu mit na zteteli zdravi a blaho klientt.

1. Zpusobilost, zodpovédnost

Psycholog se musi snazit zajistit, udrzet a rozvijet svou profesionalni
kompetenci, ktera obsahuje i supervizi, uvédomovat si a zachovavat hranice vlastnich
kompetenci.

1.1 M4 piisobit pouze v té oblasti svého oboru, pro ktery absolvoval ptisluSnou
piipravu a ziskal kvalifikaci.

1.2 Mé zachovéavat takové postupy, které by neumoznovaly zavadéjici
interpretace jak jeho kvalifikace a dovednosti, tak i postojt.

1.3 Pokud je pozéadan o psychologické sluzby, které neodpovidaji jeho odborné

kompetenci, odkédze na sluzby jiného kvalifikovaného pracovnika.



1.4 Musi zabezpecit, aby ti, kteti pracuji pod jeho pfimym vedenim, dodrzovali

tytéz zasady — prfedevsim aby rozpoznavali hranice své kompetence.

2.

2.1 Psycholog dodrzuje zasadu prace s klienty za jejich souhlasu, pokud zakon
vyslovné nestanovi jinak, nebo s vyjimkou neodkladnych situaci vyzadujici feSeni v
z4jmu klienta.

2.2 Profesni Cinnosti, vztahy a disledky musi byt vyjadieny v jasné formé
(dohodé, kontraktu; véetné dohody o pfipadné odmén¢), z které musi byt patrno, ze
uzivatel profesnich sluzeb s nimi souhlasi.

2.3 Pii poskytovani sluzby (pomoci, podpory) osobam, které nejsou schopny
souhlasu, si vyzada souhlas zakonného zastupce.

2.4 Psycholog nepouzije nepfiméfenych, nerealistickych, nadhodnocenych

piislibl své ¢innosti nebo jejich vysledkl ani smérem ke klientovi, ani v rdmci reklamy.

3.

Psycholog musi (v souladu s prdvnimi normami a piedpisy) zajistit ochranu
vSech informaci, které ziskal v souvislosti s profesni ¢innosti.

3.1 Zachovava v souladu se zdkonem povinnou mlcenlivost o vécech, o kterych
se dozvédél pii vykonu svého povolani.

3.2 Jakékoli informace o klientovi smi poskytnout jinym odbornikiim - véetné
psychologli - pouze se souhlasem klienta.

3.3 Pokud pouzije ziskané informace (napf. ke studijnim, védeckym aj.) uceliim,
vzdy garantuje anonymitu osobnich tdajt.

3.4 Psycholog dba na to, aby jim vedeni a jemu podtizeni kolegové respektovali

potiebu divérnosti ve vztahu k ziskanym informacim.

4.

Psycholog se chova a vystupuje tak, aby neposkodil zajmy svych klienti a
nenarusil diivéru vetejnosti k psychologické profesi.

4.1 Nevykonava odbornou ¢innost, pokud jeho fyzicky ¢i psychicky stav muze

negativné ovlivnit jeho schopnosti profesionalniho ptistupu.



4.2 Nesmi zneuzit vztahu didvéry nebo zavislosti, ktery mize vzniknout v
psychologické

profesionalni praxi.

4.3 Nesmi vyuzit profesniho vztahu k dalSim osobnim, nabozenskym,
politickym ¢i jinym ideologickym z4jmtim.

4.4 Je povinen zajistit psychologické testy, psychodiagnostické pomtcky a
zdznamy z vySetfeni tak, aby k nim nem¢l pfistup nikdo bez piislusného vzdélani a
nemohl je pouzivat.

4.5 Nesmi pripustit ovlivnéni své profesiondlni odpovédnosti a standardil praxe
jak ve vztahu k sobé¢, tak i klientovi z divodi rasy, véku, rodu, narodnosti, politické
ptislusnosti, nabozZenstvi, postaveni a jinych vnéjsich faktora.

4.6 K ostatnim psychologiim pfistupuje v duchu zésad stavovské a profesiondlni
kolegiality, s davérou a ochotou ke spolupraci. Neznevazuje jejich profesiondlni
zpusobilost.

4.7 Jestlize ma psycholog odivodnéné podezieni na neprofesionalni pftistup
nckteré¢ho kolegy, je povinen jej na toto vhodnym zptsobem upozornit. Nedojde-li k
napravé, informuje radu CMPS.

Poruseni Etického kodexu projednava Eticka komise.

5. Zavaznost Etického kodexu psychologické ¢innosti
Jak uvedeno vyse, je dany kodex zavazny pro CMPS, jeji ¢leny a ¢lenky od
okamziku jeho pfijeti podle stanov CMPS; ¢lenové jsou povinni, aby se s kodexem

neprodlené¢ seznamili a podpisem se zavazali jej dodrZovat.



Piiloha €. 3

Etické normy prace §Skolniho psychologa

Autori: Thomas Oakland, Suzan Goldmanova, Herbert Bishoff

International School Psychology Association
Piijaty na 3. Sjezdu Asociace $kolni psychologie SR a CR za normy i této

Asociace

Uvod

Kazda profese potiebuje mit jednotné a uznavané standardy, které slouzi jejim
potfebam, jakoz i potfebam klientl, ucitell, ktefi pfipravuji studenty na vykon této
profese, ufadlim a institucim. Od profesionalii se ocekéava, ze pospisi a dolozi ptiklady
ty principy a hodnoty, jimiz se fidi ve své praci i osobnim zivoté. Od néas — skolnich
psychologt — se oc¢ekava, ze nasSe hodnoty a postoje presahnou uzké osobni, socidlni a
kulturni rdmce, Ze budeme jednat v souladu se z4jmy studentli a zaka, uciteld, rodica,
instituci, spole¢nosti a profese. Mezi Skolni psychologii a spole¢nosti existuji recipro¢ni
vzajemné vztahy. Jako odbornici — profesiondlové, se snazime ziskat davéru klientd v
naSe schopnosti a usudky. Klienti zase na oplatku ocekdvaji tu nejvyssi kvalitu
poskytovanych sluzeb. Eticky kodex mé pomoci tyto vzdjemné vztahy ujasnit a rozvijet.

Akceptovatelné standardy, jimiz se fidi vykon naSi profese, ptesahuji
geografické a narodni hranice. V etickém kodexu se snazime zachytit pravé tyto
spole¢né znaky. Pfesto mohou byt vyklad a manifestovani etickych principii tohoto
kodexu s ohledem na normy, hodnoty a tradice jednotlivych zemi odlisné. Rozdily v
etickych standardech mohou existovat také mezi jednotlivymi profesemi. Zamérem
tohoto kodexu neni snaha o nahrazeni nebo zatlaceni do pozadi téch norem, které piijaly
narodni asociace, €1 organizace, pod které spadaji Skolni psychologové v dané zemi. V
ptipad¢, Ze se kodexy lisi, Skolni psychologové by se méli snazit vyfesit tento problém
adekvatni tpravou dosavadnich kodexii. Skolni psychologové vsak nesméji pfistoupit

na snizeni arovné etickych standardi, které jsou jim arbitrarné€ ukladany.

Obecna ustanoveni
Skolni psychologové (dale jen SP) respektuji a vazi si kazdého ¢lovéka a

nejvetsi diraz



kladou na dodrzovani lidskych prav. Snazi se chranit a zvySovat blaho déti a
mladeze 1 kvalitu jejich rozvoje tim, ze jim poskytuji sluzby psychologické,
pedagogické a sluzby témto oborim piibuzné.

Role, které zastavaji SP, maji zabezpedovat zvladnuti poznatkti a dovednosti jak
z pedagogiky, tak z psychologie. SP nepiekraduji svoji odbornou kompetenci a neustale
zvysuji svoje vzdelani a odborné schopnosti. Rovnéz se snazi dosahnout a udrZovat
nejvyssi standard profesiondlni kompetence a etiky chovéani. Ve vyzkumné c¢innosti

dodrzuji SP nejvyssi standardy.

1. Profesionalni normy

1.1. Omezeni vyplyvajici z profese

a) SP poskytuji pouze ty sluzby, které spadaji do oblasti jejich odborné
kompetence. Svoji kompetenci, kvalifikaci, vzdélani a zkusenosti nezkresluji.

b) SP si jsou védomi omezeni, ktera patii k jejich profesi a v piipadé potieby
zvou ke spolupraci odborniky jinych profesi. V tomto bodé je implicitn€ zahrnut
predpoklad, ze SP znaji obecnou sféru kompetenci jinych odborniki, které Zadaji o

spolupraci.

1.2. Profesionalni odpovédnost

a) SP se seznamuji s cili a principy fungovani §kolského systému a instituci, v
jejichz ramci plisobi, aby mohli svou praci vykonavat efektivné.

b) Pokud pracuji s rodinami, snazi se seznamit s cili a principy, jimiZ se tyto
rodiny fidi, aby jim mohli poméhat co nejucinnéji.

¢) SP znaji $kolsky zakon a piislusné smérnice, vyhlasky, doporuéeni. Pokud
jsou administrativni pfedpisy a nafizeni v rozporu s etickymi principy, vyvijeji SP
upiimnou snahu tyto neshody a rozdily odstranit. Pokud v tomto usili SP neuspgji, méli
by dat prednost etickym principtim.

d) SP by neméli piipustit, aby jejich osobni nazory nebo piedsudky ovlivnily
jejich profesiondlni rozhodovéni. Neméli by se podilet na cCinnostech, pfi nichz
jakymkoli zplisobem dochazi k diskriminaci, at’ uz z divodu rasové pftislusnosti,
postizeni klienta, jeho veéku, pohlavi, sexudlni orientace, socialni nebo tfidni ptislusnosti,

narodnosti, ndbozenského vyznani.



e) SP respektuji kulturni zvlastnosti toho prostiedi, ve kterém pracuji. Citlivé
vnimaji kulturni rozdily a tim adaptuji i zptisoby poskytovani svych sluzeb klientim v
multikulturnim prostiedi.

f) SP chrani blaho Zaki a studentl, rodi¢d, uditeld a pedagogh, kolegd,
zaméstnavatell a jednaji v souladu s jejich z4jmy. Ochrana blaha 74kl a studentd, jejich
rodi¢a, uditeld a pedagogll je pro SP prvofadou zalezitosti. Pokud nastane konflikt
zajmi, SP preferuje zajmy 74kt a studenttl.

g) SP poskytuji své sluzby zaktim a studentim se souhlasem jejich rodi¢t nebo
zakonnych zastupci. Tento souhlas nemusi byt ziskan pfedem v piipad¢, kdy nastane
kritickd situace (kupt. kdyz jednani zaka ¢i studenta nebo jeho stav muze byt
nebezpecny pro néj samotného nebo pro jiné osoby).

h) P¥iprava a supervize SP

1) Ucitelé, kteti pripravuji Skolni psychology na jejich povolani, musi zajistit,
aby vSechny informace, které jim béhem pfipravy poskytuji, byly aktualni a piesné.

2) V oblasti etickych norem zvySuji ucitelé informovanost studentl Skolni
psychologie a kladou dlraz na dodrzovani pfijatych zédsad.

3) Ucitelé a supervizofi vytvareji studentim bohaté prilezitosti pro ziskani
odbornych

zkuSenosti a poskytuji jim konzultace a konstruktivni hodnoceni.

ch) SP se vyhybaji situacim, pfi nichz by dochézelo ke konfliktim nebo tajnym

dohodéam, v jejichZ pozadi by staly ditvody ekonomickeé, politické nebo osobni.

1.3. Diivérnost informaci

a) SP jsou povinni udrZovat v tajnosti ditvérné informace o Zacich a studentech,
kter¢ ziskali pfi vykonu své praxe, pii vyu¢ovani nebo pii vyzkumu.

b) Zpravy o zéacich a studentech jsou uchovdvany na bezpecném misté tak, aby
byla zarucena jejich ochrana pfed nepovolanymi osobami.

¢) SP poskytuji ditvérné informace o Zacich a studentech tfadiim teprve tehdy,
maji-li k tomu souhlas rodicti nebo zakonnych zastupct. Za urcitych okolnosti musi mit
nejprve souhlas zdka ¢i studenta, nez o ném poskytnou davérné informace rodicim
nebo odbornikiim z jinych instituci. Pfi zvazovani nutnosti mit souhlas zaku, resp.
studentli se bere v tivahu vékova hranice plnoletosti v daném staté¢, mentalni Groven

zéka a jeho moralni zralost. Vyjimku tvoii ty pfipady, kdy se psycholog domniva, ze



zakovi ¢i studentovi hrozi bezprostfedni nebezpeci anebo zak ¢i student ohrozuje jiné
osoby.

d) Dlvérné informace o détech a mladezi se mohou stat predmétem diskuse jen
téch odborniki, kteti k danému piipadu maji jasny profesionalni vztah.

e) Pokud se v prednaskach nebo publikacich pouzivaji ptipadové studie, SP je
povinen zajistit, aby Zadnd z osob nemohla byt podle popisu piipadu identifikovana

nepovolanymi lidmi.

1.4. Odborny rist

a) SP si uvédomuji potiebu neustale se vzdélavat.

b) Pokud SP pracuji na problematice, s niz jsou malo obeznameni, je tieba, aby
navéazali odbornou spolupraci a pozadali o supervizi.

¢) SP si udrzuji piehled o nejnovéjsich védeckych a odbornych poznatcich své
discipliny tim, Ze studuji odbornou literaturu, Uc¢astni se konferenci a workshopil,

aktivné se zapojuji do prace odbornych spolecnosti a asociaci.

2. Vykon profese (profesionalni praxe)

2.1. Profesionalni vztahy

a) Zaci a studenti

1) Blaho déti a mladeze povazuji SP za prvofadou a kli¢ovou zéleZitost.

2) SP zajistuji, aby déti a mladeZ chapali podstatu a cil jakéhokoli vysetfeni ¢i
intervence v co nejvyssi mife (s ohledem na schopnosti a zralosti klientt).

3) SP nevyuzivaji ke svému osobnimu prospéchu profesionalni vztahy, které

maji s détmi, rodic€i, uciteli, jinymi klienty ¢i zkoumanymi osobami.

b) Rodice

1) P vysvétlyji rodicim podstatu kazdého vySetieni nebo profesiondlni
intervence, které se tykaji jejich ditéte.

2) P sdéluji vysledky kazdého vysSetfeni, konzultace nebo jinych sluzeb

poskytnutych jejich ditéti, v rodném jazyce rodicu.



3) P projednavaji s rodi¢i plany zacilené na pomoc ditéti a optimalizaci jeho
rozvoje, vcetné riznych alternativnich postupt. Nesméji se vyhybat konfliktim,
zejména v pripadech, kdy snaha vyhnout se konfliktu by mohla mit za nasledek snizeni

urovné sluzeb poskytovanych zakiim ¢i studentim.

¢) Kolegové a zaméstnanci Skoly

1) SP se snazi rozvijet harmonické a kooperativni pracovni vztahy s kolegy i
ostatnimi pracovniky 8koly. SP si uvédomuji, Ze maji pisobit jako &lenové tymu
pracujiciho ve skole, ptip. jinych institucich a spolecenstvich.

2) snaha o rozvijeni harmonickych a kooperativnich vztahi v instituci by nem¢la
vést ke snizovani standardi sluzeb, poskytovanych z4klim a studentiim.

3) SP nepronasi o svych kolezich a spolupracovnicich devalvujici poznamky.

4) Pokud SP védi o neetickych praktikach jiného $kolniho psychologa, méli by
se snazit o napravu nejprve tak, ze neformalné a konstruktivnim zplisobem upozorni
kolegu na nevhodnost pouzivanych postupti. Je-li tento pokus o ndpravu neuspesny, je
tteba podniknout dal§i kroky k odstranéni neetického chovéani. Pamatuji-li na tyto

ptipady regule narodni asociace Skolni psychologie, pak je tfeba postupovat podle nich.

d) Vztahy k odbornikiim jinych profesi

1) SP se snazi navazat a udrzet kooperativni pracovni vztahy s odborniky
pfibuznych profesi, dale s mistnimi Ufady, vedoucimi Skolskymi pracovniky a jinymi
osobami, které zastavaji diileZitd mista.

2) SP znaji okruh kompetenci a hranice kompetenci u odbornikii p¥ibuznych
profesi.

3) SP se snazi vypracovat co nejkvalifikovangjsi zavéry, které maji slouzit jinym
odbornikiim

4) SP neposkytuji své odborné sluzby osobam, jimz pomaha jiny odbornik.
Vyjimkou jsou ptipady, kdy dany odbornik k tomu dé& souhlas nebo o spolupraci sam
pozada, anebo piipady, kdy profesionalni vztah mezi danou osobou a pfisluSnym

odbornikem jiZ skon¢il.



5) SP nepiijimaji takova rozhodnuti, jejichz zamérem by piimo bylo ziskat
osobni prospéch nebo rozhodnuti, kterda by zprostiedkované vedla k osobnimu

prospéchu.

2.2. VySetieni

1) SP rudi za to, Ze se testy a jiné diagnostické pomticky nedostanou do rukou
nepovolanych osob (budou respektovana legalni omezeni), aby byla zachovéna validita
testd.

2) Pro zajisténi validity vysledkti SP administruji testy v souladu s instrukcemi
vydavatele testu.

3) SP interpretuji vysledky testu s ohledem na piiméfenost pouzitych norem ¢&i
jinych vhodné stanovenych kritérii, jakoz i koeficientl reliability a validity zjiSténych
pro ty ucely, pro néz se dané testy pouzivaji.

4) Pokud byla validita testu vzhledem ke konkrétnimu zékovi ¢i studentovi z
néjakého divodu zpochybnéna, nebo pokud bylo administrovani testu néjakym
zpusobem pozménéno, musi byt tyto skutecnosti uvedeny ve zprave o vySetfeni spolu s
adekvatni interpretaci toho, jak tyto faktory mohly ovlivnit vysledky.

5) P chréni udaje ziskané pii vySetfeni klienta pfed chybnou interpretaci ¢i
zneuzitim.

6) SP o vysledcich vySetieni ditéte plné informuji rodice, piip. dité (je-li to
vhodné a pfimétené), a to zplisobem, ktery je jim srozumitelny.

7) SP zodpovidaji za volbu technik a zptisob jejich pouZiti k vysetieni klienta;
méli by byt schopni jejich pouZiti obhajit.

8) SP nesméji podporovat pouzivani psychodiagnostickych metod osobami bez
odpovidajiciho vzdélani nebo jinym zpisobem nekvalifikovanymi.

9) Pokud SP pouzivaji prelozené zahrani¢ni testy, méli by uskuteénit studie,
které jim pomohou zjistit, zda jsou testové normy pouzitelné i v zemi, kde SP ptisobi, a

zda ma prelozeny test uspokojivou reliabilitu a validitu.

3. Vyzkum

3.1. VSeobecna ustanoveni

1) P¥i provadéni vyzkumt dodrzuji SP nejvyssi standard etickych principtL.



2) SP nevnaseji do vyzkumil z4dné kulturni, rasové, socialni, tfidni nebo etnické
predsudky.

3) SP musi informovat rodige o tom, Ze jejich dité se stane subjektem vyzkumu.

4) SP respektuji pravo rodi¢t nedovolit svému ditéti Géastnit se vyzkumu anebo
jeho ucast ve vyzkumu kdykoli ukoncit.

5) Kdykoli je to mozné, SP plné informuji zaky a studenty, jakoZ i jejich rodice
o podstaté a cilech vyzkumu.

6) SP rudi za to, 7e Zaci a studenti Glastnici se vyzkumu, neutrpi Zadnou
fyzickou nebo psychickou tjmu zptsobenou procedurami pouzitymi ve vyzkumu.

7) SP zodpovidaji za exaktnost publikovanych vysledkd a za uvedeni limit
plynoucich

z prezentovanych tdaj.

8) SP podavaji zpravy o vysledcich vyzkumu ugitelim, rodi¢tim, Zaktm,
studentlim a jinym z&jemcim.

9) SP podékuji pii publikovani vysledkii viem osobam, které se vyzkumu

ucastnily.

3.2. Transkulturalni vyzkum

1) SP dodrzuji etick4 pravidla vyzkumu té zemg, v niz své vyzkumy uskute&iiuji.

2) SP posuzuiji etickou pfijatelnost kazdého vyzkumu.

3) SP respektuji kulturu hostitelské zem&. Vyhybaji se ¢innostem, které by
poruSovaly ocekdvani, kterd z kulturnich zvyklosti plynou nebo kvili nimz by se do
formulace vyzkumného problému, jeho realizace nebo popisu vysledkii vnasely
kulturné zkreslené momenty.

4) SP komunikuji mezi sebou, komunikuji s dal§imi osobami a organizacemi
podilejicimi se na vyzkumném projektu oteviene.

5) SP respektuji prava zaki a studenti, chrani jejich blaho a dobrou povést.

6) Vzdycky, kdyZ je to mozné, by mély byt vyzkumné zavery prospésné a jistym
zpusobem obohatit osoby UucCastnici se vyzkumu, jakoz 1 hostitelské instituce a
hostitelskou zemi.

7) SP udrzuji vysoky standard své odborné kompetence i tim, Ze se nepoustéji do
vyzkuml bez potiebnych védomosti a dovednosti, véetné poznatki z oblasti

metodologie, transkulturalnich vyzkumu a poznéani kontextu, v némz bude dany vyzkum



probihat. Vyzkumnik by mél postupovat pfi vybéru vyzkumnych metod opatrné
zejména tehdy, kdyz maji byt pouzity v transkulturdlnich srovnavacich vyzkumech.
Zvysena opatrnost je také na misté pii interpretovani kulturnich rozdili.

8) SP maji pocitat s tim, Ze jejich vyzkumné ¢innost miize mit pro rizné &leny

spole¢nosti netimysiné dusledky, at’ jiz pfimé nebo nepifimé.
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