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Anotace

Bakalatska prace Elektronické Zakovské kniZky 7 pohledu pedagogui a rodici
popisuje a porovnava elektronickou a klasickou - konvencni formu hodnoceni
prospéchu zdkd na zakladnich a stfednich Skoldch. Prace je rozdélena na cCést

teoretickou a praktickou.

Teoreticka ¢ast popisuje hodnoceni prospéchu zakli obecné, metody a formy

hodnoceni a zabyva se také vyhodami, nevyhodami a porovnanim téchto metod a forem.

Prakticka ¢ast obsahuje vyzkumnou metodu formou rozhovorti. Tato metoda byla
zvolena kviili snadnému vyhodnoceni a piehlednosti relevantnich vystupnich dat.
Rozhovory budou probihat predev§im s pedagogy vyuéujicimi na vybrané ZS a SS ve
Znojm¢ a s rodi¢i zakli. Pomoci tohoto vyzkumu bude zjisténo, jak jsou s timto

systémem spokojeni pedagogové a rodice zaku.
Annotation

My bachelor thesis name’s Electronic student books from the perspective of
educators and parents. 1t describes and compares electronic form of assessment results
versus standard form at elementary and secondary schools. My thesis is divides into

teoretical and practical part.

The teoretical part describes assessment results of students in general plain and it
is concerned with methods and forms of assessment and their advantages and

disadvantages. This part also compares these two forms.

The practical part of thesis includes research method by interviews with parents
and teachers who teach at selected elementary and high school in Znojmo. I decided to
use this method because of easy evaluation and clear arrangement of relevant output
data. Using this research will be revealed as they are satisfied with this system, teachers

and parents.
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Uvod

Kazdy pedagog by mél mit zdjem o svlij obor a mé¢l by se orientovat v inovacich

a trendech v pedagogice.

Jako potencidlni pedagog se rada zajimam o novinky v oboru pedagogiky a pravé
z toho divodu jsem zvolila téma své bakalaiské prace Elektronické zZakovské knizky
z pohledu pedagogii a rodicii. Hodnoceni a sebehodnoceni ma velky vyznam z hlediska
rozvoje osobnosti a pedagog si timto zptisobem mtize ovétit své vychovné a vzdélavaci
pusobeni na zdky béhem vyucovaciho procesu. V souCasné dobé se stale Castéji
objevuje pozadavek na vyuzivani modernich technologii v riznych oblastech
spolecnosti. Nabizi se otazka, zda je toto feSeni vzdy tim nejlepSim. Z toho divodu jsem
zvolila jako praktickou ¢ast vyzkumnou metodu s cilem zjistit, zda je pro pedagogy
a rodi¢e zdkd vhodnym feSenim takzvané ,jit s dobou®. Pomoci rozhovorid bude
zjisSté€no, jaky nazor a postoj maji k elektronickym informacnim systémim rodic¢e zaka
a ucitelé. V ramci zlepSeni komunikace mezi Skolou a rodi¢em by bylo vhodné

vysledky vyzkumu dle ptéani skol publikovat nebo alespon poskytnout pro dalsi ucely ve

vzdélavani.

Véfim, ze vysledky vyzkumu i vyzkum samotny pomohou nejen mé, ale také

vSem, ktefi si moji praci piectou, pochopit systém hodnoceni a jeho vyuziti v praxi.



Cile bakalarské prace

Cilem TEORETICKE CASTI je objasnit pojem hodnoceni a jeho vyznam. Dale

se zam¢fime na vznik a rozvoj elektronickych tiidnich knih a e-zakovskych.

Cilem PRAKTICKE CASTI, tedy vyzkumu, je zjistit, jaky maji nazor ugitelé

a rodi¢e na vyuzivani elektronickych Zakovskych knizek a zépisu do tfidnich knih.
Rovnéz bude zjisténo, jak jsou s informacnimi systémy spokojeni a zda jim rozumi
a orientuji se v nich.

Vramci piedlozeni vyzkumu pedagogim, ktefi jsou rovnéZz rodi¢i, budou
vysledky pravdépodobné zajimavé, protoze z pedagogického hlediska mohou mit

respondenti jiny nazor nez z pohledu rodicovského.



1 HODNOCENI

V zivoté Cloveéka se hodnoceni objevuje prakticky v kazdé situaci. Téméi kazda
lidska Cinnost sméfuje ke stanovenému cili. Je na kazdém z nds, jak se snazime tohoto
cile dosdhnout a jaké k tomu mame prostfedky. Ne vZdy jsou k tomu idedlni podminky
a nékteré ukoly si vyzaduji vétsi usili nez jiné. Pokud se ndm néco nedaii a k cili se
nemuZeme dostat, jsme samoziejmé nervozni a déldme zbytecné chyby. Bez chyb byl

by nas zivot nudny a neexistovaly by zadné vyzvy.

V této kapitole se zamé&fime na samotny pojem hodnoceni, pro€ je nezbytné a také
se dozvime jaka specifika ma skolni hodnoceni. Metod a forem hodnoceni je mnoho a je
dalezit¢ se zaméfit na to, abychom vyuzivali ty nejvhodnéj$i s ohledem na Zzaka
a situaci, ve které hodnotime. Kapitola je vstupnim bodem celé¢ prace, jelikoz je

zaméfena na podstatu hodnoceni a od ni se odviji dalsi aspekty prace.

1.1 Pojem hodnoceni

Hodnoceni je nedilnou soucasti naSeho Zivota a velmi nam pomaha posunout se
dal, aniz si to uvédomujeme. V piipad¢ Uspéchu nas motivuje k dalSim ¢inlim,
a v opa¢ném piipad¢ nam pomaha pochopit, co jsme udélali Spatn¢ a pro¢ se nam nedari
cile dosahnout. V této kapitole se budeme vénovat predevsim hodnoceni obecné,
Skolnému hodnoceni a proc€ je tak dualezité pravé ve Skolnim prostiedi. Hodnoceni ma
sva specifika, formy, metody a rizné typy. Kazdy pedagog pracuje s hodnocenim

v podstaté kazdy den a je proto velmi dulezité, aby bylo spravedlivé a ucelné.
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1.2 Skolni hodnoceni

vvvvvv

timto procesem provadi kontrolu svého pisobeni na zaky a zaroven ovetuje dosazené

vysledky zakd.

., Hodnoceni zakii ve vyucovani je také jediné hodnoceni v zivoté clovéeka, které je ve své

podstate systematicke.” (Pasch, 1998, s. 104).

., Vsechna ostatni hodnoceni, se kterymi se clovek ve svém Zivoté zdkonite setkava
(nekterd pro neho mohou byt vyznamnad, jind zase velice tvrda!), maji charakter az prilis
v§eobecny

a znacné nahodny. Potrebnost i dokonce nezbytnost hodnoceni Zdki ve vyucovani je
dalsim vyznamnym specifickym atributem Skolniho hodnoceni. Potreba hodnotit Zdkovu
praci a jeji vysledky ve vyucovani byla plné prokazana nékterymi experimenty, které se

ve svété i v Ceské republice realizovaly. “(Kolat, 2009, s. 9)

1.3 Specifika Skolniho hodnoceni

., Specificnost hodnoceni Zakii ve vyucovani je dana tim, co hodnotime na
sledované cinnosti a kdy hodnoceni provadime. U 7ady lidskych cinnosti totiz
hodnotime samotny proces oné cinnosti az po jejim ukonceni, tedy na zdkladé dosazeni
nebo nedosazeni projektovaného vysledku, jinak receno zajima nas predevsim vysledek

provedené cinnosti — ten hodnotime. “ (Kolar, 2009, s. 9)

Pti hodnoceni zakti ve Skole jde pfedev§im o hodnoceni priibézné, ale také jde
o kvalitu procesu uceni. Ve Skole nehodnotime pouze dosazené vysledky, ale také
napfiiklad to, jak se ptsobeni zdka ve Skole odrazi na jeho osobnosti. Mizeme pozorovat
a hodnotit, jaké vztahy ma zik ke Skole, k jednotlivym uclitelim, spoluzakiim c¢i
k samotnému ucivu jednotlivych pfedméti. Ve Skolnim hodnoceni je také dilezita
zpétnd vazba. Podle ni se ucitel tidi, dozvi se, zda je jeho vychovné-vzdélavaci piisobeni
ucinné. Hodnoceni tedy neni dilezité jen pro zéky, ale také pro ucitele v rdmci jeho

sebezdokonalovani a sebereflexe.
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Ve skole se rozviji zakova osobnost. Nesmime tedy zapominat na diilezitost
$kolniho hodnoceni v ramci rozvoje potieb. Zak ma potiebu byt Gspésny, potiebu
uznani, vykonu ¢i potiebu patfit mezi ostatni — zapadnout do kolektivu. U¢itelovo pojeti

vyuky ma velky vliv na ziskani pozornosti a vzbuzeni zdjmu u zéka.

Kazdy ucitel by se ve svém predmétu mél vyborné orientovat, m¢l by mit
zkuSenosti a dokdzat Zaky nasmérovat ke stanovenému cili. Pokud jiz ucitel ztratil

zajem o svilj predmet, Zaci nebudou mit inspiraci ani zajem o zvoleny obor studia.

1.4 Hodnoceni zaku a cile vyucéovani

Hodnoceni 74kt je pfimo spojeno scili vyuky. Jedno z prvnich a dtlezitych
hledisek pfii pfipravé na vyuku je praveé ono stanoveni vzdélavacich a vychovnych cila.
Musime vychazet z toho, s jakou skupinou zakl pracujeme, zda jsou méné ¢i vice

nadani, s ohledem na jejich vék a jejich potieby a zajmy.

., Vhodné formulované dilci cile usnadni uciteli ujasnit si, jak bude provideéno
zjistovani dosazenych vysledkii a jak budou rizné urovné vysledkii Zakit hodnoceny.
Muzeme tedy Fici, Ze cilova kategorie (cilova norma) je v podstaté zakladnim kritériem

kazdého hodnoceni. ““ (Kolat, 2009, s. 9)

Cile ve vyucovani jsou velmi slozitou kategorii a kazda kategorie ma své
specifické cile. V tomto piipadé¢ mizeme vyuzit tzv. BLOOMOVU TAXONOMII cili

(Bloom, 1956). Taxonomie d¢li vyukové cile do tii oblasti:

e cile kognitivni — oblast znalosti,
e cile psychomotorické — oblast dovednosti,

e cile afektivni — oblast postoju.

Cile kognitivni — jedna se o poznatky, které si maji Zaci zapamatovat a poté jsou schopni
je reprodukovat pti zkouSeni ¢i testu, musime brat v potaz intelektudlni dovednosti

zaku, aby byli schopni si osvojit u¢ivo a rozliSovat vztahy mezi jevy a poznatky.
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Cile psychomotorické — vztahuji se predevSim k vykontim zakt pfi ¢innosti, kterou se
jiz naucili v teoretické ptipraveé — napt. pokud Zak umi teoreticky ptipravit pokrm podle

receptu, musi se také naucit tento pokrm uvafit.

Cile afektivni —u€eni se spravnym normam chovani ve spole¢nosti, utvareni postoju.

1.5 Typy hodnoceni

Existuji rGzné typy hodnoceni a vhodnou volbou mizeme dosahnout
pozadovaného vysledku. Kazdd z forem hodnoceni ma své klady a zapory. Pedagog
musi rovnéz brat v potaz situaci, ve které hodnoceni probihd, vztah ke konkrétnimu
zakovi a k pfedmétu hodnoceni. V odborné literatuie se setkdme s riznymi typy

hodnoceni podle autort, kteti je rozdéluji podle odlisnych hledisek.

Podle vztahové normy, kterou vyuzivaji ucitelé pfi hodnoceni, mizeme rozlisit:
a) hodnoceni socidlné normované - porovnavame vykony zéka s vykony celé tridy,

b) hodnoceni individualné normované - vykon zaka je porovnavan s jeho pfedchozimi

vykony.

Hodnoceni socidalné normované je vhodné pro vyuZiti stejného méfitka pro celou
tfidu a vznika nam tedy 1 uréita soutézivost, kterd podporuje zaky a muize je také
motivovat, aby dosdhli co nejlepSich vykond. Jednd se tedy o iluzi objektivniho

hodnoceni. (Kolat, 2009, s. 32)

Hodnoceni individualné normované je orientovano na hodnoceni jednotlivych
vykonil kazdého zdka. Miizeme tedy sledovat jeho pokrok a postupné piiblizeni se cili

vyuky. Zak sdm muze pozorovat, zda se zlepSuje nebo zhorsuje.

Oba druhy hodnoceni se mohou velmi dobfe dopliiovat a je na kazdém uciteli,

jakou formu zvoli.
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V odborné literatufe se miizeme setkat s nékolika dal$imi typy hodnoceni:

e formativni hodnoceni — slouzi jako zpétnd vazba uciteli i zakim, je

zaméteno na odhalovani chyb, obtizi a nedostatk;

e findlni hodnoceni — jednéd se o konecné hodnoceni, které urcuje uroven

dosazenych znalosti, napt. vysvédcent;

e normativni hodnoceni — hodnoceni vykonu jednoho zaka s ohledem na

jeho predchozi vykony;

e diagnostické hodnoceni — zaméfuje se na odhaleni problémil a obtizi

s u¢ivem;
e interni a externi hodnoceni — interni hodnoceni provadi ucitel ve tfidé
a externi provadéji osoby mimo Skolu;

e formalni a neformalni hodnoceni — neformalni je zaloZzeno na pribézném

pozorovani zakt ve tfidé, formalni hodnoceni probiha na zakladé
predchoziho upozornéni a Zaci maji moznost se pfedem pfipravit na test
¢1 zkousku;

e prubézné a zdvérecné hodnoceni — pribézné hodnoceni provadime

béhem Skolniho roku a zavére¢né hodnoceni se provadi vétSinou na

konci n&jakého bloku, napt. ¢tvrtleti, pololeti ¢i na konci Skolniho roku.

Kazdé hodnoceni ma sva specifika, nékteré formy hodnoceni jsou vyzadovany
Skolou (finalni hodnoceni — vysvédceni) a néktera jsou na rozhodnuti ucitele. Obecné
vzato, je vyzadovano zaky hodnotit pribézné po dané Skolni obdobi - ¢tvrtleti, pololeti
a poté za cely Skolni rok. Hodnoceni mlize byt slovni, pisemné ¢i vyjadieno pomoci
klasifikaéni stupnice - znamek. V nékterych Skolach, napt. v alternativnich, neni
vyzadovano vysvédéeni vyjadfené formou znamek. Zaci jsou hodnoceni slovné na

zaklad¢ jejich rozvoje a tirovné jejich intelektu a zralosti. (Kalhous, 2009, s. 405)
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1.5.1 Slovni hodnoceni

Ucitelé pocatkem 90. let usilovali o moznost neznamkovat zadky zndmkami
a bojovali o vyjimku hodnotit zadky slovné. Pouze ucitel 1. — 3. tfidy mél moznost si
vybrat, zda bude zdky hodnotit slovné nebo pomoci znamek. Tato moznost byla
povolena v poloving 90. let, ale pouze se souhlasem rodi¢i. Od roku 2005 maji moznost

zaky hodnotit obéma formami ucitelé zakladnich skol.

Pro rodi¢e a zaky samotné piedstavuje znamka symbol a Groven znalosti, proto je
velmi tézké ziskat souhlas rodict. Oficidlné neni nutny, ale v praxi je vhodné ho mit.
Slovni hodnoceni je obecné povazovano za mén€ hodnotné, i kdyz se spiSe jedna
o predsudek. Kazdy rodi¢ podvédomé vyzaduje od ditéte jednicky, snad proto, aby mél
pocit, Ze prave jeho dité je nejlepsi. (ValiSova, 2011, s. 261)

Pti vyuziti slovniho hodnoceni zohlediiujeme nejen uUspéchy v konkrétnich
predmétech, ale pfedevsim rozvoj kognitivnich dovednosti, jeho samostatnost, socialni
vztahy, rozvoj komunikativnich schopnosti a mizeme tedy komplexné vystihnout
zakovy silné a slabé stranky. Ze slovniho hodnoceni 1ze velmi snadno vy¢ist, v ¢em je
zak dobry a které predméty mu délaji problémy. Z hlediska spravného vyvoje osobnosti
7éka je také velmi dilezité sebehodnoceni. Zak si mize sam ovéfit, v ¢em déla chyby

a ve kterych oblastech by se mél zlepsit.

Pedagog provadi hodnoceni pribézné a zavéreCné. To se tykd znamkovani
1 slovniho hodnoceni. Slovni hodnoceni muize pedagog provadét ustné, pisemné ¢i
pomoci konkrétnich praci zakti a jejich ptfedstaveni rodi¢im napiiklad na tfidnich
schiizkach. V pribéZzném hodnoceni se objevuji dosazené vysledky v urcitém obdobi
a doporuéeni pro zlepseni zaka v ur¢itych oblastech. Zdk ma dostatek &asu zjistit, v em

se ma zlepsit a na kterych slozkach uciva vice zapracovat.

Slovni hodnoceni se uplatiiuje také v pisemné formé zdvérecného hodnoceni
- pololeti, konec Skolniho roku. Slovni hodnoceni ve formé vysvédceni obsahuje
zejména konkrétni vysledky zaka za urc¢ené casové obdobi, ve druhém pololeti popisuje
zpusobilost postoupit do dal§itho ro¢niku. Pedagog v ném vyjadiuje podporu pro
zvladnuti piekazek a obtizi. Celé hodnoceni by mélo byt v pozitivnim smyslu, aby zaka

motivovalo v dal$im studiu. Hodnoceni neni ur¢eno pouze pro zéka, ale také pro jeho
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rodice. Proto by mélo byt psano ve druhé ¢i tieti osobé nebo jejich kombinaci. Slovni

hodnoceni mlize ¢asteCn¢ nahradit znamkovani nebo ho dopliovat.

V nékterych Skolach je také vyuzivano sebehodnoceni zaki. Pedagog muze
naptiklad vytvofit hodnotici listy, které¢ zaklim rozdd, a podle potieby provadi Zaci
sebehodnoceni. Hodnotici listy mohou slouzit pro informace rodi¢im na tfidnich
zkouskach, ale také jako zpétna vazba uciteli. Pedagog se mize sdm rozhodnout, jakou
formou budou listy zpracovany. Mohou zde byt kolonky, ve kterych jsou piedepsany
jednotlivé predméty a Zaci pouze oznaci, jak predmét zvladaji pomoci obrazka

—,,smajlikl.*

Pro starsi zdky muze pedagog navrhnout listy, do kterych pisi vlastni text, podle
znalosti a stupné osvojeni védomosti v ur€itém predmétu. Sebehodnoceni miize velmi

pomoci uciteli v jeho dalSim rozvoji ve vychovné vzdélavacim procesu.

S Zaky je potreba provadet reflexi a vyuzivat k tomu otazek typu ,,CO*
a,,PROC". Zdakiim je tieba podat pomocnou ruku, aby zjistili, v cem jsou tispésni, a aby
poznali, kde a jak se mohou napristé zlepsit. K tomuto poznani jim pomohou napr. tyto

otazky:

e (o jsem se naucil?

o Co se mi ve Skole dari?

o (o si mohu jestée vylepsit?

e (o se chci letos naucit?

o Co mi déla jesté trochu problemy?
e Proc jsem se zlepsil v matematice?
e Proc¢ mé ucitel takto hodnotil?

e Proc moje prace nedopadla dobre? apod. “* (Kolar, 2009, s. 152)
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1.6 Formy hodnoceni

Formy hodnoceni umoziuji uciteli vyjadfit spokojenost s vysledky zakt. Je na
kazdém uciteli, pro jakou formu hodnoceni se rozhodne. Obecné ale plati, Ze se ve
Skolach vyuziva klasifika¢ni stupnice - zndmkovani. Existuji rGzné nazory na tuto
problematiku, ale zminéna stupnice si postupem Casu vyclenila své misto a je stale
nejfrekventovanéjsi formou hodnoceni. Samoziejm¢ se objevuji ndzory typu, ze
klasifika¢ni stupnice neposkytuje dostateCny prostor pro optimalni vyjadfeni Zdkova
pokroku a zlepSeni a neni zde moznost pro individudlni hodnoceni jednotlivych zaki.
Ptesto klasifikacni stupnice poskytuje pevnou oporu pro vzdélavani a diky ni mizeme

roztiidit vysledky zakt dle pozadovanych kritérii.

Nekteré Skoly, zvlaste prvni stupné zékladnich Skol, mohou vyuzivat také
hodnoceni pomoci obrazkl. Jist¢ jste se setkali s ditétem, které nosi ve své prvni
zakovské knizce — tzv. notysku, razitka s motivy zvitatek podle dosaZzeného uspéchu.
Tohle obrazkové hodnoceni je vhodné pravé pro mensi zaky, protoze jesté nemaji vztah
ke znamkam. Razitko ma funkci hodnoticiho prosttedku, ale nese détsky podtext. Ve
vysSich rocnicich se od tohoto ,,znamkovani“ piechazi na klasickou klasifika¢ni
stupnici. Pro 7aky se stava prioritou sbirani jedniek. Cim jsou Zaci starsi, tim se
formuje jejich nadani pro rizné predméty. Postupem casu se podle klasifikacni stupnice

dozvi, které pfedméty jsou pro né€ lehké a kterym musi vénovat vice ¢asu a Usili.

V soucasné dobé se v Ceské republice metodice hodnoceni a jeho rozvoji
nevénuje dostateCna pozornost. Ucitelé by radi zdokonalili své hodnotici postupy, ale
nemaji ¢im se fidit. Co se tyk4 publikaci a odborné literatury, nastalo momentalné
obdobi stagnace. Nejkvalitnéjsi publikace vznikly pted rokem 2000, né¢které kolem roku
2004. Jsou tedy pomérné staré¢. V soucCasné dob¢ se rozvoji vzdélavani vénuji mladi
studenti vysokych S§kol a rGzné organizace. Pfi Masarykové univerzité naptiklad
vzniklo Centrum vzd€lavani, vyzkumu a inovaci v informac¢nich a komunikacnich
technologiich, zkr. CERIT. Problematice hodnoticich systémil se také vénuje portal
inkluzivni Skola.cz, ktery se zamétfuje predevSim na formy hodnoceni v zahrani¢nich
META, o.p.s. vydala knihu s ndzvem Jaka je Skola u nas doma, ve které se mizeme

dozvédét, jak funguje Skola v jinych statech a svétadilech.
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1.6.1 Formy hodnoceni v zahrani¢nich Skolach

Kazd4d zemé& ma své specifika Skolniho hodnoceni. Portdl inkluzivni Skola.cz se

této problematice vénuje s ohledem na migranty z cizich zemi. V soucasné dob¢ je
migracni krize a proto je zde uveden napt. Afghanistan, ze kterého ptfichazeji také
imigranti. Pro Uspésné zaclenéni do kolektivu Skolni tfidy je lepsi, aby se ucitelé
seznamili s jejich dosavadnim systémem hodnoceni, aby se vyhnuli diskriminaci
a usnadnili zdkim zapojit se do Ceského systému vzdélavani. Zemé jsou vybrany

nahodné, jelikoz maji odlisné systémy hodnoceni prospéchu zakii.
UKRAJINA

Na Ukrajiné funguje podobny systém vzdélavani jako v Ceské republice, jen
s nepatrnymi rozdily. Zakladni Skola je jako u nés rozdélena na prvni a druhy stupen.
Na konci devatého ro¢niku absolvuji Zaci test ze Ctyt predmétl a ti, ktefi uspéji, obdrzi
vysvédCeni o absolvovani zakladni Skoly. Klasifika¢ni stupnice na zékladnich
a stiednich Skolach je 12 stupiiovd, pfi¢emz znamka 1-3 odpovidd nasemu stupni
nedostate¢né, 4-6 dostatecné, 7-9 dobie a 10-12 vyborné. Na vysokych Skolach
funguje systém amerického zndmkovéni, pouze stim rozdilem, Ze nemaji znamku

D, maji tedy Ctyfi stupné A, B, CaF.
MONGOLSKO

Vzdélavaci systém v Mongolsku zahrnuje predskolni a vSeobecné skoly (zakladni,
nizsi a vyssi stiedni Skoly). Neexistuje zdkladni a stfedni vzdélavani oddélené. Zakladni
Skolstvi je Ctytleté, a to pro déti ve veéku 8—12 let. Postup je az do 4. tfidy automaticky
— na konci skladaji Zaci zkouSku. Poté nésleduje nizsi stiedni Skola na dal$i Ctyfi roky
(do 16 let véku), tim konéi povinna $kolni dochazka. Skolstvi na této urovni je zdarma.
Na kazdém stupni stfedni Skoly skladaji zaci zkousku. Na konci niz$i a vyssi stfedni

Skoly skladaji potom statni zkousku.

Znamkovani se podoba americkému, tedy stejné jako na Ukrajin€, A — F. PfiCemz

chybi znamka D. A — vyborné, B — dobie, C — dostate¢né, D - nedostatecné.
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RUSKO

Ustava a zakon o Skolstvi garantuje bezplatné a snadno dostupné zékladni
vzdélani — devitileté. V soucasné dob¢ zde funguji v ramci zékladnich Skol nové
vzdélavaci programy. Program Triz se zamé&fuje na détskou predstavivost a rozvoj
a pochopeni riznych procest. Program Razyvitije je ur¢en pro déti, které maji vysokou
uroven intelektualnich schopnosti. Program Raduga se vénuje mlad$im détem do 6 let,
které¢ se uci pomoci her, hudby a télesné vychovy. VSeobecné zakladni vzdélavani je
podobné nasemu cCeskému — rustina, literatura, matematika, pfirodni védy a télesna

vychova. Zaci se uc¢i spravné zivotosprave, hygiené a kulturni a sociélni strance zivota.

Stfedni vzdélavani se déli podobné jako v Mongolsku na nizsi stfedni vzdélavani
(V. — IX. tfidy), které je soucasti povinné dochazky, a kompletni sttedni vzdélavani,

které navazuje tfidou X. - XI.

Klasifikacni stupnice v Rusku obsahuje stupné¢ 5 — vyborné, 4 — dobfe,

3 — dostatecné a 2 — nedostatecné — tedy opacné k Ceské stupnici.

AFGHANISTAN

Vzdélavani v Afghdnistdnu je velmi ovlivnéno politickou situaci a také
naboZenstvim. Je jednou z nejméné rozvinutych zemi svéta. Bylo prokazano, ze v 80.
letech zde bylo negramotnych 90 % populace. V soucasné dob¢ se gramotnost zvySuje
a rizné organizace se snazi o rozvoj Skol na tamnim uzemi. Nékteré Skoly jsou
vyhrazeny pro jen pro vyuku divek a nékteré pouze pro chlapce. Zakladni vzdélani
zajiSt'uje vlada, komunity ¢i meSity. Stfedni Skoly zde nejsou rozsifené a dochazka neni
povinnd. Jsou soustfedény predevSim ve velkych méstech. Ani pedagogové nemaji
pozadovany stupen vzdélani. Byl vytvofen strategicky plan, ktery ma zajistit zvyseni
urovné pedagogického vzdelani ucitelt a zvySeni poctu zaka navstévujicich zékladni

Skoly.
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RAKOUSKO

Rakousky vzdélavaci systém je podobny ceskému. Dité nastupuje po dosazeni
6 roku zZivota na CtyFletou obecnou Skolu. Cilem je poskytnout détem vSeobecné
vzdélani se zaméfenim na rozvoj jejich socidlnich, emociondlnich, intelektudlnich
a télesnych schopnosti. Po absolvovani ctytleté obecné Skoly maji zaci moznost
pokracovat bud’ na hlavni $kole (méstanskd) nebo nizsi stupen vSeobecné vzdélavaci
vys$i Skoly (AHS). Oba tyto stupné jsou ctyfleté. Hlavni Skoly poskytuji zakiim
zakladni vSeobecné vzdélani a predavaji jim znalosti potfebné na piestup do Skol
sekundarniho stupné II. Nizsi stupenn vSeobecné vzdélavaci vyssi skoly pfipravuje zaky
ve sféfe rozsifeného a obsdhlého vzdélavani. Po absolvovani téchto Skol maji Zaci
moznost pokracovat ve vzdélavani vSeobecném nebo odborném. Studium na téchto

Skolach je rovnéz ctytleté a je ukonCeno maturitni zkouskou.

Vyssiho stupné vseobecné vzdélavacich vysSich Skol (AHS) poskytuji zaktim
vSeobecné vzdélani, které je vhodné pro nasledné studium na vysokych Skolach ¢i
univerzitach. V porovnani s ¢eskou soustavou Skolnich instituci se jedna o gymnéazia.
Pokud si Zaci zvoli odborné studium, mohou navstévovat odborné stiedni (BMS) ¢i

odborné vyssi Skoly (BHS).

Odborné stiedni Skoly zacinaji po osmém Skolnim roce a trvaji mezi jednim
a ¢tyfmi roky. Odborné vyssi §koly zacinaji rovnéz po osmém Skolnim roce a mohou
byt po péti letech zakonceny maturitou. Nabidka odbornych skol je témér stejna jako
v CR. Obory studia tedy mohou byt napiiklad technické, zemédglské, umélecké &i skoly
socialnich obortl a sluzeb. Uspé&sné zakonéeni je povazovano jako kvalifikace pro vykon

odpovidajiciho povolani. (Cakiova, 2006)
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1.7 Vyvoj ¢eského skolstvi

Skolstvi, jak ho zname dnes, se zacalo formovat v druhé polovin¢ 18. stoleti.
Spole¢nost se zacala délit na Slechtu a poddané. Nejvétsi a nejvyznamnéjsi reformou na
naSem uzemi je Terezidnskéd reforma. Byla zavedena vSeobecna vzdélavaci povinnost
Skolstvi vydala vSeobecny §kolni Fad, ktery mél za ukol dat rovnopravné poskytovani
vzdélani vS§em détem bez ohledu na vek ¢i majetkové pomeéry v roding€. V tehdejsi dobé

mély déti bohatych domaci ucitele, ktefi za nimi dochazeli dom.

Za vlady Marie Terezy byla zavedena povinna Skolni dochédzka a jeji syn Josef II.
pokracoval v reformach a zménach. Od roku 1780 byla zavedena povinna Skolni
dochazka 1 pro divky a rodicim, ktefi svoje déti do Skoly neposilali, hrozily dokonce

pokuty.

Kdyz nastalo obdobi narodniho obrozeni, na prelomu 18. a 19. stoleti, objevily se
zde tendence ucitell - vlastenct k osvétové vyuce a brénili se germanizovani. Problémy
nastaly predeviim v disledku vélek. Ceské uzemi bylo pod vlivem némecké fise a ve
Skolach ptevladala vyuka v némeckém jazyce. Tohle obdobi bylo tézké nejen pro

Skolstvi.

Mezi hlavni piedstavitele Ceské pedagogiky patii napiiklad Gustav Lindner,
ktery propagoval piedevSim vy$§i vzdélani divek a povinnost pedagogii mit

vysokoSkolské vzdélani. Byl prvnim profesorem pedagogiky na Karloveé univerzité.

DalS§im vyznamnym predstavitelem byl prvni ¢eskoslovensky prezident Tomas
Garrique Masaryk. Podle jeho filozofie hlubokého poznani je hlavni slozkou vychovy

mravni formovani osobnosti. (SOU a SOS Lomnice, 2002)

V obdobi prvni republiky se nejvice o reformu zaslouzil tehdejsi docent
Filozofické fakulty UK dr. Vaclav Prihoda, od jeho jména je také odvozena tzv.
prihodovska reforma. Tento ptivodné stfedoSkolsky profesor navstivil béhem svych
studijnich cest USA a v polovin€é dvacatych let jiz publikoval navrhy na reformu
$kolstvi v Ceskoslovensku. Nejvice kritizoval dosavadni §kolsky systém, vadilo mu, Ze
v systému Skolstvi nefunguji demokratické ptistupy, jelikoz nebyly poskytovany stejné
podminky vSem z4kim a studentim. Velkou roli hraly majetkové poméry a spolecenské

vrstvy, ze kterych déti pochazely. Doporucoval diferencované vzdélavaci programy,
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které mély vice vyhovovat potfebam déti podle zaméteni, které je zajimalo a kterému se

chtély dale vénovat.

Druhym bodem byla reforma vnitini, kterd krom¢ diferenciace zavedla zménu
organizace vzdélavani, snizeni poctu ucebnich predmétli, nové metody a zplsoby
hodnoceni zakl. Prosazoval spolecenské aktivity, které mély déti pfipravit na Zivot
obCana a vyuzivat individudlni zptsoby uceni. V této dob¢ bylo neustale se ménici
politické klima, coz zplsobilo, ze Ptihodiv navrh na zménu Skolského systému nebyl
povolen. V literatufe se uvadi jako pficina neuspéchu reformy valecna situace, ale spiSe
za to mohly piedsudky - taktické chyby. Skolsky systém tedy pokradovat ve své

dosavadni podobé - tedy témét beze zmény. (ValiSova, 2011, s. 82)

Vyznamnou udalosti ¢eského Skolstvi byl po roce 1989 také vznik alternativnich
Skol. Probéhly rovnéz zmény kurikula, které se tykaly moznosti vlastnich uprav obsahu
vzdélavani ¢i tvorba vlastniho vzdélavaciho programu. V soucasné dobé¢ jsou vyuzivany

RVP a SVP, podle kterych je uréovan obsah vzd&lavani na viech stupnich kol.

1.8 Alternativni Skoly

Skoly s odlignou organizaci vyudovani nazyvame jako alternativni. Jedna se
pfedev§im o vyuzivani metod vyuky formou her a je zde kladen diraz na ptatelskou
atmosféru. Dit€¢ neni do zadné Cinnosti nuceno, velky duraz je kladen na individualni
potieby jednotlivych zaku, stupen rozvoje a intelekt. Alternativni skoly jsou vhodné pro

déti, které nejsou schopny se ptizplsobit rezimu tradi¢nich skol.

,,Pojem alternativni Skola nebo alternativni vzdélavani je mnohovyznamovy
a uziva se casto jako synonymicky ekvivalent k jinym pojmum, jako netradicni skola,

volna Skola, svobodna Skola, oteviena Skola, nezavisla skola aj. “(Prucha, 2001, s. 17)

Pfi vyuce v alternativnich Skoldch neni vyuZivano naptiklad typického ,,zvonéni‘
po skonceni u¢ebniho bloku. Pedagog ukonci blok podle stupné inavy zak, nebo kdyz
vyhodnoti, ze se Zaci o danou problematiku zajimaji, posune konec bloku na pozdéji.

Komunikace srodi¢i zakli je vtomto systému vzdélavani rovnéz velmi dulezita.
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Ptredpoklada se, ze rodi¢ zna své dité nejlépe a je tfeba se kazdému zakovi vénovat

s ohledem na jeho povahové vlastnosti a potieby.

V Ceské republice najdeme &tyfi typy alternativnich $kol:
- Montessori — MS, 1. i 2. stupeii ZS

- Waldorfska — MS, Z8S, SS

- Daltonska — MS, Z8S, SS

- Jenska — pouze ZS

V alternativnich $kolach ptevazuje slovni hodnoceni. Ucitel¢ jsou presvédceni
o tom, Ze slovni hodnoceni je konkrétnéjsi a lze 1épe vyjadfit Zakovy silné a slabé

stranky. Slovni hodnoceni je také srozumiteln€jsi 1 pro zédky samotné. Dalsi dilezitou

aktivitou je také moZnost sebehodnoceni zaki.

,, Podstatou sebehodnoceni je, Ze Zaci jsou zodpovédni za své uceni a jsou do
procesu uceni (stejné tak do procesu hodnoceni) aktivné zapojeni. Sebehodnoceni miize
Zdakum pomahat zlepSovat proces uceni. Z didaktického hlediska je mozné

sebehodnoceni chapat jako kompetenci podporujici samostatnost a nezavislost na

uciteli. “ (Kolaf, 2009, s. 151)

Sou¢asna legislativni Giprava alternativnich kol v Ceské republice ma své trhliny,
ale do budoucna bude téchto skol ptibyvat, takze miizeme predpokladat, Ze se bude této

zalezitosti vénovat vice pozornosti.
Ptiklad slovniho hodnoceni ZS Montessori Kladno:
., Mila Barunko,

Jiz druhy Skolni rok jsi Zakyni tridy Montessori. Objevujes zajimavosti naseho
rodného jazyka. Znas druhy a tridéni hlasek, pravopis i/u, psani y/i po mékkych
a tvrdych souhlaskach. Vis, co jsou to homonyma, antonyma a synonyma. Sezndmila ses
se stavbou slova a se spravnym psanim parovych souhlasek. Stale rada vymyslis viastni
pohadky a pribehy. Svuj pisemny projev kontroluj, aby to, co uz o jazyce znds, jsi také

dobre pouzivala.
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Posledni mésic jsi trochu pracovala s ndsobilkou a v nasi ,,bance* jsi scitala,
odecitala a délila s materialem ctyrcifernda cisla. Bdro, v Zivoté je potieba umét
i dobre pocitat, vzdyt matematika je vsude kolem nas. Ve 3. tride Ti doporucuji vice se

na ni zamerit.

Zajima Té hodné veci kolem Tebe, priroda ziejme stale vede. Letos jsi méla
moznost poznat podminky pro nas zZivot a dozvédet se zajimavé informace o svétle

a teple, vodé a vzduchu.

Barunko, jsi mila a komunikativni divka. Kdyz budes své prdci vénovat vice
pozornosti a vynaloZis vice chuti a vstricnosti, uvidis, ze i Tvij zajem bude uspokojen.
Pracuj na zlepseni poradku a systému své prace.

Hezke prazdniny Ti preji a tési se na tebe ve 3. tride ... *
(Kritické listy — 13/2003, s. 24)

1.9 Spoluprace rodi¢u se Skolou

Zakladem uspésného zaclenéni do spoleCenského zivota je rodina. Dité si nese
vzorce chovani a zakladni navyky praveé z domaciho prosttedi a poté se to promita i do
Skoly. Pokud dit¢ vyrasta v klidném, bezpe¢ném a zdravém prostiedi, je zde vétsi Sance
na jeho drivéjsi zaclenéni do spolecnosti. Pro spravnou komunikaci se zadky a jeho
rodic¢i je dobré vytvofit co nejvhodnéjsi podminky. Ne kazdy rodi¢ ma zajem o aktivitu

spocivajici ve spolupraci se Skolou a je tfeba ji rozvijet.

Interakce Skola — rodi¢ muze probihat nékolika riznymi formami. Mezi zékladni

a obvyklé fadime tyto formy:

e pisemnd zprava rodi¢iim a jeji navraceni do Skoly,
e konzultace na ptani rodice,

e rodicovské schiizky,

e skolni ¢asopis,

e rada skoly,

e sdruZeni rodicu.
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Tyto interakce jsou pouze zékladni. Nejsou vSak bézné na vSech skolach. Pokud
probihaji rodiovské schiizky nekvalitn€, rodi¢e se napiiklad nezucastiiuji, neni jejich

efekt piilis piiznivy. (Capek, 2013, s. 28)

SROVNANI SE ZAHRANICNIMI SKOLAMI

Jak jiz bylo zminéno, interakce rodict se Skolou by mélo probihat alesponi témi
nejzékladnéj$imi zplisoby — minimalné tfidnimi schiizkami. Pfi porovnani se systémem
zahrani¢nich Skol miizeme pozorovat, ze v nékterych zemich jsou v tomto ohledu

pokrokovéjsi a rodi¢e maji tendence se vyuky vice zacastiovat.

Capek (2013) ve své knize uvadi nékolik rozhovord s rodi¢i ze zahraniéi. Pro

predstavu byl vybran jeden z nich.
RODIC ZAKA KINGSTON ELEMENTARY SCHOOL, VIRGINIA BEACH, USA

, Rodicovské schuzky se konaji na zacatku nového skolniho roku, kdy jsou
predstavovani novi ucitelé. Rodice se behem skolniho roku setkavaji s tridnim ucitelem
jednou az dvakrat v kazdéem klasifikacnim obdobi a mimo né podle potreby. Tyto
schuzky trvaji obvykle dvacet minut...Zajimavosti je systéem, ktery slouzi k oznamovani
predcasného odchodu Zdka ze Skoly, absence apod. V takovém pripadé funguje na této
skole program, ktery pomoci automatizovaného hlasového systéemu zavola na mobilni
cislo rodicii, na telefonni cislo domii nebo necha zpravu na e-mailu a informuje
0 zpozdenich, absenci a jinych mimoradnych udalostech...Velmi aktivni je PTA
(Asociace rodicii a ucitelu), ktera je zodpovédna za ziskavani financnich prostiredkii pro
Skolu, mimoskolni aktivity a spolecenské udalosti, které slouzi k soudrznosti mezi skolou

a v§emi rodinami... “ (Capek, 2013, s. 40)

Je ztejmé, ze kazdy stat, zem& ¢i mésto ma systém interakce zavedeny jinym
zpusobem, ale dle srovnani je zfejmé, ze Cesky systém neni obecné jesté¢ na takové

urovni, jako ostatni. Je namisté se zamyslet a byt v tomto ohledu pokrokoveéjsi.
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1.10 Klasifikace v ceském Skolstvi

Klasifikaci je minéno vnéjsi formalni hodnoceni zédka — znamka. Pomoci zndmek
vyjadiuje ucitel zdkovy schopnosti, dovednosti, postoje, pokrok a vyvoj v oblasti
kognitivni, ale na druhé strané také mtize obsahovat vztah ucitele k zakovi, jeho vztah
ke Skole a k ur¢itym predmétim. M4 se tedy za to, Ze pouhd znamka nemiize vyjadfit
obsah vSech oblasti zdkovy osobnosti. Podle Amonasviliho (1987, s.24) zjistime
v kazdodenni vyucovaci praxi, ze kdyz déti ziskaji za urcité konkrétni znalosti,
dovednosti a navyky znamku, pak uz se k nim téméf nikdy nevraceji, aby si je doplnily

a uptesnily. Amonasvili (1987, s. 55) rovnéz tika, Ze tendence ,,ucit se kvili dobrym

znamkam®, se objevuje jiz u zakt 3. ro¢niku ZS.

,,Rozdilné nazory na klasifikaci svedci o tom, Ze ji nemiizeme odmitnout a uz
vitbec ne administrativnée zrusit, jak tomu bylo v pripade vynosu ministerstva skolstvi pri
odstraneni Skolni klasifikace v prvnich tridach zadkladni skoly v roce 1988 — 1989.*
(Kolaft, 2009, s. 87)

Ucitel ziskava podklady pro hodnoceni zakli riznymi metodami a formami. Je
nutné zaky neustale pozorovat, musi také kontrolovat pfipravenost zakli na jednotlivé
predméty a v neposledni fadé také plnéni stanovenych domécich tikolt. Podle SVP je
stanoveno, kolik pisemnych ¢i Gstnich zkouSek musi zdk v daném Skolnim roce ¢i
pololeti vykonat. Dalsi metodou mohou byt kontrolni a didaktické testy. Klasifika¢ni

stupnice v Ceské republice je stanovena nasledujicim zptisobem:

Tab. 1 Klasifikaéni stupnice zékladnich a stfednich $kol v CR

Stupen Hodnota
vyborné 1
chvalitebné 2
dobie 3
dostatecné 4
nedostatecné 5
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Pedagog muze rozliSovat jednotlivé znamky pii zapisu do elektronického
systému. Naptiklad zndmka z Gstniho zkouSeni ma vyssi vahu (napt. 6) nez zndmka
z kontrolniho testu (napf. 2). Obecné se vyuzivaji vahy od 1-10. Vyslednd znamka na

vysvédceni tedy 1€pe odpovida znalostem zaka v jednotlivych ptedmétech.

Vyse zminéna stupnice je urena piedevsim pro zakladni a stfedni vzdélavani
v CR. Na vyS§ich a vysokych Skoldich mize byt klasifikacni stupnice jina.

Nejpouzivangjsi klasifika¢ni stupnici na VS je americka, tedy pomoci pismen. Vypada

nasledovné:
Tab. 2 Klasifikaéni stupnice vysokych $kol v CR podle ECTS
Stupen Oznaceni Hodnota

Vyborné A 1

Velmi dobie B 1,5
Dobte C 2

Uspokojive D 2,5
Vyhovujici E 3
Nevyhovujici F 4

Na VS se nabizi vice moznosti, jak ukon¢it jednotlivé predméty. Jedna se

o zapocet, klasifikovany zapocet, kolokvium ¢i zkousku. Zépocet se hodnoti pouze

slovy zapocteno nebo nezapocteno. Klasifikovany zapocet je hodnocen podle

klasifika¢ni stupnice. V ptipadé€ kolokvia se ukoncuje slovy prospél/a nebo neprospél/a.

Dals$i moZznosti ukonceni pfedmétu je zkouska. Byva zpravidla pisemnd ¢i ustni

a hodnoti se podle klasifika¢ni stupnice.

Vyjimku tvofi na vysokych Skoldch také kreditovy systém. Poctem kreditd
u jednotlivych predméti se rozumi objem studijni aktivity potiebny k tspéSnému
ukonéeni. Absolvent musi za dobu studia na VS ziskat minimdlni kreditovou hodnotu,

aby mohl byt piijat ke statni zavérecné zkousce.
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1.10.1 RVP — ramcovy vzdélavaci program

Réamcovy vzdélavaci program (dale RVP) je obecné zdvazny pro tvorbu Skolnich
vzdélavacich programi vSech obori ptedskolniho, zédkladniho, zakladniho uméleckého
a stfedniho vzdélavani v CR. Vytvaii ho Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy
Ceské republiky (dale jen MSMT) ve spolupraci s Narodnim Gstavem vzdé&lavani (dale

NUV).

RVP byly do vzdélavani zavedeny na zéklad¢ Skolského zdkona €. 561/2004 Sb.,

ktery byl novelizovan v roce 2015.

RVP stanovuje:

e cile, formy, délku a obsah vzdélavani, organizaci, podminky ukon¢ovani
vzdélavani a zasady tvorby SVP — Skolnich vzdélavacich programt,

e podminky pro vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi pottebami.
RVP obsahuje:

e systém kurikuldrnich dokumentt,

e charakteristiku vzdélavani,

e organizaci vzdélavani,

e hodnoceni vysledk,

e pojeti a cile vzdelavani,

e kli¢ové kompetence,

e vzd¢lavaci oblasti,

e materidlni, persondlni, hygienické organizacni a jiné podminky

z uskuteénovani RVP.
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1.10.2 Skolni vzdélavaci program — SVP

SVP vychazi zRVP a kazd4 $kola si ho samostatné vytvaii. Tvorba SVP nam
umoznuje vytvaret lepsi podminky studia, objasiiuje a vymezuje obsah vzdélavani, cile
vzdélavaci a vychovné, zlepSuje uroven a atmosféru jednotlivych Skol. Jsou zde také
zohlednény potieby pro rozvoj jednotlivych obort v regionech CR s ohledem na trh

prace.
SVP zejména urcuji a stanovuji:

e profil absolventa,

e ucebni plany a osnovy,
e vzdélavaci moduly,

e vyukové cile,

e témata,

e piipravu pedagoga na vyuky vyuku.

Profil absolventa

Profil absolventa sestavuje Skola. Definuje znalosti a dovednosti, které zak ziskal
v pribéhu studia, a uplatnéni na trhu prace. Uvadi moznosti dalSiho vzdé¢lavani.
Popisuje odborné kompetence zéka, zptisob ukonceni studia a moznosti jeho dal§iho

rozsifeni v rdmci oboru.
Ucebni plany a osnovy

Ucebni plany jsou vytvafeny Skolou na urcité obdobi, zpravidla na Skolni rok
(nebo nékolik let). Obsahuji povinné a volitelné predméty, jejich harmonogramy,

hodinové dotace, zpiisoby ukonceni a obsahy vzdélavani jednotlivych predméta.

Ucebni osnovu zpracovava zpravidla pedagog pro svij vyucovaci predmét.
Pedagog v ucebni osnové definuje vzdélavaci a vychovné cile pfedmétu, tematické
celky a jednotliva témata vyuky. Je vhodné stanovit poZadované podminky GspéSného

ukonceni predmétu.
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2 DOKUMENTACE VE SKOLSTViI

2.1 Dokumentace ve skole

Kazda vzdé€lavaci instituce v Ceské republice ma povinnost vést povinnou

dokumentaci. Potfeba administrace se objevuje témét v kazdé profesi a s ohledem na

pocCty zaka a pocty kazdodennich ukont ve Skole je velmi dilezité vést potfebnou

dokumentaci zodpovédné a disledné.

Mezi zakladni Skolni dokumenty patfi:

metodické pokyny MSMT,

zasady Bezpecnosti ochrany zdravi,

rozhodnuti o zapisu do skolského rejstiiku a o jeho zménach,

evidence déti, zaki nebo studenti (déle jen ,,Skolni matrika”™),

doklady o pfijimani déti, zakt, studentl a uchazect ke vzdélavani,
o prubéhu vzdélavani a jeho ukonceni,

vzdélavaci programy,

vyroéni zpravy o ¢innosti Skoly, zpravy o vlastnim hodnoceni skoly,
tfidni kniha, kterd obsahuje prikazné udaje o poskytovaném vzdélavani a
jeho prubéhu,

Skolni fad nebo vnitini fad,

klasifika¢ni fad,

rozvrh vyucovacich hodin,

z4dznamy z pedagogickych rad,

kniha trazii a zdznamy o turazech déti, zakd a studentl, popfiipadée
1ékatské posudky,

protokoly a zdznamy o provedenych kontrolach a inspek¢ni zpravy,
personalni a mzdova dokumentace, hospodarska a ucetni evidence a dalsi

dokumentace stanovena zvlastnimi pravnimi ptedpisy.

(MSMT, 2016)
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2.2 Dokumentace pedagoga

Kazdy pedagog pracuje s n¢kolika dokumenty, které jsou dulezité pro piehled
o dosazenych vysledcich jednotlivych zdki, vlastni podklady pro vyufovaci proces
a vychovné piisobeni ve tfidé. Pedagog se musi orientovat ve své pedagogické praxi

a zpracovava jiz zminéné podklady pro vyuku s ohledem na RVP a SVP.
Pedagog pracuje s t¢mito dokumenty:

e tfidni kniha,

e 7zakovské knizky / indexy,

e tematické plany,

e ucebni osnovy,

e formulare pouceni zaku a studentd,

e cvidence dochdzky zaki.

2.2.1 Tridni kniha

Kazda skola je povinna vést tfidni knihu, ale jeji formu si mize volit sama. Ttidni
kniha obsahuje abecedni seznam 74kt tfidy, kontakty na zakonné zastupce zaka, udaje
o poskytovaném vzdélavani a jeho prabéhu, evidenci dochazky, poznamky naptiklad
o zdravotnim stavu 74k (alergie, specidlni vzdélavaci potieby...), zdznam o hospitacni

¢innosti, projekty, akce, kurzy, vylety a exkurze a pouceni zakti o BOZ.

Pedagog zapisuje na zacatku kazdé vyucovaci jednotky dochazku zakl, nazev
tematického celku — téma hodiny a je zde prostor také pro poznamky. Pokud provadi
poudeni, zaznamena, o jaké pouceni se jedna, datum a p¥ipoji sviij podpis. Zaktim dava

k podpisu arch.
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2.2.2 Zakovské knizky / indexy

Zakovska knizka je $kolni dokument, do kterého se zaznamenavaji $kolni
vysledky 7akd, je také prostiedkem piedavani informaci mezi $kolou a rodi¢em. Do ZK
(zakovské knizky) se zaznamendva prospéch zaki, rodi¢e zde maji urcen prostor pro
omlouvani nepfitomnosti zaka. Najdeme vni také zdznamy o akcich Skoly,

rodicovskych schiizkach a dalsi sdéleni skoly, kterd jsou stanovena ve Skolnim fadu.

Studentské prikazy - indexy se pouzivaji vétSinou na odbornych uciliStich
a stfednich $kolach. Jedna se o zmen$enou verzi ZK, ale obsahuje stejné sekce.
Najdeme v ni omluvny list, prostor pro zapisovani znamek a prostor pro poznamky.
Nekteré Skoly sestavuji indexy tak, aby zde méli zaci prostor pro zapsani rozvrhu hodin

nebo také dilezité telefonni kontakty.

2.2.3 Vyhody a nevyhody klasické konven¢ni dokumentace
Vvhody

Podle tslovi — co je psano, to je dano — pokud je néco ,.Cerné na bilém®, tedy
psano na papife, nemiize byt pochyb o tom, Ze je to platné. Skoly maji ze zakona

povinnost archivovat vybrané Skolni dokumenty podle skartacniho radu. (Stredni

odborna $kola veterinarni, mechaniza¢ni a zahradnicka Ceské Bud&jovice, 2007).
V ptipadé, Ze je tteba do nich nahlédnout, neni tedy problém obratit se na ptisluSny

archiv a pozadovany dokument vyhledat.

Kontakt se znamkami - u ZK je velkd vyhoda, Ze ji 24k nosi u sebe
a rodi¢ do ni mize kdykoliv nahliZet, ma tedy piehled o jeho prospéchu a absenci. Zak
se mize vymlouvat, Ze ji zapomnél ve Skole nebo ztratil. Pro rodice, kteti jsou zvykli

7K svého ditéte kontrolovat, je tato forma lepsi nez elektronicka podoba.

Podpis rodice — je nutné, aby rodice podepisovali znamky svych déti, je zfejmé, Ze
Zaci nic neutaji. Pedagog ma tedy jistotu, Ze jsou rodi¢e obeznameni s vysledky svych
déti. Obcas se stava, ze zaci podpisy fal$uji a je na uciteli, zda tuto skutecnost odhali ¢i

nikoliv.
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Nevvhody

Nevyhodou muze byt, ze neni mozné nosit u sebe povinnou dokumentaci
neustale. Pro plynulejsi provoz je potfeba, aby bylo mozné se k nékterym dokumentim
dostat co nejrychleji. Z tohoto ditvodu je lepsi elektronicka forma, diky které miize
naptiklad pedagog nahlédnout pomoci svého pristupového hesla do systému okamzite,

kdyz ma k dispozici internetové pfipojeni.

Moderni doba si zada neustaly pokrok v oblasti informacnich technologii, mize se

tedy zdat, ze bézné dokumenty jsou pon¢kud ,, zastaralé. “
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3 SKOLNi ELEKTRONICKE INFORMACNI SYSTEMY

3.1 Pojem skolni elektronicky informacni systém

V soucCasné dob¢ je stale rozSifenéjsi nahrazovéni stavajicich informacnich
systému elektronickymi. Skoly si mohou vybrat z pestré nabidky. IS (informaéni
systém) je moderni formou komunikace a pomahd pii zpracovani informaci.
Elektronicka forma zpracovani informaci by méla zajistit plynulejsi a efektivné;si praci
pedagogii v ramci komunikace s rodiCi, ostatnimi Skolami a pfi shromazd'ovani

informaci potiebnych k organizaci Skolniho roku.

., Ustav pro informace ve vzdélavani uskutecnil v roce 2004 dotaznikoveé Setieni,
kterého se ziicastnilo 4 172 ZS, SS, VOS a pomocnych skol. Z Setieni vyplynulo, ze 52 %
Skol vede evidenci zaku s vyuzitim evidencniho SW, tedy néjakého elektronického IS. Lze
predpokladat, Ze dnes, po Sesti letech od realizace Setreni, bude toto ¢islo vyrazné vyssi.
Velkym impulzem pro rozsireni Skolnich elektronickych IS byla povinnost odevzdavat
v elektronické formeé data ze skolni matriky uvedena ve vyhlasce ¢. 364/2005 Sb. ve

znéni pozdejsich predpisu. *“ (Neumajer, 2010)

IS je na trhu neptfeberné mnozstvi, a to v rizné kvalité a cené. D4 se fici, ze pfi
srovnani vychazi IS levnéji nez dosavadni formy $kolni dokumentace. Skola musi
pocitat s vyssimi potrizovacimi naklady, ve kterych mohou byt také zahrnuty naklady na
udrzbu, opravy ¢i na Skoleni zaméstnancti. S vyuZzivanim IS také souvisi postaveni
Skoly v ramci konkurence. Pokud Skola zavede IS do svého prostiedi, stdva se tim
moderngj$i a atraktivnéjsi, 1 tato skute€nost mize byt jednim z kritérii pro vybér

potencialnimi zaky a studenty.

IS jsou stale aktualizovany, aby vyhovovaly pozadavkiim Skol a aby Skoly
neptechazely k jinému IS. Moduly jsou zdokonalovany a jsou také pfidavany nové
funkce pro zjednoduseni manipulace. Skoly obecné potiebuji vétsinou stejné zakladni
funkce jako napftiklad evidenci dochazky, zapis znamek, sestavovani rozvrhi, zobrazeni
suplovani prfedmétl, informace o prospéchu a absenci. Velkou vyhodou je moZznost
spravovani databazi centralng, coz znamena, Ze pokud ncktery zak naptiklad Skolu
ukoncil, staci zadat tuto informaci do systému pouze jednou a zobrazi se automaticky ve

vSech databazich.
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Co se tyka vybéru optimalniho IS je nutno zaméfit se na urcita kritéria. Mezi

zéakladni kritéria mohou patfit:

a) rozSifenost - udava pocet instalovanych IS ve Skolstvi, je nutno brat
v potaz, ze nékteré Skoly piresly na jiné systémy, proto tato data nemusi byt relevantni

s ohledem na jejich aktualni pouzivani skolami;

b) doporuceni jinymi pedagogy ¢i Skolami - pokud dame na radu zndmého, ktery

se systémem denné pracuje, mizeme mu v piipad€ néjakého problému zavolat a poradit

se;

c) komplexnost - nékterym Skolam posta¢i pouha evidence dochazky
a znamek, jiné Skoly vyzaduji lepsi rozhrani s vice funkcemi, je nutné, aby tyto funkce

na sebe systematicky a logicky navazovaly a zjednoduSovaly pedagogiim praci;

d) pfistup k datim pfes internet a aktualizace - v moderni spolecnosti je pfistup na

internet nutnosti, pokud v systému probihaji aktualizace, je vidét, Ze se spolec¢nost stara
o jeho funkCénost a snazi se zlepSovat jednotlivé operace mnohdy i na zakladé
piipominek uzivatel;

vvvvv

o licenci pouze na urcité obdobi, ¢i na delsi dobu, a je potieba zjistit si také, kolik stoji
napiiklad aktualizace ¢i sprava systému, cena také zavisi na velikosti Skoly a poctu

zaku;

d) podpora uzivatelti - dostatek kontaktli - napiiklad konzultacni telefonni linka,

moznost bezplatného vstupniho zaskoleni, moznost bezplatného vyzkousSeni systému na

urcitou dobu, dostupnost servisnich techniki.
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Piehled nevyuZivanéjSich IS v Ceské republice (podle vysledki Setieni

o vybavenosti $kol evidenénim SW)

e aSc Rozvrhy (Applied Software Consultants)

e Bakalafi (Bakalati Software)

e dm Vysvédéeni, dm Evidence, dm Knihovna (dm Software)
e iskola (Computer Media)

e RELAX KES (Alis)

e SAS (MP-Soft)

e Skola OnLine (CCA Group)

(Neumajer, 2010)

3.2 Elektronicka zakovska knizka

Jedna se v podstaté o ,,béznou‘‘zakovskou knizku, ale ma n€kolik vyhod. Pedagog
do ni zapisuje zndmky, poznamky, pochvaly ¢i jina sd€leni. U znamek lze naptiklad
nez z kontrolniho testu. Pedagog tedy zadd vahu znamky a systém mu vygeneruje
vazeny pramér, na zékladé néhoz pak muze urcit vyslednou znamku. VétSina systému
umoziuje vytisknout prehledy znamek i1 pro jednotlivé zdky. Znamka se v systému

objevi vétsinou thned po jejim zapsani pedagogem (ne vzdy je to okamzitd zalezitost).

Podle vybranych prizkumii provadénych studenty Longauerova (2010) a Hrncif
(2015) v ramci semindrni a diplomové prace jsou ucitelé s elektronickymi Zzdkovskymi

knizkami (dale EZK) spise spokojeni.
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3.3 Elektronicka tridni kniha

Jedna se o moderni tfidni knihu, kterd zjednodusuje proces pedagoga pti zapisu
probrané latky, absence zaki a jejich prospéchu. Je uloZena na serveru poskytovatele
registrovaného ufadem pro ochranu osobnich tdaji, 1ze se k ni dostat pouze na zakladé¢

pristupového hesla a nikdo jiny se do systému nedostane.

Pro pedagogy se stava kazdodenni zalezitosti, a pokud se pedagog nauci
s elektronickou tfidni knihou pracovat, bezesporu Setii svlij Cas. Nemtlize se stat, ze se
tfidni kniha ,,zatoula®. Taktéz odpadd prendseni tiidni knihy mezi jednotlivymi tfidami
o ptestavkach. Vsechny ptehledy 1ze jednoduSe vytisknout a pedagog nemusi slozité

pocitat pramér hodnoceni zakt ¢i absenci. Mezi hlavni funkce tfidni knihy patfi:

e Zapis jednotlivych hodin (¢islo, téma, pozndmky)
e Zadavani nepfitomnosti zakl
e Omlouvani absence zaki tfidnim ucitelem

e Moznost tisku vystupti — pfehledy znamek, absence...

3.4 Vyhody a nevyhody EZK podle nazora na internetu

V souCasné dobé se o tomto tématu casto diskutuje, protoze se zavadeéni
elektronickych informacnich systémii do Skol pouziva stidle ve vétsi mife. Existuje

mnoho nazord a mezi nimi vyhody a nevyhody. NiZe jsou popsany ty hlavni:

Vyhody

e piehlednost informaci,

e vSe lze nalézt na jednom miste,

e zamezeni ztratdm, podvodiim, esteticky vzhled,

e trvald pfistupnost informaci rodi¢iim a zpétna vazba,

e prehled dochazky zak,

e snadna komunikace mezi Skolou a rodi¢em,

e okamzitd Giprava osobnich dat zakd,

e zvySeni motivace zakli — neustald potieba tspéchu,

e ucitel¢ ihned vidi naptf. zvySenou absenci ¢i chybéjici znamku zaka
v n¢jakém predmétu.
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Nevvhody

e nutnost pfistupu k internetu,

e nutnost vlastnit pocitac, chytry telefon, tablet,

e nutnost ulozit nebo zapamatovat si pristupové udaje,

e odpada vztah zaka k materialni véci — zakovské knizce,

« nutné zaskoleni ¢i ,,sziti“se se systémem.

Obecné se da fici, Ze vyhody pievazuji nad nevyhodami. Pouzivani systému

samotnymi Skolami ukaZze, zda je elektronicka varianta lep$i nez papirova.

3.5 Elektronické informacni systémy a jejich odliSnosti

Bakalari

Systém Bakalafi funguje uz od roku 1990 a v soucasnosti ho vyuziva pies
60 % zakladnich a stfednich $kol v Ceské republice. Systém se stale aktualizuje
a vyvojafti prichazeji s vylepSenim rtiznych funkci. Novinkou je mobilni aplikace pro
android, coz znamend, Ze se ucitelé mohou pftihlasit do systému pomoci svého chytrého
telefonu odkudkoliv a kdykoliv. Na poc¢atku Skolniho roku 2015/2016 byl navrzen novy
vizualni styl, jehoz soucasti je napiiklad nové logo a moderni vzhled webovych

aplikaci. Dal$i novinkou je také cloudové feSeni. Znamend to, ze aplikace bézi na

serverech, tudiz se Ize dostat k datiim odkudkoliv, pficemz jsou data pecliveé stfezena
pfed poskozenim ¢i ztrdtou. V budoucnu ptibude také rozhrani pro sdileni vyukovych

materidlii a vymény zkusSenosti mezi zaky.

Systém také podporuje tvorbu rozvrhia. Hlida kolize, vyhleddva vymény a presuny
hodin — Ize se divat najednou do vice rozvrhi tiid, uceben i1 ucitelti. Systém tvorby

rozvrhi je automaticky, ale Ize jej také ovladat ru¢né.

Bakalafi obsahuji také modul pro suplovani. Je provazan s planem akci skoly, ze

kterého se nacitaji udaje o nepfitomnosti uciteli, umoziiuje vyhodnoceni udaji

o suplovani ve zvoleném obdobi — naptiklad pro vypocet platu pedagogu.
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EZK obsahuje informace o klasifikaci a absenci zakt, osobni rozvrh Zaka a zmény
vném, ale také akce $koly a domaci ukoly. Prostfednictvim EZK je zjednodusena
komunikace Skoly s rodici zak1, je zde funkce zobrazeni neptfectenych zprav. Pedagog

tedy vidi, ktefi rodice zpravy o zacich necetli. (Bakalafi, s.r.o, 2016)

eTridnice

Systém eTtidnice neni tak rozSifeny, ale také poskytuje velké mnoZstvi
pottebnych funkei. Na ¢eském trhu funguje jiz 7 let a v soucasné dobé¢ ji vyuziva 163
Skol. Mimo jiné obsahuje elektronicky denik praxe pro skoly, které provozuji odbornou
praxi. Ucitelé tak mohou vyplnovat obsah uciva, dochazku a plnéni stanoveného planu.

U tohoto systému je vyhodou, Ze je nabizen na 6 mésict k vyzkouseni zdarma.

Zjednodusena je také evidence Skolni matriky. Pedagog muze zadat do systému

udaje vSem zaklim jedné tiidy nebo i celé skoly najednou. Funkce importu a exportu dat
zjin¢ho systému je rovnéz velmi cennd. Neni potfeba zafinat od zacatku. Lze si
stahnout hlavni a anonymizovany soubor ve formatu XML, ktery se pii podzimnim

a jarnim sbéru dat posila na MSMT ke zpracovani statistik.

Dvé vybrané reference e-tfidnice:

Mgr. Be. Roman Ziegler, feditel zékladni Skoly v Most¢:

., E-tiidnici  povazuji za velmi dobrou aplikaci, ktera vynika prehlednosti,
jednoduchosti jak obsluhy ze strany Skoly, tak uzZivani ze strany rodicu. Ocenuji
postupné vylepsovani a snahu naslouchat skolam. E-tridnice nema zadné velké slabiny

‘

a je pro nasi Skolu prinosem. Ocenili ji jak rodice, tak ucitelé.
Vit Janda, teditel zadkladni skoly v Kobyli:

., Etridnice se nam osvédcila, jsou spokojeni i rodice, i kdyz my zatim vyuzivame
jenom Zakovskou knizku. Ale informovanost rodicii i komunikace mezi nimi a Skolou se
zlepsila. Odpadla rizna prepisovani znamek deétmi, ucelové zapominani Zakovske,

rodice maji informace k dispozici prehlednéji. “ (Etridnice, 2016)
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iSkola

Systém je slozen z moduld, které tvori uceleny systém a Skoly si mohou vybrat,

které moduly chtéji pouzivat a které ne. Nezalezi na velikosti Skoly, 1ze nastavit funkce

podle poctu zaki a podle pottebnych funkei pro chod skoly.

Soucasti systému je e-learning, diky kterému mohou nahravat ucitelé studijni
materidly a zaci si je mohou doma stahnout a pfecist, nemusi tedy opisovat studijni
texty. Dale mizeme v systému najit Domdci ukoly — ucitel vypiSe zadani a Zaci vkladaji
své vypracované domaci ukoly pfimo do systému. Ucitel tak hned vidi, kdo odevzdal,

coz mu zjednodusi praci.

., Systém umoznuje tisk vsech standardnich urovni a druhii vysvédceni, a to bud
samotnych dat do predtisténych formulain SEVT, pripadné vsech dat (véetné tabulek
a zahlavi) na prazdny blanket (tzv. SEVT bianco formulai vysvédceni). Iskola obsahuje
i nekolik variant Vypisu z vysvédceni (kterych je mozné vyuzit napr. v 1. pololeti, kdy

skola nevydava zakiim klasifikacni podklady na blanketech vysvédceni).

Podkladem pro tisk vysvédceni jsou data ziskand prifezové ze systému (matrika
zaku, Zakovska knizka, vysledna klasifikace daného pololeti, uzaviena dochdzka apod.).
Pokud kazdy ucitel u svého predmétu zada v elektronické Zakovské knizce znamku na

vysvédceni ¢i slovni hodnoceni, tiidni ucitel pak jiz ,,pouze “ vytiskne vysvedceni.

Diky tiskovym vystupum do PDF formatu je tisk presny a navic lze jakoukoliv

tiskovou sestavu (nejen u vysvedceni) dale uchovavat. “(iskola, 2016)

Skola OnLine

Skolni informaéni systém Skola OnLine umoziiuje rychle a efektivné zpracovavat

data Skolni agendy bez nutnosti instalace pouze na zéklad¢ webového prohlizece.

Funkce pro uditele zahrnuji Skolni matriku, hodnoceni, tfidni knihu, vyukové
zdroje ¢i Skolni knihovnu. V ramci hodnoceni zde neni vyhrazen prostor pouze pro

klasifikaci, ale také pro zadavani slovniho hodnoceni. Systém podporuje v ramci

hodnoceni také zadavani vahy jednotlivych znamek. Aplikace vyukové zdroje umoziuje

vkladat a sdilet vyukové materialy se zaky.
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Pro rodice je dostupna sekce dochazka, ve které nejen sleduji absenci déti, ale
mohou ji prostiednictvim webového rozhrani také omlouvat. Systém obsahuje takeé
adresat kontaktd na jednotlivé pedagogy, rodi¢e tedy nemusi vyhleddvat na strankach

Skoly kontakty, ale mohou pomoci odkazli psat pedagogiim zpravy v ramci aplikace.

Systém umoziuje propojeni se Skolni jidelnou, Ize tedy objednavat détem obédy.
Soucasti je rovnéz webovy editor Microsoft Word a jiné bezplatné sluzby Microsoft
Office 365, diky némuz mohou zaci zpracovat a odevzdavat ukoly nebo psat testy.
Skola OnLine je primarmné vedena v &eském jazyce, ale je zde také rozhrani pro
némecky ¢i anglicky mluvici, napfiklad pro lektory cizich jazykd zasahujicich do

$kolniho déni. (Skola OnLine, 2016)

Vsechny S$kolni informacni systémy dostupné na ceském trhu funguji na
podobném principu a obsahuji totozné funkce pro chod skoly. Nékteré systémy kladou
vetsi diraz na moderni rozhrani, nékteré na jednoduchost a prehlednost procesu. Lze
fici, Ze systémy pracuji na podobnych principech a 1i8i se pouze v nékterych ohledech.
Obecné je na rozhodnuti kazdé skoly, jaky systém si vybere a bude pouzivat. VétSina
ziizovateli informacnich systémtli poskytuje systém k vyzkouSeni na uritou dobu
zdarma. Kazda skola ma tedy moznost systém vyzkouset a poté se rozhodnout, ktery ji

vyhovuje nejvice.

Co se tyka referenci jednotlivych systémt, kazdému vyhovuje néco jiného
a v podstaté vSechny systémy maji pozitivni i negativni recenze. Mlze se také stat, ze
Skola nahradi dosavadni systém jinym na zaklad€ doporuceni ¢i jiného problému
naptiklad s udrzbou ¢i nefunk¢nosti néjaké soucasti. V ramci konkurenceschopnosti se
spolecnosti vyvijejici informacni systémy pfedhanéji v aktualizacich a modernizaci

rozhrani, tak jak tomu byva i v jinych oborech.

Zavérem lze tici, Ze pokud Skola chce vyuzivat Skolni informaéni systémy, zalezi
pouze na vedeni Skoly, ktery systém zvoli. Kazdy ma jiny uhel pohledu a jiné
pozadavky. Doba jde stale dopfedu a je nutno brat ohled zejména na funkénost a kvalitu

procesu sdileni ¢i ochrany dat.
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4 PRAKTICKA CAST

4.1 Kvalitativné orientovany vyzkum a jeho faze

Kvalitativné orientovany vyzkum volime na zékladé¢ hlubsiho poznani
stanoven¢ho problému, v piipadé, Ze nds zajima hlubsi podstata a pozadujeme
pochopeni vyznamu jevl. V ptipadé, ze zvolime kvalitativné orientovany vyzkum,
zajimd nds predevsim mensi skupina zkoumanych objektti, abychom vénovali vyzkumu

vice ¢asu a mohli se vcitit do jednotlivych osob.

Pti kvalitativné orientovaném vyzkumu volime zdmérny vybér prvka zkouméni
(osob). Vétsinou se jedna o odborniky ve zvoleném oboru nebo o osoby, které maji

zkuSenosti v dané zkoumané oblasti.

Metodami kvalitativné orientovaného vyzkumu jsou nejcastéji pozorovani
a interview — rozhovor. Pfi pozorovani objektu se soustiedime na cil pozorovani
a prostiedi, ve kterém se pozorovani uskuteciiuje. Zpravidla pouzivdme nestrukturované
pozorovani. Vyzkumnik si zapisuje poznatky, v pfipadé¢ ze to neni mozné, muze si

danou situaci nahravat ¢i fotit, ale pouze se souhlasem pozorovanych osob.

Ptfi vybéru metody rozhovoru se nabizi nékolik moznosti, podle kterych se
vyzkumnik fidi. Zalezi na prostfedi, ve kterém se rozhovor odehrdva a na osobé¢, se
kterou je rozhovor veden. Diilezité¢ je navozeni uvolnéné atmosféry prostfednictvim
spravné zvolenych otdzek ¢i nezdvazny rozhovor pred zacatkem samotného
vyzkumného rozhovoru. Pokud vyzkumnik dotazovaného osobn¢ zna, byva atmosféra
tfi druhy rozhovoru — strukturovany (pfedem zvolené otazky), polostrukturovany
(sestavené okruhy otdzek, na které vyzkumnik potiebuje znat odpovédi)
a nestrukturovany rozhovor (otazky jsou voleny improviza¢n¢ podle vyvoje rozhovoru).

(Svaticek, 2007)
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4.2 Stanoveni cile vyzkumu

Pti stanoveni cile vyzkumu vychazime z pozadovaného vysledku a z vyzkumného
problému, na ktery chceme najit odpovédi. Vyzkum je zalozen v prvé fad€ na tématu

a na skupin¢ osob, kterou zkoumame.
Maxwell (2005) rozliSuje troji typ cili:
a) intelektudlni — jakym zplsobem projekt ptispéje k rozsifeni odborného poznani,
b) prakticky — zda budou moci vysledky vyuzit pro praktické ucely,
¢) personalni — jak prace na projektu obohati vyzkumnika.

Cile vyzkumu a vyzkumné otazky jsou zakladnimi pilifi vyzkumu, neustale je

mame na pamé&ti a musime kontrolovat jejich naplnéni ¢i alespoii piiblizovani se k nim.

4.3 Vybér prvki pro zkoumani

Predmétem vyzkumu jsou osoby nebo skupiny osob. Mizeme zvolit ndhodny
(reprezentativni) soubor. Oznacuje se jako reprezentativni, protoze vSechny osoby mély

stejnou pravdépodobnost vybéru pro zkoumani.

Pti kvalitativné orientovaném vyzkumu pouzivdme zamérny vybér, protoze jde
predevsim o spolecné znaky zkoumanych osob. Je diilezité zaméfit se na osoby, které se
pohybuji ve stejném prostfedi vhodném pro stanoveny vyzkum a maji zkuSenosti Ci

znalosti z dané problematiky.
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4.4 Cil vyzkumu, vyzkumné otazky

Vyzkum se zabyva vyuzitim elektronickych informacnich systémii, zejména
elektronickymi Zzdkovskymi kniZzkami, na vybranych zékladnich a stfednich Skolach ve

Znojmé. Za cil vyzkumu jsme si stanovili zjistit, jaky postoj zaujimaji rodice a ucitelé

k elektronické formé& hodnoceni prospéchu zaki v porovnani s dosavadni papirovou

formou.

Vyzkumné otazky - pedagog

O1: Je pro ucitele vhodnéjsi elektronickd forma hodnoceni prospéchu zaka nez

dosavadni ,,papirova‘“ forma?

02: Jaké jsou nejvétsi vyhody elektronickych zékovskych knizek podle
pedagogt?

03: M4 elektronicky systém z pohledu pedagoga n¢jaké nevyhody?

O4: Maji ucitelé dostatek materidlniho zabezpeceni (pocitacll) pro vyuzivani

elektronické databaze?

O5: Maji ucitelé ptistup do systému pouze ve Skole nebo i1 z domu?

06: Zapisuji ucitelé znamky a dochazku do systému ihned?

O7: Kontroluji rodic¢e vysledky svych déti na internetu podle nadzort pedagogu?
08: Maji stejny ndzor ucitelé, kteti jsou jiz rodici?

09: M4 na préci se systémem vliv vék pedagoga?

010: Mize se stat, ze pedagog pochybi pii zapisu zndmky?

O11: M¢ly by byt elektronické zakovské knizky z pohledu pedagogli zavedeny na

vSech stupnich skol?
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Vvzkumné otdzky — rodi¢

O1: Vyhovuje rodicim elektronicky systém Skol vice nez papirové zakovské

knizky?
02: Jaké jsou podle rodicti nejvétsi vyhody systému?
03: Maji elektronické zakovské knizky néjaké nevyhody dle rodica?

04: Kontroluji rodice vysledky svych déti na internetu v elektronické zadkovské

knizce?
OS: Svétuji se déti samy svym rodi¢lim se znamkami?
06: M4 vliv prospeéch zakli na svéfovani se rodic¢im se Skolnimi vysledky?

O7: Jsou dotazovani rodice také uditeli?

4.5 Volba vyzkumné metody, tvorba podkladt

Pro vyzkumnou cast bakalafské prace jsme zvolili metodu formou rozhovort.
Rozhodli jsme se tak na zaklad¢ zjiSténi ndzorti (postoji) rodi¢li a pedagogl
k elektronickym informac¢nim systémim. Vyzkumné osoby (pedagogy) byly urceny
zamérnym vybérem s ohledem na jejich zkuSenosti a praxi ve Skolstvi. Vyzkumné
osoby (rodice) byly vybrany taktéz zamérn€, s ohledem na rizny veék jejich déti
a s ohledem na jejich vystupovani. Rodi¢e byli ochotni vést rozhovor a atmosféra byla

pfijemna.

Rozhodli jsme se pro rozhovory polostrukturované. Byl vytvotren okruh otdzek, na
které bylo tieba znat odpovédi. Dalsi otazky byly stanovovany béhem rozhovoru podle
toho, jak se rozhovor odvijel. Ve vétSing ptipadl se jednalo spiSe o monolog vyzkumné
osoby. Otazky nasledovaly dle tempa a ochoty respondentli. Neprojevilo se jakékoliv
ovlivilovani nazort respondentd. U rodict byl problém, ze odpovidali na n¢které otazky

stroze a staticky. Pfisuzujeme to nervozité, protoze jsme tyto rozhovory nahravali na
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zaznamnik a mohlo se tedy stat, Zze se soustfedili naptiklad na to, aby odpovidali

srozumitelné a na sviij ton hlasu.

4.6 Rozhovory
4.6.1 Respondenti - ucitelé

K rozhovorim byli pozvani 4 respondenti, ktefi vyucuji na vybranych Skolach ve
Znojm¢. Rozhovort se zcastnili muzi 1 Zeny, v ramci zachovani jejich anonymity
budeme nazyvat respondenty pismeny A — D. Nejprve jsme provedli nezavazny
rozhovor, pro navozeni vhodné atmosféry. Jiz od zacatku bylo zfejmé, Ze jsou vSichni
respondenti pfipraveni a necini jim zadny problém odpovidat na kladené otazky. Otazky
byly voleny peclivé s ohledem na to, jak respondenti odpovidali. Ve vétSin€ ptipadl se
jednalo spiSe o vypravéni. Byl vynechan prostor pro monolog respondentii. Z rozhovorii
bylo znat, Ze nejsou nervozni, protoze jsou zvykli hovotit pred zaky a jejich odpoveédi
byly velmi srozumitelné a jednoznacné. Nekteré nazory hodnotime jako obzvlasté cenné

a podstatné pro vyzkum.

Respondentka A vyucuje na zédkladni Skole ve Znojmé, zejména druhy stupen.
Jejim piedchozim pracoviStém byla stfedni Skola ve Znojmé. Respondentka byla velmi
mila a ochotnd. Byla vybrana zdmérné s ohledem na jeji zkusenosti ve Skolstvi a jejimu

piistupu.

Respondentka B vyucuje také na zakladni skole ve Znojmée, pouze s tim rozdilem,
Ze vyucuje jak na prvnim tak i na druhém stupni. Obé respondentky jiz diive pracovaly
s elektronickym systémem na stfedni Skole a ndhodn€ se jednalo o stejny systém
- Bakalafi.

Obé respondentky mély stejny nazor, ze v soucasné moderni dob¢ jsou mladsi

vvvvvv

vvvvvv

neni snadné vychazet. Nejhorsi situace je podle nazort respondentek v 6. a 7. ro¢nicich
zakladni Skoly. S nékterymi zaky se neda rozumné mluvit, ¢asto skdcou dospélym do

feci a obecné se da fici, ze témét neposlouchaji pokyny ucitelil a chovaji se nevhodné.

46



Respondent C pilisobi na stfedni Skole, kterd byla zminéna v odstavci
o respondentce A. Na této stfedni Skole je vyuzivan rovnéz systém Bakalati, coz
Castetné miize vypovidat o jeho rozsifenosti na §kolach v CR. Respondent C byl taktéz

velmi ochotny a vstiicny.

Respondent D vyucuje na stejné stfedni skole jako respondent C.

4.6.2 Respondenti — rodice

Pro rozhovory byli zvoleni 4 rodiCe, ktefi maji déti ve v€ku, ktery je vhodny pro
vyzkum — 14 az 18 let. Byli vybrani i na zéklad¢ jejich z4jmu a ochoty k rozhovorim.

Rodi¢e budeme nazyvat pismeny E — H.

4.6.3 Prostredi rozhovoru

Rozhovory s respondentkami A a B v prib¢hu tnora 2016 ve Znojmé. Zvoleno
bylo prostiedi, které respondentkam vyhovuje a citi se zde piijemné. V nékterych
momentech se stavalo, Ze se rozhovor stacel jinym smérem, nez bylo ptivodné v planu,

ale stale se ob¢ strany snazily drzet daného tématu.

Rozhovory s respondenty C a D probéhly v kancelati v prostorach stfedni skoly,

kde oba vyucuji. Misto rozhovoru bylo stanoveno na zdkladé¢ domluvy, s ohledem na

vvvvv

Rozhovory s respondenty (rodi¢i) E — H probihaly na riznych mistech ve Znojmé.
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4.7 Vysledky rozhovorul s pedagogy

V této kapitole se dozvime, jakych vysledkli bylo dosazeno a zda byly
zodpovézeny vyzkumné otdzky. Rozhovory s pedagogy probihaly na rtiznych mistech
v odlisnych ¢asech. Z rozhovori vyplyva, ze kazdy ¢lovék ma rizny uhel pohledu a jiny

nazor na jednotlivé otazky.

Odpovéd’ na vyzkumnou otazku €. 1

Otazka ¢. 1: Je pro ucitele vhodnéisi elektronicka forma hodnoceni prospéchu

zaku nez dosavadni ..papirovd“ forma?

Vsichni dotazani ucitelé preferuji elektronické informacni systémy.

Respondentka A odpovédé€la: ,, Mné to vyhovuje maximalné, ale zatim pouZivame
jenom elektronickou Zakovskou, nepouzivame tridni knihu. Uz se tésim, az bude

zavedena i ta tridnice, protoze je to vSechno jednodussi... "

Respondent C odpoveédél: ,, Urciteé ano. Zjednodusuje to moji praci. Ja tedy spise

‘

pouzivam denik odborného vycviku, ktery je ale také dobre udelany. *

Odpovéd’ na otazku €. 2

Otazka ¢. 2: Jaké jsou nejvét$i vvhody elektronickyvch zakovskych knizek podle

pedagogi?

Za nejvétsi vyhody systému povazuji pedagogové piehlednost, snadnou
dostupnost informaci, jednoduchost pfi manipulaci s informacemi a neni zde riziko

ztraty EZK.

Respondent C odpoveéd€l: ,, Mné systém vyhovuje celkove. Rychly zapis znamek
a absence, vypocita to i priumeér. Absenci vidim hned, pokud je vyssi, tak je i cervené

I3

oznacena. *
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Respondent D fekl: , ...preferuji EZK piedevsim proto, Ze je to jednoduchy

proces, kouknu do systému a hned vidim vse, co potrebuji, je to snadno a rychle

¢

dostupneé... "

Odpovéd’ na otazku €. 3

Otazka ¢. 3: Ma podle pedagogu elektronicky systém néjaké nevyvhody?

Nejcastgji zmiflovand nevyhoda se tykala pouze nedostupnosti internetu,
nedostatku pocitact ve Skolach, respondent C a D uvedli, Ze jim systém obcas piestane

pracovat, ale je to zalezitost pouze piechodna.

Respondentka B uvedla: ,,...pokud neni pristup k internetu, da se vytisknout
prehled znamek pro rodice, napriklad mésicni, u nas zatim nejsou pocitace v kazdé

«

tride, ale v budoucnu budou...

Respondent C uvedl: ,, Co se tyka nevyhod, tak za mé zZadnou nevidim, maximalné

‘

pokud systéem prestane pracovat kviili néjaké chybe, ale to se casto nestava. *

Odpovéd na otazku ¢. 4

Otazka ¢. 4: Maji uditelé dostatek materidlniho zabezpeceni (pocitacu) pro

vyuzivani elektronické databdze?

Na vybrané zékladni Skole ve Znojmé nejsou momentalné¢ vSechny ucebny

vybaveny pocitaci, do budoucna to planuji. Poté spusti i e-tfidnice.
Na vybrané stiedni Skole ve Znojmé jsou jiz vS§echny ucebny pocitaci vybaveny.

Respondent D odpovedél: ,, Na nasi skole jsou pocitace v kazdé ucebne. Ja mam

I3

pocitac také v kabinetu. Znamky a absenci tak zapisuji ihned v hodiné. *

Respondentka A tekla: ,, Kazdy ma svij notebook, ale nenosim ho s sebou do tridy
pokazdé. Pocitace jsou ve tridach, kde je interaktivni tabule. Do budoucna by mély byt

v kazdé ucebne, takze tim by se to vyresilo. *

49



Respondentka B uvedla: ,,Ja s sebou vétsinou sviij notebook nosit nemiizu, nosim
si néekdy do hodin anglictiny radio a ucebnice, takzZe kdybych méla nosit jesté notebook,
tak nevim, jak bych to unesla. I kdyz Zaci jsou hodni, nekteri mi s vecmi pomdahaji. Jinak

I3

ve vSech tridach zatim nemame k dispozici pocitace. *

Odpovéd’ na otazku €. 5

Otazka ¢. 5: Maji uditelé pfistup do systému pouze ve Skole nebo 1 z domu?

VSichni dotdzani uvedli, ze maji pfistup do systému i z domu. Pokud tedy

naptiklad nestihnout opravit testy v priibéhu dne, mohou zndmky zapsat i doma.

Respondentka A tekla: ,, Prihldsit se muzeme i z domu na zakladeé prihlasovaciho
jména a hesla. Mdame webové rozhrani pres stranky skoly a dostaneme se tam i jako
rodice i ucitelé.

Respondent D tekl: ,, Snazim se zapisovat znamky ve skole, takze jsem to

donedavna ani nevédel. I kdyz jsem to asi dvakrat zkousel, takze vim, Ze pristup z domu

’ (X3
mame.

Odpovéd’ na otazku €. 6

Otazka ¢. 6: Zapisuji ucitelé znamky a dochazku do systému ihned?

Ucitelé se snazi zapisovat zndmky ihned v hodin€. Na vybrané zakladni Skole
mayji respondentky problém, pokud uci ve tfid€, kde pocita¢ neni. Zndmky tedy zapisuji

v kabinetu nebo v tentyz den z domu.

Respondent C uvedl: ,, Zapis delam v kazdé hodiné hned, takze mé pak nezdrzuje

¢

néjaky dodatecny zapis. Doma resim jiné veci.

Respondentka B tekla: ,, ...obcas dodatecné zapisuji znamky z domu, ale

I3

minimalnée. Vim, Ze se miizu prihlasit i pres telefon, coz mi velmi vyhovuje...

Respondentka A tekla: ,, My zatim dochazku nepiSeme. Ja znamky zapisuju hned,
kdyz opravim pisemku. Problém je, pokud zkousim ustné, tak si délam poznamky a pak
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to dopisu ten den odpoledne, protoze po delsi dobé bych si nevzpomnéla, Ze jsem to

nezapsala. (smich) Téch znamek zase neni tolik, takZe to neni zas takovy problém. *

Odpovéd na otazku €. 7

Otazka ¢. 7: Kontroluji rodi¢e vysledky svych déti na internetu podle nazoru

pedagogi?

Vétsinou kontroluji. Na nékterych $kolach stale pouZivaji i klasické papirové ZK
v kombinaci s elektronickymi. Pokud rodi¢e kontroluji papirové ZK, kontroluji také
elektronické. Dotazovani se shodli na tom, ze zalezi na povaze rodi¢i. Pokud rodice
nemaji vztah k elektronice — pocitac¢iim, neumi se systémem pracovat. Néktefi rodice
nemaji zajem o informace tykajici se prospéchu jejich déti. Tyto povahové vlastnosti

jsou zfejmé 1 u zaki, jejichZ rodice nemaji zajem o jejich studijni vysledky.

Respondentka A v rozhovoru tekla: ,,..u nds pouZivame soubézné papirové
Zdakovske i elektronické, protoze se nam nepovedlo zaveést elektronické hned od zari.
Nekteri rodice Fikaji, Ze je papirova zZdkovska nezajima, protoze ji jejich dite vecné
zapomind bud’ doma, nebo ve Skole a pak ty znamky zapsané nema, ale vi, Ze je na tom

‘

internetu najdou. Proto mam od nich pozitivni ohlasy na systém.

Respondent C uvedl: ,, Prijde mi, Ze spise ano. Ale jde predevsim o povahu Zakii
a rodicu. Rodice mnohdy nechaji sve déti jit na obor, ktery sami studovat nechtéji.
Neékteri Zaci nemaji o studium zdajem, tudiz je znamky moc nezajimaji. Na nasi Skole
maji zaci jak elektronickou verzi, tak také papirove indexy. Do tech zapisuji znamky
ucitelé v hodindach, ale stava se, Ze je Zaci zapominaji a pak si chybéjici znamky

nenechaji dopsat. “

Respondentka B odpovédéla: ,, U mladsich déti preferuji rodice spise papirovou
zdkovskou. Mladsi déti vétsinou dostavaji jednicky, maximalné dvojky, takze to neni tak
dulezité to kontrolovat néjak casto. A kdyz rodice nevi, tak se mé obcas ptaji na

rodicovskych schiizkach. “
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Odpovéd na otazku €. 8

Otéazka ¢. 8: Maji stejny nazor ucitelé, ktefi jsou jiz rodi¢i?

Dotazovani, ktefi jsou zaroven 1 rodi€i, uvedli, Ze jako rodi€e vidi problematiku
EZK stejné¢ jako ve svém profesnim plsobeni - tedy, ze jsou zastanci pouzivani

elektronickych systému ve Skolach.

Respondent D uvedl: ,,Moje dcera jesté nechodi do skoly, ale v soucasné dobé
Jsou ty elektronické systémy zavedeny skoro viude, takze urcité bude EZK i na zdkladni

Skole, kam bude chodit. Nevadi mi to. Jsem na EZK zvykly.

Respondentka A tekla: ,, Muij syn chodi do treti tridy a musim vict, Ze on je zrovna
premiant (smich), takzZe ja zatim nemam potiebu se tam divat moc casto, koukala jsem

¢

tam asi dvakrat. Ale souhlasim, Ze i jako rodici mi to vyhovuje.

Respondentka B uvedla: ,,Jd mam malého synka, chodi teprve do skolky. Ale

‘

v kazdém pripadé mi nevadi, Ze jednou bude mit znamky na internetu. *

Odpovéd na otazku €. 9

Otazka ¢. 9: : M4 na praci se systémem vliv vék pedagoga?

Dotazovani se shodli na tom, Ze maji star$i ucitelé s pocitaci problémy, jelikoz

nemaji k modernim technologiim takovy vztah, jako mladsi ucitelé.

Respondent C uvedl: ,,Je prirozené, zZe starsi lidé maji obecné problém s pocitaci.

Nerikam, Ze se to nemohou naucit, ale oni maji zazité papirové Zdkovské a celkové

vvvvv

Respondentka A tekla: ,, Rozhodne. Jelikoz jsem s tim systéemem uz pracovala, tak
jsem pomdahala kolegiim, aby se v tom vyznali - zpracovala jsem pro né manudl. Pak
s tim nepracovali néjakou dobu, takze to zase zapomnéli. Na véku to ale asi nezalezi,

spis kazdy ma k tomu pocitaci jiny vztah.
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Odpovéd na otazku €. 10

Otéazka ¢. 10: Muze se stat, ze pedagog pochybi pfi zdpisu znamky?

Ano muze. Dotazovani uvedli 1 pfipady, kdy se stalo, Ze nespravné zapsali
znamku. Tento problém ale neni pouze u EZK, miiZe se tak stat i v p¥ipadé zapisu do

bézné evidence.

Respondentka B tekla: ,, Mné se stalo, Ze méla kolegyné v systéemu u jedné zZakyné
z némeckého jazyka napsanou 3 a na papire 2. S kolegyni (némcinarkou) jsme to
probraly a opravily. Kdyz piseme znamky na vysvédceni, tak to prekontrolujeme vzdy

i s viastnim notesem.

Respondent D uvedl: ,, Mné se to nestalo, ale vim od kolegy, Ze jemu ano. Myslim

¢

si, Ze to neni zdleZitost jen EZK, miiZe se to stat i kdyz piSeme znamky do indexii. *

«

Respondent C tekl: ,, ...7o se stat muize, ale nevzpomindam si, jestli se mi to stalo.

Odpovéd na otazku ¢. 11

Otazka ¢. 11: Mély by bvt elektronické zakovské knizky z pohledu pedagogu

zavedeny na vSech stupnich §kol?

Vsichni dotazovani souhlasi se zavedenim elektronickych systémi na vSech

skolach.

Respondent D uvedl: ,, Moderni doba vyzaduje stale nové technologie. Myslim si,
Ze by elektronické informacni systemy mély byt zavedeny vsude. Je to jednodussi

a pedagogiim to usnadni prdci, pokud se s tim nauci pracovat. *

Respondent C tekl: ,, ...urcite mély. Je temér jisté, ze postupem casu budou vsude.

«“

Alespon to bude vsude stejné.

Respondentka B tekla: ,, Nevidim v tom Zadny problém, déti si zvyknou a rodice

také. Nezalezi na véku déti. “

53



4.8 Vysledky rozhovort s rodici

V této kapitole se budeme vénovat jednotlivym otdzkam, na které odpovidali
rodice. Dotazovani rodi¢e maji déti v rizném ve&ku, navstévujici zdkladni 1 stiedni
Skoly. Na vsech Skoléach, které jsou zminovany v rozhovorech, vyuzivaji elektronické

informacni systémy.

Odpovéd’ na otazku €. 1

Otazka ¢. 1: Vvhovuje rodi¢um elektronicky systém S§kol vice neZz papirové

zakovskeé knizky?

V jednom piipadé¢ ze Ctyf, dotazovana uvedla, Ze ji vyhovuji oba zplsoby
- klasicky 1 elektronicky, a to pfi jejich kombinaci. V ostatnich tfech ptipadech rodi¢im

elektronicky systém pIné vyhovuje.

Respondentka E uvedla: ,, Zakladni skola, kterou navstévuje moje dcera, vyuziva
elektronicky system, ale ziistaly jim i klasické zZakovské knizky. Tato kombinace se mi

«

libi, protoze se do papirové zakovské divam dceri Castéji nez do té elektronicke.

Respondentka G tekla: ,, ...mé elektronicky system vyhovuje, naucila jsem se s nim

I3

pracovat a uz jsem si na to zvykla. ‘

Odpovéd’ na otazku €. 2

Otazka ¢. 2: Jaké jsou podle rodi¢u nejvétsi vyhody systému?

Dotazovani uvedli jako nejvétsi vyhody snadnou a rychlou dostupnost informaci.
Neni nutna komunikace s potomkem, v ptipad¢ jeho neochoty se svéfovat se znamkami.
Bylo zjiSténo, Ze v nékterych ptipadech Zaci zapominaji nebo ztraci zdkovské knizky,

elektronickou ZK ztratit nemohou.

Respondent F tekl: ,,...odpada nutnost tahat informace z ditéte, pokud dostane
Spatnou znamku, podivam se na internet a hned vidim. Prihldseni do systéemu je

I3

jednoduché a nezabere ani tolik casu. "
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Respondentka G uvedla: ,,mé se libi to, Ze se pripojim k internetu, tieba i pres
mobil a hned se miizu podivat, jestli nema syn vysokou absenci, nebo jestli odevzdal

treba ukol...

Respondent H fekl: ,, ...je to fajn, nemusim syna zpovidat, co bylo ve skole... "

Odpovéd na otazku €. 3

Otazka ¢. 3: Maiji elektronické zakovské knizky néjaké nevyhody dle rodi¢u?

Dotazovani rodice se obecné shodli v nazoru, Ze nejvétsi nevyhodou je nutnost
vlastnit pocita¢ a pfipojeni k internetu. Pokud né¢kdo nemé vztah k elektronice obecné,
pak je pro n¢j problém se na ur¢enou webovou strankou dostat. Podle pedagogt je zde
jednoduché feSeni - pozadat tfidniho ucitele/ucitelku o vytisténi piehledu znamek

a absence.

Respondentka G odpovédéla: ,,...ja osobné pracuji s pocitacem v praci kazdy den.
Chapu ale lidi, kteri vztah k pocitaci nemaji. Mozna je to jen vymluva, protoze nemaji
cas nebo zdjem. Myslim si, Ze téch 5 minut nikoho nezabije. Pokud mé zajimaji Skolni

3

vysledky syna, cas si najdu. *

Respondent H tekl: ,, ...ted’ zrovna mé zZadna nevyhoda nenapada. Mozna nékteri

‘

lide nemaji doma pocitac, tak jediné to. "

Respondentka E tekla: ,, ...mé osobné treba vadi, Ze je nutnost mit pocitac, pokud

‘

ho nemam tak co mam delat? Je to trosku svazujici.

Odpovéd’ na otazku ¢. 4

Otazka ¢. 4: Kontroluji rodi¢e vvsledky svych déti na internetu v elektronické

zakovské knizce? Jak Casto?

Z rozhovort, které byly zaclenény do vyzkumu, je zifejmé, Ze vSichni dotazovani
kontroluji vysledky svych déti na internetu. Téméf vSichni uvedli, Ze tak ¢ini nejméné

1 krat tydng.
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Respondent H tekl: ,, Syn mél v jednu chvili trochu problémy ve Skole, jelikoz jsme
se stehovali a prestupoval na jinou Skolu. Navic je ve véku - puberty - kdy se nam se

‘

znamkami nesvéruje, tudiz se do systéemu divam priblizne 2 krat az 3 krat tydne. *

Respondentka E odpovédéla: ,,...jak jsem uz Fikala, dcera ma i papirovou ZK,
spise se divam do ni. Obcas se mrknu i na ten internet, ale maximalné jednou tydné. Ani

nemam potiebu se tam divat tak casto, dcera nema problémy ve Skole.

Respondentka G tekla: ,, pokud mam pocit, ze synovi néco nejde a nerekne mi to,
tak se podivam na znamky. Veétsinou ale problémy nema. Divam se tam spisSe proto,

abych vedela, jak mu to jde. *

Odpovéd na otazku €. 5

Otazka €. 5: Svéfujl se déti samy svym rodi¢tum se znamkami?

Z vyzkumu vyplyva, ze zalezi na v€ku ditéte a na vztahu mezi nim a rodici.
Neékteti uvedli, ze se déti samy svéiuji se zndmkami. U nekterych déti je komunikace

v tomto ohledu horsi.

Respondentka E ftekla: ,, Nestava se, Ze by dcera prisla ze Skoly a hned hlasila
znamky. Kdyz se ji zeptam, bez problému odpovi a pokud ma Spatnou zndamku

a potiebuje poradit, tak za mnou prijde a spolecné to resime. “

Respondent H uvedl: ,,...klasika, pokud ma dobrou znamku, hlasi to hned ve

dverich a pokud dostane treba 5, tak to z néj tahame. (smich) “

Respondent F tekl: ,, ...syn se mi se znamkami nesvéruje, ale nevadi mi to, kdyztak

se podivam na internet.
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Odpovéd’ na otazku €. 6

Otazka ¢. 6: Ma vliv prospéch zakd na sv€fovdni se rodi¢um se Skolnimi

vysledky?
Da se fici, ze nema. VEtsi vliv maji vztahy v roding.

Respondent F uvedl: ,,...syn dosahuje priimérnych vysledkii ve skole (primeér asi

do 2,2) a nemyslim si, Ze by to mélo vliv na to, jestli se svéruje s vysledky.

Respondent H tekl: ,,...myslim, Ze mad. Pokud dostane syn horsi znamku tak mi to

nerekne, ale kdyz dobrou tak to rekne hned. *

Odpovéd na otazku €. 7
Otézka €. 7: Jsou dotazovani rodice také uciteli?
Ne, vSichni dotazovani rodic¢e uvedli, ze vykonavaji jiné povolani.

Respondent F tekl: ,,...nejsem pedagog a v soucasné dobé bych jim byt ani

nechtel. Kdyz sleduji, ceho jsou zaci schopni, tak obdivuji ucitele.

Respondentka G tekla: ,, Nejsem ucitelka. Nevim, jakych bych méla nazor jako

«

ucitelka.

Respondent H uvedl: ,, Nejsem ucitel.
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4.9 Vyhodnoceni rozhovort

Rozhovory probihaly bez problému. VSichni dotazovani odpovédéli na vSechny
stanovené otazky. Rodice oproti pedagogiim odpovidali jednoduSe a pouze na otazky,
které jim byly polozeny. Své odpovédi vice nerozvadéli a plsobili lehce nervozné.

Pozadovanych vysledkt bylo dosazeno a nevyskytl se zadny problém.

Co se tyka vysledkii rozhovorii, v pfipadé zajmu ze stran pedagogli budou
poskytnuty pro dalsi vyuziti, naptiklad pro publikaci ve Skolnim Casopise €i jiné ucely.

Vysledky mohou slouZit jako zpé&tna vazba Skolam.

Z vyzkumu vyplyva, ze jsou elektronické informacni systémy oblibené a mizeme
ocekavat jejich dalsi vyvoj a rozsifeni do vétSiny Skol. Podle vysledki vyzkumu lze

rovnéz konstatovat, ze jsou s EZK ucitelé i rodice spokojeni.

Co se tykd manipulace se systémy, vétSina dotdzanych nemé problém se

orientovat v rozhrani a vysledky svych déti na internetu kontroluji.

Za nejveétsi vyhody systému je obecné povazovana jednoduchost, snadné a rychla
dostupnost informaci a z pohledu pedagogii také prehlednd evidence a zépis klasifikace

¢1 absence.

Z hlediska nevyhod informacnich systémil se jednd pfevazn€ o nutnost vlastnit
pocita¢ a internetové pfipojeni, coz mize nékomu piipadat svazujici. Jednad se ovSem
o predsudek, jelikoz jsou moznosti, jak se ke zndmkadm dostat i bez pouziti pocitace

— tisk prehledi.
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5 Doporucéeni pro praxi — navrh reseni

V ramci zkvalitnéni komunikace mezi Skolou a rodi¢i zakti by bylo vhodné rodice
pfedem informovat o vyuzivani elektronického systému v danych $kolach. ReSenim
slabsi elektronické gramotnosti nékterych rodi€l a pedagogli by bylo vytvotreni
jednoduchého névodu - brozury, jak se snadno dostat na webové stranky Skoly a navod
na samotné piihlaSeni do systému. Bylo by také vhodné informovat rodi€e o moznosti
tisku prehledu klasifikace Ci absence jednotlivych zakt, v ptipadé€, Ze nevlastni pocitac

nebo nemaji pfipojeni k internetu.

Pomoci vyzkumu bylo zji§téno, Ze maji rodice i ucitelé pozitivni postoj k EZK
a elektronickym tfidnim knihdm. U rodict byl zjistén pouze jediny problém. Nékteti
lidé maji obecné problém s pocitati a je pro né¢ ponékud slozité se orientovat
v systémovém rozhrani. Re§enim by tedy bylo vytvofeni ndvodu — brozury, jak
postupovat. Dal§i metodou by mohlo byt informativni setkani rodi¢t s pedagogy, kde

by jim bylo detailn¢ vysvétleno, jak se systémem pracovat.

V soucasné dobé maji n€které Skoly nedostatek finan¢nich prostfedkli na pofizeni
dostatecného materidlniho vybaveni — pocitaci. Pro pedagogy vyvstava problém
s dodate¢nym zapisem znamek ¢i absence z domu. Neni v mé kompetenci tento problém
tesit, jedinych vychodiskem by bylo zvdzit momentalni situaci jednotlivymi Skolami,

ohledné¢ dostatku materialniho vybaveni pfed pofizenim Skolnich informacnich systémi.

V cCeském Skolstvi se objevuje nedostatek spoluprace rodict a Skoly. Bylo by
tudiz také vhodné zavést do Skolniho prostiedi vice zajmovych aktivit, do kterych by se
rodi¢e mohli zapojit. V zahrani¢i funguje velké mnozstvi zajmovych krouzki, asociaci
a sdruzeni a diky nim maji Skoly prostfednictvim rodicl i1 vyssi financni piispévky.

Zalezi ovSem na pfistupu rodicl, jelikoz bez jejich z&jmu je tohle feSeni bezpredmétné.
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V teoretické¢ casti prace bylo popsédno hodnoceni, pro¢ je dulezité z hlediska
rozvoje osobnosti Zaka. Skolni hodnoceni ma sva specifika, proto je dilezité se jim
zabyvat a pro praci ulitele je nezbytné. Neékteré typy a formy hodnoceni jsou
vyzadovany Skolou a néktera si voli ucitelé sami. Dozveédéli jsme se také informace
o klasifikaci nejen v Ceskych Skolach, ale také v zahrani¢i. Kazda zemé ma jiné
pozadavky na vzdé€lavani a jejich srovnani mize byt piinosem pro zkvalitnéni vyuky.
V soudasné dobé piichazi do CR vice migrantii, neZ tomu bylo diive. Z toho diivodu je
tteba se seznamit s odliSnymi vzdélavacimi systémy, pro lepsi zaclenéni migrantii do
Ceskych skol. Spoluprace mezi rodiCem a Skolou je rovnéz velmi dulezitd pro rozvoj

zaka, rozsiteni sluzeb skol a zpétnou vazbu skolam.

Druhé kapitola teoretické Casti je zaméfena na Skolni dokumentaci. Nejen ve
Skolstvi je administrativa nedilnou soucasti pracovniho dne. Je tfeba védét, ktera
dokumentace je povinna a se kterou pedagog pracuje. Kazdy pedagog se musi seznamit
s dokumenty, které bude ptfi vykonu své prace vyuzivat, a stim, jak je spravné
zpracovavat. Vyuka v Ceské republice je dana predeviim RVP a SVP. Na zakladé
téchto dokumentii funguji veSkerd Skolska zafizeni. Je nutné vénovat zminénym

dokumentiim pozornost, aby nedochazelo k porusovani pravidel ¢i jejich nedodrzovani.

Treti kapitola popisuje hlavni téma bakalafské prace. Jsou zde popsany
elektronické informacni systémy a jejich obsah. Vyuzivani téchto systémd je stale vice
rozSitovano na Skolach piedevsim diky modernizaci a zatraktivnéni vyuky. Trendy se
meéni, nejen v oboru vzdélavani a Skolstvi. Do vyuky jsou zafazovany tablety ¢i jina
chytrd zafizeni. V dne$ni dobé umi zachdzet s pocitatem i malé déti. Na druhé strané
s nimi mohou mit problémy star$i ucitelé, ktefi k modernim technologiim nemaji takovy

vztah, a proto jim déle trva naucit se s nimi pracovat.

Elektronické informac¢ni systémy jsou pomérné¢ novou zalezitosti a je tieba se
v nich naucit orientovat a porozumét jim. Tomuto tématu se v soucasné dob¢ zatim
autofi publikaci nevénuji. Z toho divodu jsem pro svou bakalafskou praci Cerpala
informace ptredevsim z internetovych zdrojii a z vyzkumt provadénych studenty v rdmci
jejich zavéreénych ¢i seminarnich praci.
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V ramci praktické casti bakalarské prace bylo tieba se zaméfit predevSim na
vyzkum vyuzivani EZK, nazort, postoji pedagogi a rodi¢t zakt. Bylo nezbytné vybrat
takovou skupinu respondentil, ktefi s elektronickymi informac¢nimi systémy pracuji
nebo maji né&jakou zkusenost. Respondenti byli vybrani na zéklad¢ jejich ochoty,
pristupu a celkového dojmu. VSichni dotazovani ucitelé pracuji ve Skolstvi jiz delsi
dobu a rozhovory s nimi byly velmi vécné a podstatné pro vyzkum. Co se tyka rodica,
bylo velmi t&zké vybrat takové respondenty, kteii maji déti v pozadovaném véku (ZS

a SS), jelikoz vétsina oslovenych respondenti ma déti v predskolnim véku nebo mladsi.

Vyzkumné otdzky byly voleny s ohledem na pozadované vystupy. Vzhledem
k tomu, jak respondenti odpovidali, byly otdzky upravovany podle potieby. Z celkového
pohledu mizeme fici, ze vysledky vyzkumu byly predvidatelné, ale nékteré vysledky

jsou zcela jiné, nez se na prvni pohled mohlo zdat.

Vysledky vyzkumu dokazuji, ze vSichni respondenti z fad pedagogli maji
zkuSenosti s elektronickymi systémy, pracuji s nimi a vyhovuji jim. VSichni dotazovani
uvedli, Ze jim EZK a elektronické tiidni knihy zjednodusuji organizaci prace a hodnotici

proces.

Zavérem tedy miZzeme fici, Ze stanovenych cilli bylo dosaZzeno prostfednictvim
vyzkumné metody - formou rozhovorii. Vysledky vyzkumu mohou byt poskytnuty
k dalSimu vyuziti Skolami ¢i pedagogy, v pfipadé jejich zdjmu. VéE&im, Ze vysledky

pomohou k dal$imu rozvoji elektronickych informac¢nich systému v ¢eském Skolstvi.
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Pfilohy

Priloha ¢. 1
Vybrany prepis rozhovoru s respondentkou A

Tazatel: Dobry den, chtéla bych Vas pozadat o kratky rozhovor - bude nahravan,

souhlasite?

A: Ano, souhlasim.

Tazatel: Jste tfidni ucitelkou 7. A, ucite 1 jiné tiidy - ktery stupen a jaké predméty?
A: U¢im vSechny tfidy na 2. stupni, némc¢inu a ¢estinu.

Tazatel: Pouziva zékladni Skola, na které pusobite, néjaky elektronicky informacni

systém?
A: Ano pouziva, ale az od lonského zafi, jedna se o systém Bakalafi.
Tazatel: Z jakého diivodu az od lofiska? Probihalo néjaké predb&zné testovani?

A: Ano, systém byl v provizornim chodu pil roku, mohly jsme s nim pracovat, ale

nebyl spustén naplno.

Tazatel: Setkala jste se na pfedchozim pracovisti s néjakym elektronickym

informacnim systémem?

A: Ano, ucila jsem na stfedni $kole ve Znojmé a tam se pouzival Gplné stejny systém,
ktery pouzivame ted’ - systém Bakalafi. Na nyné&jSim pracovisti u¢im uz témet 3 roky
a doneddvna jsme méli jen néjakou evidenci a délali jsme z ni pouze vysvédceni (ted’
si nemUizu vzpomenout na ndzev), nepouZzivala se jako elektronicka Zdkovska kniZka.
Myslim, Ze se to jmenovalo dm Software. Ale po Case piestala pracovat, takze Skola

ptesla na Bakalare.

Tazatel: Vam osobné systém Bakalati vyhovuje, z hlediska evidence dochéazky, zapisu

znamek?



A: Mn¢ to vyhovuje maximalné, ale zatim pouzivame jenom elektronickou zakovskou,
nepouzivame tfidni knihu. Uz se té§im, az bude zavedena i ta tiidnice, protoze je to
vSechno jednodussi a snadno dostupné a ulehcuje ndm to spoustu tkont, které ten

pocitac udé€la automaticky oproti papirové tiidnici.

Tazatel: To se odviji i od toho, Ze jste s tim systémem pfedtim uz pracovaly, takZze mu

rozumite, ze?

A: Ano, urcité. Ted’ jsem se vlastné musela vratit o krok zpatky k papirovym tfidnicim

a to mi viibec nevyhovuje. Je to zbytecné slozité a zabira to vice ¢asu.

Tazatel: Miuzete uvést nejvetsi vyhody elektronickych Zakovskych knizek

z pohledu pedagoga?

A: NemtiZe se stat, ze se ztrati notes. VSechny znamky jsou pfehledné¢ pohromadg¢, je
tam vidét datum, je tam na prvni pohled vidét kdo nepsal test, kdo se ulejva, kdo
naopak chodi pravidelng. Dalsi vyhoda je takovd, Ze mi to samo spocitd primér
jednotlivych zaku, takze vidim, jestli ta prace (test) byla tfeba Spatné ptipravena z moji
strany, nebo jestli méli dostatek Casu na procviceni. Kazdopadné je to vSechno

piehledné, l1ze to 1 barevné odlisit. Ja vidim sama pozitiva.
Tazatel: Nevyhodu nevidite z pedagogického hlediska zddnou?

A: Pokud chybi pfipojeni k internetu nebo to nefunguje z néjakého jiného diivodu tak
je to problém. U nés je tfeba nejveétSim problémem, Ze nemame ve skole v kazdé tiideé
pocitac, takZe si to obCas musim psat na papirek a odpoledne k tomu sednu
a zpétn¢ dopisuju znamky. Kdybychom méli k dispozici v kazdé tiidé pocitac, tak by

s tim systémem nebyl zadny problém.
Tazatel: Vy tedy nemate kazdy pocitac ¢isté pro svou potiebu?

A: Mame. Kazdy ma sviij notebook, ale ja ho nenosim s sebou do tfidy. Pocitace jsou
ve tfidach, kde je interaktivni tabule. Do budoucna by mély byt v kazdé ucebné, takze

tim by se to vytesilo.
Tazatel: Piistup do systému mate pouze ve $kole nebo i z domu?

A: Ptihlasit se mizeme i z domu na zéklad¢ ptihlaSovaciho jména a hesla. Mame

webové rozhrani pies stranky Skoly a dostaneme se tam i jako rodice i ucitelé.



Tazatel: Bavily jsme se o tom, ze znamky a dochdzku zapisujete podle toho, zda mate

zrovna piistup k pocitaci?

A: My zatim dochdzku nepiSeme. J& znamky zapisuju hned, kdyz opravim pisemku.
Problém je, pokud zkousim ustné, tak si déldm poznamky a pak to dopisu ten den
odpoledne, protoze po delsi dobé bych si nevzpomnéla, Ze jsem to nezapsala. (smich)

Téch znamek zase neni tolik, takze to neni zas takovy problém.
Tazatel: RozliSujete vahu jednotlivych znamek?

A: Ja rozliSuju véhu. Myslim si, ze tohle u nas ve $kole neni Gplné promysleno do
detailu, protoze kazdy pedagog nerozliSuje tu vahu stejné. Méli bychom se domluvit
a tu vahu rozliSovat vSichni stejné. Pro mé ma tfeba v Cestiné ustni zkouseni nizsi vahu
nez pisemka, protoze pisemka trva delsi dobu, je tam toho vic. U toho ustniho zkouSeni
je to horsi, protoze se Casto stava, ze si zaci tieba napovidaji, takze pro m& ma nizsi
vahu. Na druhou stranu chéapu, zZe tfeba v zemépisu to tak byt nemusi. Tam ma tieba
pisemka stejnou hodnotu jako ustni zkouSeni. My ucitelé to mame tak, ze podle té
stanovené¢ vahy znamek se ndm zobrazi pramér, ktery se automaticky vypocitava,
kdezto rodi¢e vidi jen ty znamky a musi si primér spoéitat sami. Rikali jsme si, Ze
kdyZz nemame ty vahy stejné rozliSené, tak by to bylo zavadéjici, tak jsme pro rodice
ten pramér nezpiistupnili. Ale zélezi, jak se v dané Skole domluvi, co zpfistupni a co

ne v tom systému.

Tazatel: KdyZ se vidate s rodi¢i na rodicovskych schiizkach, ptfijde Vam, ze rodice

znamky svych déti na internetu spiSe kontroluji, nebo spise ne?

A: Jak u koho. Protoze néktefi rodice nekontroluji ani papirovou zdkovskou. Ted’
pouzivame soubézné i papirové zakovské i elektronické, protoze se ndm nepovedlo
zavést ty elektronické od zaii. Nekteti rodice tikaji, Ze je papirova zdkovska nezajima,
protoze ji jejich dit¢ vécn€ zapomina bud’ doma, nebo ve Skole a pak ty znamky
zapsané nemd, ale vi, Ze je na tom internetu najdou. Proto mam od nich pozitivni

ohlasy na systém.

Tazatel: Souvisi to tfeba i s prospéchem jednotlivych zaka? Stava se, Ze Zaci s horSimi

znamkami tieba zatajuji zakovskou?



A: Ja bych fekla, Ze s tim to nesouvisi. To je spi§ o povaze a vztazich v rodiné. Zaci
s hor§im prospéchem se taky radi pochlubi, kdyz dostanou lepsi zndmku nebo na to
maji navazany urcity benefit. Dneska mi napftiklad tikal jeden chlapec: To je dobfte, Ze

mam dvojku - babi¢ka mi da ,,padika“ (50 KC). (smich). Je to individudlni.

Tazatel: Vy sama jste rodicem? Jak staré je VaSe dit€? Mate stejny ndzor na systém

z obou pohledt (pedagog/rodic)?

A: Ano, mij syn chodi do tfeti tfidy a musim fict, Ze on je zrovna premiant (smich),
takze ja zatim nemam potiebu se tam divat moc Casto, koukala jsem tam asi dvakrat.
Navic ja mam se synem vztah dobry, on kdyz dostane tfeba dvojku, tak je smutny
a hned mi to fekne. Spi§ mi jeho pani ucitelka fekla, Ze ma tolik jednicek, Ze se ji ani
nevejdou do systému, ze je tam malo kolonek. Takze to je mozna jedina nevyhoda
elektronického systému. (smich) Je to rtizn¢ nastavené, na prvnim stupni je téch

znamek vic, j4 mam na druhém stupni naptiklad 30 znamek za pololeti a na prvnim 50.

Tazatel: Souhlasite tedy s tim, aby ty elektronické Zakovské byly zavedeny na vSech

Skolach bez ohledu na vék déti - na zakladnich Skolach 1 na stfednich?
A: Ano, urcité.

Tazatel: Setkala jsem se s nazorem, ze kazdy rodi¢ doma nemad internet nebo pocitac.

Pak je problém, Ze se rodi¢e nedostanou ke zndmkam?

A: Samoziejmé se to stava, ale neni problém, aby se ten rodi¢ domluvil s tfidnim
ucitelem/ucitelkou, aby mu napiiklad jednou mésicné vytiskl prehled, tam jsou ty

znamky vsechny pak vidét.
Tazatel: Myslite si, ze zalezi na véku uditele pfi praci se systémem?

A: Rozhodné. Jelikoz jsem s tim systémem uZz pracovala, tak jsem poméhala kolegiim,
aby se v tom vyznali - zpracovala jsem pro n¢ manual. Pak s tim nepracovali né¢jakou
dobu, takze to zase zapomnéli. Na véku to ale asi nezaleZi, spi§ kazdy ma k tomu

pocitaci jiny vztah.

Tazatel: Absolvovaly jste néjaké Skoleni naptiiklad na pfedchozi Skole ohledné prace

se systémem?



A: Na nékterych Skolach skoleni maji, ale my jsme si pomdahali spiSe s ostatnimi

kolegy.
Tazatel: Spletla jste nékdy znamku u néjakého zaka?

A: Kdyz zapisujeme znamky na vysvédceni, tak je vedeme 1 v papirové formé. Mam
seznam znamek vSech zakl a potom, kdyz ho predavam kolegyni — tfidni ucitelce dané
tiidy — tak ho kontroluji i stémi znamkami co jsou v systému. Ale stalo se mi
napiiklad, Ze jsem jedné Zzékyni zapsala omylem 5 a pfitom dostala 2, celé jsem to
posunula o jeden fadek. Nastésti se na to v€as pfislo, takze se zase tak moc nestalo.
Proto dé¢ti neustdle upozoriiuji, aby si i samy ty znamky kontrolovaly. Ja si tieba

neustale vedu sviij notes a ty znamky ptepisuju z toho.

Tazatel: Co si myslite o tom, Ze by mladsi déti (zejména v prvni a druhé tfid€) mély

dostavat spise razitka nebo jiné formy hodnoceni?

A: U nas na zakladni Skole déti maji svlij notysek a zakovskou. Ja osobné jsem takhle

malé déti nikdy neucila, takZe to nedokdzu posoudit.

Tazatel: J4 Vam d¢kuji za rozhovor, bylo to velice pfijemné a Vase odpovédi pro me

maji velky ptfinos. Nashledanou.

A: Neni viibec za¢, jsem rada, ze mtizu ptispet takovému vyzkumu, jestli budete jeste

néco potiebovat, mizete se na mé kdykoliv obratit. Nashledanou.



