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Uvod

V ceském Skolstvi 1ze jiz nekolik let pozorovat snahy o inkluzivni vzdélavani
studentli se specialnimi vzdéldvacimi potfebami spolecné se studenty intaktnimi.
Na prepriméarni, primarni a sekundarni arovni skolstvi je toto spole¢né vzdélavani jiz témet
béZnou zalezitosti. Cim dal bézngjsi je inkluzivni vzdélavani také na terciarnim stupni
vzdelavani.

Aby byly vysoké Skoly schopné zajistit odpovidajici vzdélavani studentim se
specidlnimi vzdélavacimi potiebami, vznikaji na danych vysokych skolach specializovana
poradenska stfediska a centra, jejichz ukolem je zajistovat t€émto studentim odpovidajici
studijni podminky prostfednictvim Siroké Skaly sluzeb. Tyto sluzby jsou uzpiisobeny
pro studenty s nejriznéj$imi typy zdravotniho postizeni.

Predmétem této diplomové prace je analyzovat sluzby, které stfediska a centra
poskytuji studentiim se sluchovym postizenim. Diivodem volby tohoto tématu bylo jednak
to, ze ja sama jsem studentkou se sluchovym postizenim a v nékterych ptipadech téchto
sluzeb vyuzivam, a jednak to, Ze od doby, kdy byla provedena posledni analyza téchto
sluzeb, vzniklo nékolik novych stiedisek a center, a dosud fungujici stfediska poskytuji
moznd vice sluzeb nez pfi poslednim zkoumani této problematiky.

Prace je rozdélena do Ctyf kapitol, pficemz kazda kapitola se vénuje jednomu
tematickému celku. Prvni kapitola se zabyva vymezenim oboru surdopedie a sluchového
postizeni. Charakterizuje jednotlivé typy sluchové vady a nabizi piehled moznosti, jak je
tuto vadu mozné diagnostikovat a kompenzovat. Uvadi specifika vychovy a vyvoje osob
se sluchovym postizenim a zaroven charakterizuje formy komunikace, které osoby se
sluchovym postizenim vyuzivaji.

Druha kapitola je zaméfena na vzdélavani osob se sluchovym postizenim v Ceské
republice. Kapitola na zacatku vymezuje legislativni rdimec tohoto vzdélavani a nasledné
se vénuje specifikim vzdélavani osob se sluchovym postizenim na vSech wrovnich
vzdélavani, a to jak v hlavnim vzdélavacim proudu, tak 1 na Skolach pro sluchové
postizené. Cast této kapitoly je zaméfena také na podpiirna opatieni pro zéky se sluchovym
postizenim.

Treti kapitola se pak podrobnéji vénuje terciarnimu stupni vzdeélavani. Uvadi
specifika vzdélavani studenti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami na vysokych Skolach,
piicemz se zaméfuje 1 na specifika spojend s osobami se sluchovym postizenim.

Charakterizuje sluzby jednotlivych poradenskych stfedisek a center a stru¢né popisuje
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studijni programy, které se prezentuji jako programy pro studenty se sluchovym
postizenim.

Obsahem ctvrté kapitoly je realizované vyzkumné Setfeni. Cilem tohoto Setieni je
analyzovat aktualni nabidku sluzeb stfedisek/center pro podporu studentli se specialnimi
vzdélavacimi potfebami na vysokych Skolach ve vztahu ke studentim se sluchovym
postizenim. Kromé& cilii jsou v ivodu této kapitoly vymezeny také vyzkumné otazky,
na které navazuje charakteristika vyzkumného vzorku. Nasleduje analyza sebranych dat a

Celou praci zakoncuje seznam tabulek a grafii, vyskytujicich se ve vyzkumné ¢asti
prace, seznam pouzité literatury a ptilohy, které blize specifikuji nékteré informace

uvedené jak v teoretické, tak i v praktické ¢asti prace.



1 Zakladni terminologie oboru surdopedie

Specialni pedagogika je obor, ktery v sob¢ sdruzuje nékolik dil¢ich disciplin. Jednou
z téchto specialné pedagogickych disciplin je pravé surdopedie. Tento pojem pochézi
ze dvou latinskych slov — surdus (hluchy) a paideia (vychova). Pfedmétem surdopedie je
tedy vychova, vzdélavani a rozvoj jedincii se sluchovym postizenim, piipadné s dalSim
ptidruzenym postizenim (Horakova, 2011; Potmésil, 2003).

Horékova (2012) uvadi, ze pro tuto specidln¢ pedagogickou disciplinu je typicka
uzka spoluprace s dalSimi obory. O surdopedii je tedy mozné hovofit jako
0 multidisciplinarnim oboru. Pii napliiovani svého cile surdopedie tizce spolupracuje nejen
s dalsimi specialné pedagogickymi disciplinami, jako je logopedie, oftalmopedie ci
somatopedie, ale také s obory medicinskymi (ORL, foniatrie a pediatrie), technickymi
(sluchovd protetika), obecné¢ pedagogickymi, biologickymi, psychologickymi,
sociologickymi ¢i filozofickymi.

Jak jiz bylo naznaceno na zacatku této kapitoly, cilovou skupinou surdopedie jsou
osoby se sluchovym postizenim. Pro to, aby bylo mozné definovat sluchové postizeni, je
nutné nejprve vymezit pojem sluchova vada, ze kterého prvni termin vychazi. Sluchovou
vadou se rozumi stav trvalého postizeni sluchu na rizné urovni (Skakalova, 2016).
Potmé&sil (1999) definuje sluchovou vadu podrobnéji. Charakterizuje ji jako ,, poskozeni
organu nebo jeho funkce tak, zZe je néjakym zpusobem snizena kvalita ¢i kvantita slySeni
(Potmésil, 1999, s. 16). Za sluchové postizeni jsou poté povazovany i socialni dasledky
sluchové vady (Potmésil, 1999).

V piipadé osob se sluchovym postiZenim lze hovofit o velmi heterogenni skupiné
lidi, a to pfedevSim v zavislosti na zakladé stupné a typu sluchového postizeni. Piesto autofi
zabyvajici se touto tématikou hovoii o tftech zakladnich skupinach, které jsou vsak jesté
uvnitf sebe rizné diferencovany. Jednd se o osoby neslySici, nedoslychavé a ohluchlé
(Horakova, 2012).

Zakon ¢. 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych
0sob, ktery novelizuje zakon ¢. 155/1998 Sb., o znakové feci, vymezuje neslySici osobu
jako osobu ,, ktera neslysi od narozeni, nebo ztratila sluch pred rozvinutim mluvené reci,
nebo 0sobu s uplnou ¢i praktickou hluchotou, ktera ztratila sluch po rozvinuti mluvené
reci, a osobu tézce mnedoslychavou, u niz rozsah a charakter sluchového postiZzeni
neumoznuje plnohodnotné porozumét mluvené reci sluchem* (§2, z. ¢. 384/2008 Sb.,

[online]). Osoby, které se neslysici narodily nebo ztratily sluch pied rozvinutim mluvené
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fe¢i, vyuzivaji ke komunikaci znakovy jazyk, ktery je jejich matefskym jazykem. Tyto
osoby jsou poté oznacovany jako NeslySici (velké pocateni pismeno), pficemz je tak
oznacovana jazykova a kulturni mensina osob, které maji stejné postizeni, pouzivaji stejny
jazyk, setkavaji se s podobnymi zivotnimi osudy i obtizemi (Hruby, 1999).

Potmésil (2003) definuje ohluchlost jako ,,ztratu sluchu, kterd vznikla v obdobi
dokoncovani vyvoje mluvené reci nebo zasahla primo do jiz vytvorené reci jako
komunikacniho nastroje“ (Potmésil, 2003, s. 20).

Posledni skupinou osob jsou nedoslychavi. Za nedoslychavou osobu je povazovana
ta osoba, kterda ma ,,vrozenou nebo ziskanou castecnou ztratu sluchu a je pricinou
opozdeného nebo omezeného vyvoje reci mluvené “ (Potmésil, 2003, s. 21). Do této skupiny
se zafazuji také osoby, u kterych doslo ke zhorSeni sluchu vlivem vys§iho véku. Jedna se
o tzv. stafeckou nedoslychavost neboli presbyakuzii, ktera prichazi po 60. roce jedincova
zivota (Horakova, 2011). Mukn$nablova (2014) uvadi, ze je mezi osobami se sluchovym
postizenim nedoslychavych osob zhruba 20krat vice nez osob neslysicich. Pfi¢emz na svété
je podle Svétové zdravotnické organizace (WHO) zhruba 360 miliont osob se sluchovym

postizenim, coz je vice jak 5% celé svétové populace (Www.who.int).

1.1 Kilasifikace a diagnostika sluchovych vad

Sluchové vady lze délit podle nékolika aspektli. NejCastéji se vSak vyuzivaji tii
zékladni klasifikace, jednd se o dé€leni sluchovych vad na zdkladé stupné sluchového
postizeni, déleni podle doby vzniku a podle toho, v jaké ¢asti sluchového organu doslo

k poskozeni (Skakalova, 2011)

Déleni sluchovych vad na zakladé stupné sluchového postizeni

Na zaklad¢ stupné sluchového postiZeni se sluchové vady déli opét na n€kolik dil¢ich
klasifikaci. Tyto klasifikace se 1i§i predev§im rozpétim sluchové ztraty u jednotlivych
stupniti sluchového postizeni. V ¢eském prostiedi se nejcastéji vyuziva klasifikace Lejsky
(2003) viz Tab. 1 a Svétové zdravotnické organizace (WHO). Pro zajimavost je zde jesté

uvedena klasifikace Mezinarodniho ufadu pro audiofonologii (BIAP) viz Tab. 2.



Normalni stav sluchu 0dB-20dB

Lehka vada 20dB -40dB
Stfedné tézka vada 40 dB - 60 dB
Tézka vada 60 dB — 80 dB
Velmi tézka vada 80 dB - 90 dB

Hluchota komunikac¢ni (praktickd) = zbytky sluchu 90 dB a vice

Hluchota plna (totalni) bez audiometrické odpovédi

Tab. 1: Klasifikace podle ztraty v decibelech pro vzdu$né vedeni v oblasti feCovych frekvenci (Lejska, 2003,
s. 36)

Klasifikace Mezindrodniho tfadu pro audiofonologii (BIAP), kterd byla vytvofena v roce
1996, rozdé€luje sluchové vady do méné skupin nez Lejskova klasifikace, avSak

v klasifikaci BIAP jsou jednotlivé stupné sluchového postizeni rozdéleny jesté do dil¢ich

podstupniti.

Normalni sluch 0dB-20dB
Lehka sluchova ztrata 21dB-40dB

1. Stupen 41 dB - 55 dB
Stfedni sluchova ztrita

2. Stupen 56 dB — 70 dB

1. Stupen 71dB-80dB
Tézka sluchova ztrata

2. Stupenl 81dB-90dB
Velmi tézka sluchova ztrata 1. Stupenn 91 dB - 100 dB

2. Stupen 101 dB -110dB

3. Stupen 111 dB-119dB
Uplna ztrata sluchu 120 dB a vice

Tab. 2: Klasifikace sluchovych vad podle Mezinarodniho Gfadu pro audiofonologii (www.biap.org)
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Oproti témto vySe uvedenym klasifikacim je déleni Svétové zdravotnické organizace

(WHO) jednodussi viz Tab. 3, protoze déli sluchové postizeni pouze do péti zakladnich

stupnii.
Normalni sluch 0dB-25Db
Lehka sluchova ztrata 26 dB — 40 Db
Sttedni sluchova ztrata 41 dB - 60 Db
Tézka sluchova ztrata 61 dB — 80 Db
Hluboka sluchova ztrata 81 dB a vice

Tab. 3: Klasifikace sluchovych vad podle WHO (www.who.int)

Déleni sluchovych vad podle doby vzniku sluchového postiZeni

Podle doby vzniku se sluchové vady déli do dvou zakladnich skupin. Prvni skupinou
jsou vady vrozené. Skakalova (2011) uvadi, ze v ptipadé vrozenych vad jsou hlavni
ptic¢inou vzniku sluchového postizeni bud’ genetické dispozice, ¢i soubor negativnich jevi,
které plsobi na plod. Na zaklad¢ tohoto vymezeni Hordkova (2012) dé€li vrozené vady
na geneticky podminéné a kongenitalné ziskané.

Mezi sluchové vady geneticky podminéné fadime takové sluchové vady, jez byly
zpusobeny riznymi geny, které zplsobuji ztratu sluchu. Tato ztrata sluchu se muze
vyskytovat bud’ samostatné (izolované) ¢i v souvislosti s dalsimi vadami. V souvislosti
spojeni vice vad se hovofti o tzv. syndromech. Piikladem je naptiklad Usheriiv syndrom,
ktery zpiisobuje jak poskozeni sluchu, tak poskozeni zraku, ¢i Pendredtiv syndrom, kdy je
spolu se sluchem postizena 1 §titnd zlaza.

Kongenitaln¢ ziskané sluchové vady jsou takové vady, které vznikly béhem
téhotenstvi (prenatdln€) ¢i béhem samotného porodu (perinatdln€). Mezi pficiny
prenatalniho vzniku sluchovych vad miizeme fadit napt. onemocnéni matky, pozivani drog
a alkoholu ¢i genetické dispozice ze strany rodi¢li. Perinatalnimi pfi¢inami je pak nizka
porodni hmotnost ditéte, pfed¢asny porod, hypoxie, asfyxie atd.

Druhou velkou skupinou jsou poté vady ziskané. Jedna se tedy o sluchové vady,
které jedinec ziskal v prubéhu svého zivota. NejcastéjSimi divody jsou bud’ rizné trazy ¢i
prodélané nemoci (Skékalova, 2011). Také tato skupina se déli do dvou dalSich skupin a to
na zaklad¢ toho, kdy doslo ke ztrat€ sluchu. Prvni skupinou jsou sluchové vady, které
vznikly jesté pied fixaci feci, tedy zhruba do 6 let v€ku ditéte. Pfi¢inou sluchové ztraty jsou

v tomto ptipadé riizné infek¢ni nemoci, ¢asto virového ptvodu, jako je naptiklad zanét
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mozkovych blan, meningitida atd. Druhou skupinou jsou pak vady, které vznikly az
po ukonceném vyvoji feci, tedy po jeji fixaci. Divodem miize byt napiiklad dlouhodoba
hlukova zatéz, které je jedinec vystaven, ¢i rizné degenerativni poruchy atd. U obou obdobi

mohou sluchovou ztratu zptisobit riizna traumata ¢i urazy hlavy (Horadkova, 2012).

Déleni sluchovych vad podle mista postiZeni

Déleni sluchovych vad podle mista postizeni je posledni klasifikace, které bude
vénovana pozornost. Pro lepsi orientaci a pochopeni klasifikace je vSak na misté se nejprve
zamé&fit na samotnou anatomickou stavbu ucha.

Slapak & Florianova (1999) uvadéji, Ze ucho je mozné rozdélit do nékolika &asti —
zevni (vngj$i) ucho, stfedni ucho, vnitini ucho a nervové drédhy. Vnéjsi ucho se sklada
Z boltce a zvukovodu. Stfedni ucho pak tvofi bubinek, dutina bubinkovd se tfemi
sluchovymi kiistkami — kladivko, kovadlinka a tfrminek, soubor svald a Eustachova trubice,
ktera spojuje stiedousni dutinu s nosohltanem. Ve spankové kosti je poté ulozena posledni
¢ast sluchového organu — vnitini ucho. To je sloZeno ze dvou zakladnich ¢asti. Prvni z nich
je hlemyzd’, ve kterém je umistén Cortiho orgadn, ve kterém se nachazi vlaskové bunky,
které preménuji mechanickou energii zvuku na energii bioelektrickou, ¢imz se vytvari
sluchovy vjem. Druhou ¢asti jsou pak tfi polokruhovité kanalky a predsin (labyrint), kde je
ulozeno rovnovazné Ustroji. Sou€asti sluchového organu je také sluchovy nerv, ktery vede
sluchovy vjem ze sluchového organu do mozku daného ¢loveka viz Priloha 1 (Hordkova,
2012; Lejska, 2003; glapék & Florianova, 1999).

Pravé podle toho, ve které casti ucha doslo k poSkozeni, se sluchové vady déli
na periferni a centralni. Centralni nedoslychavost ¢i hluchota zahrnuje ,, komplikované
defekty zpuisobené riiznymi procesy, které postihuji podkorovy a korovy systém sluchovych
drah“ (Slapdk & Florianova, 1999, s. 26). Periferni nedoslychavost & hluchota se d&li
na dvé dil¢i skupiny — pfevodni a percep¢ni. V piipadé pirevodni nedoslychavosti doslo
k vadé ve vnéjsim ¢i vnitinim uchu. ,,Sluchové bunky jsou Vv poradku, ale nejsou
stimulovany zvukem, protoze jeho prenosu brani néjaka prekazka“ (Hordkova, 2012,
S. 13). Oproti tomu pii percepéni nedoslychavosti doslo k poSkozeni vnitiniho ucha ¢i
piimo sluchovych bunék nebo sluchového nervu. Hordkova (2012) hovoii v piipadé
periferni nedoslychavosti také o vadé smisené, kterd kombinuje jak poruchu pfevodni, tak

poruchu percepéni.
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Diagnostika sluchovych vad

Diagnostikou sluchovych vad se zabyva obor audiologie, ktery v sobé zahrnuje celou
fadu diagnostickych metod. Ty lze rozdélit do dvou zakladnich skupin. Subjektivni
zkousky sluchu vyzaduji spolupraci pacienta, ktery reaguje na rizné sluchové podnéty.
Opakem je objektivni audiometrie, pti niz spoluprace pacienta neni podminkou. Ackoliv se
ob¢ skupiny diametralné lisi, jejich cil je totozny. Cilem je odhalit stav pacientova sluchu,
zjistit pfi¢inu a misto poruchy kvuli ndsledné kompenzaci a 1écbé (Horakova, 2011;
Mukns$néblova, 2014).

Mezi subjektivni zkousky sluchu se tadi klasicka zkouska sluchova, kterou provadi
pediatr pfi preventivnich prohlidkach, a subjektivni audiometrie, kterou zajistuje
atestovana audiologicka sestra a jejim vystupem je tzv. audiogram, ktery zobrazuje stav
pacientova sluchu v ur€itych zvukovych frekvencich. Existuji dva typy subjektivni
audiometrie, prahova tonova, béhem které jsou pacientovi do sluchatek poustény zvuky
o ruznych frekvencich, a pacient reaguje ve chvili, kdy tyto zvuky slysi, a slovni, béhem
které se testuje pacientovo porozuméni na rizné sestavy jednoho nebo viceslabi¢nych slov.

K objektivni audiometrii se fadi tympanometrie, neboli vySetfeni, které zkouma
mnozstvi akustické energie, kterd se odrazila od bubinku. Poté vySetieni evokovanych
otoakustickych emisi (OAE). ,,Jde o zvuky méritelné v zevnim zvukovodu po predchozi
akustické stimulaci“ (Valvoda, 2007, s. 515). Toto vy3etieni se v Ceské republice vyuziva
pro celoplo$ny screening sluchu. Mezi vySetfeni objektivni audiometrie dale patii
elektrofyziologicka metoda vySetfeni pomoci evokovanych potenciali (BERA), ktera
vySetiuje sluchové drahy v oblasti mozkového kmene. U sluchovych drah v oblasti
mozkové kiiry se vyuziva tzv. vySetteni CERA. Ke stanoveni zbytkl sluchu se vyuziva

také diagnostické vysetfeni SSEP (Hordkova, 2011; Mukn$nablové, 2014; Valvoda, 2007).

1.2 Vychova a vyvoj osob se sluchovym postiZenim

Podle Mukn$néablové (2014) se vychova i vyvoj jedince se sluchovym postiZzenim
odviji pfedevsim od stupné a druhu sluchového postizeni, jeho mentéalnich dispozic, doby,
ve které doslo ke ztrat€ sluchu, i od péce, kterd je jedinci vénovana.

Vyvoj ditéte se sluchovym postizenim je v ptipadée télesného vyvoje obdobny jako
vyvoj u ditéte intaktniho, avSak tim, ze dité¢ trpi urcitymi deficity v oblasti sluchového
vnimani, postrada impulsy dilezité k dal§imu rozvoji (Plstova, 1997). U déti se sluchovym

postizenim tak nedochazi samovolné k tzv. ndhodnému nebo bezdé€nému uceni, kterym

13



intaktni déti ziskavaji informace ze svého okoli. Tento deficit se nasledné projevuje v kazdé
vyvojové etapé ditéte. Mnozi autofi se shoduji, ze pritomnost sluchového postizeni se
nejvice projevi v oblasti fe€i. Zaroven tim, Ze jsou déti se sluchovym postizenim odkézané
na piijem informaci pfedevSim prostfednictvim zraku, mohou mit tyto déti problém také
S porozuménim nékterym socidlnim situacim, coz muze vést k jejich nepfiméfenym
reakcim (Jedlicka, 2003; Pustova, 1997, Sediva, 20006).

Béhem 1. roku Zivota ditéte mohou byt projevy ptitomnosti sluchové vady natolik
nepatrné, ze rodiCe nemusi jeji pfitomnost odhalit. Diagnosticky moment nastava
mezi 6. - 8. mésicem zivota ditéte. Dit¢ se sluchovym postizenim totiz nepiejde
Z pudového zvatlani na Zvatlani napodobivé a zac¢inaji u n¢ho pozvolna ustavat jakékoliv
fecové projevy. V tuto chvili ve vétSin€ ptipada nasleduje diagnostika sluchové vady a jeji
kompenzace, ktera umozni ditéti vnimat a rozliSovat jednotlivé zvuky (Skakalova, 2011).

Zakladnim kamenem uspéSného vyvoje ditéte, kterému byla diagnostikovana
sluchové vada, je dostateny piisun podnétii béhem tzv. kritické periody. Jedna se o obdobi
ve vyvoji ditéte, kdy je jeho nervova soustava pfipravena na rozvoj jeji dalsi funkce. Je
tedy nutné zajistit ditéti dostatecné mnozstvi podnétii, aby nedoslo k zameSkani této
periody, coz mize mit na vyvoj ditéte negativni disledky naptiklad formou rtiznych
vyvojovych deformaci a dalSich funkénich poruch (Hordkova, 2012).

V pfipad€é nejasnosti ohledné specifik vyvoje a vychovy ditéte se sluchovym
postizenim se mohou rodice obratit na sluzbu socialni prevence rana péce. Rana péce je
Vv Zakonu o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. charakterizovana jako ,, terénni sluzba,
popripadé doplnéna ambulantni formou sluzby, poskytovana ditéti a rodicum ditéte ve véku
do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozZen v diisledku nepriznivého
zdravotniho stavu. Sluzba je zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s
ohledem na jeho specifické potieby “ (§54, z. &. 108/2006 Sh., [online]). V Ceské republice
zajisStuje ranou péci pro osoby se sluchovym postizenim Centrum pro détsky sluch
TAMTAM, o. p. s. Cilem této organizace je pfedev§im obhajovat a prosazovat zajmy osob
se sluchovym postiZzenim, poméhat k rozvoji déti se sluchovym postiZzenim, podporovat
rodinu ditéte se sluchovym postiZzenim ¢i zvysit povédomi laické vefejnosti o problematice

sluchového postizeni (www.detskysluch.cz).
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1.3 Kompenzaéni pomiicky pro osoby se sluchovym postiZenim

V piipadé€, ze je specialistou zjiSténa ptitomnost sluchové vady, jejiz pfiCinu neni
mozné piimo odstranit, pfistupuje lékat k opatfenim, jez by alespon ¢asteéné nahradily
poskozenou funkci ucha. Soucésti téchto opatfeni je kompenzace (nédhrada postizené
funkce), reedukace (rozvoj poskozené funkce a zbytkovych schopnosti) a akceptace (piijeti
sluchové vady jedincem s postizenim). Dulezita je kompenzace sluchové vady predevsim
u déti. Ty musi mit neustaly pfistup ke zvukim, ¢imz se zajisti odpovidajici vyvoj
sluchovych center (Hordkova, 2014; Muknsnablova, 2014). U starSich osob se sluchovym
postizenim je zahrani¢nimi vyzkumy dokéazano, ze spravna kompenzace sluchové vady
zvySuje jejich zapojeni se do spolecnosti, ¢imz se piedchazi rizikiim jako je deprese, nizka
uroven zivota ¢i socialni problémy (Kayabasoglu, Kaymaz, Erkorkmaz & Giiven, 2015).

Jak zminuje Pitnerova (2014) kompenzacni pomicky pro osoby se sluchovym
postizenim prosly od doby, kdy se zacaly vyuzivat, znaCnym vyvojem, jenz souvisi
s technickym rozvojem v poslednich desetiletich. D¢leni téchto pomucek vSak zlstava
stdle zachovéano. BareSova & Hruby (1999) d€li kompenzacni pomucky pro osoby se
sluchovym postizenim nasledovné, piicemz nékteré zpomicek budou dale

charakterizovany podrobnéji:

a) Pomicky usnadiiujici vnimani mluvené i‘e¢i nedoslychavym
—  sluchadla, osobni zesilovace, FM systémy, radiova sluchadla, indukéni smycky,

pomticky pro zesileni televize a pro zesileni poslechu telefonu

b) Pomicky usnadiujici vnimani mluvené feci neslySicim

—  kochlearni implantaty, vibrotaktilni a elektronické pomticky

c) Pomicky usnadiiujici tvoi‘eni mluvené Feci

— logopedické pomiucky (Spachtle, sondy, fonatory, vibratory atd.)
d) Pomucky motivujici ke ¢teni

- teletext, skryté titulky, textova komunikace (SMS, rizné aplikace ke komunikaci
atd.)
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e) Pomicky usnadiiujici ziskavani informaci

- televizni technika, pocitace, rizné programy, internet

f)  Ostatni pomiicky
— signaliza¢ni pomucky pro neslySici, vibraéni a svételné budiky, hodinky a minutky

pro neslysici (BareSova & Hruby, 1999; Pitnerova, 2014).

Sluchadla

Horadkova (2012) charakterizuje sluchadla jako , miniaturni elektroakustické
pristroje, jejichz tikolem je zesileni a modulace zvukového viemu *“ (Horakova, 2012, s. 95).
Sluchadlo se sklada z n¢kolika dil¢ich ¢asti napt. mikrofonu, reproduktoru, zesilovace atd.

Existuje né¢kolik hledisek, podle kterych se sluchadla déli na rtizné typy. Mezi tyto
hlediska patfi naptiklad zplisob zpracovani signalu, tvar sluchadla ¢i zplsob vedeni
zvukového vjemu (Pitnerova, 2014).

Z hlediska zpracovani signalu se sluchadla dé€li na analogova a digitalni, pficemz
analogova sluchadla jsou v dne$ni dobé€ jiz na ustupu a vyrabi se zcela vyjimecné. Lékari
davaji prednost sluchadlim digitalnim, jejichz nastaveni se da 1épe pfizptuisobovat
individualnim pozadavkim kazdého pacienta (Havlik, 2007).

Kaspar (2008) d¢li sluchadla podle tvaru na sluchadla zavésna, krabi¢kova, brylova
a zvukovodova. V soucasné dobé se nejvice vyuzivaji sluchadla zavésna, ktera jsou
cenové nejdostupnéjs$i, a sluchadla zvukovodova, ktera jsou vyrabéna na zakladé
individualnich potieb a ptfani kazdého pacienta, jejich vyhodou oproti sluchadlim
zavésnym je presnéjsi nastaveni a lepSi poslech. VyuZivani krabickovych a brylovych
sluchadel je jiz v sou€asnosti na Ustupu.

Podle zptisobu vedeni se sluchadla déli na sluchadla pro vzdus$né ¢i kostni vedeni.
Ve sluchadlu pro vzdusné vedeni dochazi k zesileni zvuku, zatimco sluchadlo pro kostni
vedeni prevadi pfijaty zvuk na vibrace, které jsou nasledné pfeneseny pies kizi na kost
spankovou. Mezi sluchadla se vzdusnym vedenim se fadi vSechny modely zav&snych a
zvukovodovych sluchadel a nékteré typy sluchadel brylovych a krabickovych. Sluchadlo
BAHA je poté reprezentantem sluchadel s kostnim vedenim (Boucek & Skiivan, 2014;
Horakova, 2012; Pitnerova, 2014).
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Kochlearni implantaty

Dalsi moznosti kompenzace sluchové vady je kochlearni implantat. Ten je vyuzivan
u déti stakovou sluchovou ztratou, ze je minimalni pravdépodobnost rozvoje fteci
prostiednictvim sluchadel. Implantat je také vhodny pro osoby se ziskanou ztratou sluchu
(Muknsnéblova, 2014). Osoby se sluchovym postizenim jsou po implantaci schopny
pfijimat nové zvuky, vnimat urcité zvuky jasnéji, porozumét feci a zvysit své sluchové
vnimani, coZ se projevi na jejich kvalité Zivota (www.cochlear.com).

Kochlearni implantat je tvofen dvéma zakladnimi ¢astmi — vné&jsi a vnitini. K vné;si
¢asti patii mikrofon, fecovy procesor a vysilaci civka, vnitini ¢ast pak obsahuje ptijimac a
svazek 22 elektrod (Horakova, 2012). Fungovani implantitu je postaveno na jiném
principu nez sluchadel. ,, Zatimco sluchadla zvuk zesiluji, a tim kompenzuji ztrdtu citlivosti
vnitiniho ucha, kochlearni implantdty zvuk sejmuty mikrofonem analyzuji a pretvaireji
na sled elektrickych impulsii, kterymi jsou pak stimulovana vidakna sluchového nervu. Tim
se V nervovych viaknech vytvareji vzruchy, které jsou ve sluchovych centrech vyhodnoceny
Jjako zvuk* (Tichy, 2009).

Kochledrni implantace neni provadéna kazdému zadateli. Jak uvadi Vymlatilova
(2009) vsichni zadatelé musi projit komplexnim vySetfenim a splnit audiologicka,
psychologicka a logopedicka kritéria. Ohled se bere také na zdravotni stav kandidata.
Po operaci musi byt uzivateli implantat vhodné naprogramovén a uzivatel vyuziva sluzeb
klinického logopeda, jenz ho u¢i vnimat a rozliSovat jednotlivé zvuky, porozumét mluvené

feci atd. (Talach, 2016).

FM systémy a indukéni smycky

FM systémy a indukéni smycky jsou kompenzacni pomicky, které pomahaji osobdm
Naptiklad pii vyucovani, v dopravé atd. (Pitnerova, 2014; www.komunikacnisystem.cz)

Pitnerova (2014) charakterizuje indukéni smycku jako pomiicku, jez ptevadi zvuk
pfijaty do zesilovace na elektromagnetické pole, které je nasledné snimano sluchadlem,
do kterého je zabudovana indukéni civka. Sluchadlo je schopno v odpovidajici poloze
eliminovat Sumy a hluky, které uzivateli znesnadiuji poslech a porozuméni mluvené feci.

FM systém je komunikacni systém, ktery tvoii vysilag, jenz drzi nebo nosi osoba, se
kterou osoba se sluchovym postizenim komunikuje, a pfijimac, ktery je upevnén

na sluchadlech nebo kochlearnim implantatu. Vyhodou FM systému je to, ze umoziuje
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prenos zvukového signdlu na vétsi vzdalenosti (n€kolik desitek metrd) i ptes objekty jako

jsou zdi mistnosti apod. (Horakova, 2014; Pitnerova, 2014; www.komunikacnisystem.cz).

1.4 Komunikace osob se sluchovym postiZenim

Komunikace je zakladnim prostfedkem dorozumivani mezi lidmi. Lidé si diky ni
mohou mezi sebou vymeénovat informace ¢i sdilet své pocity a myslenky (Priicha,
Walterova & Mares, 2013). Osoby se sluchovym postizenim se podle Hordkové (2011)
nejcastéji dorozumivaji dvéma zdkladnimi dorozumivacimi systémy. Prvnim
komunika¢nim systémem je systém audio-oralni, mezi ktery se fadi naptiklad mluvena fec
dané spolecnosti. Druhym systémem je systém vizudlné-motoricky, kam spadaji prstové
abecedy, znakovy jazyk ¢i znakovana ceStina.

V legislativé Ceské republiky jsou komunikatnimi systémy neslysicich a
hluchoslepych osob ustanoveny znakovy jazyk a komunikaéni systémy, ktery vychazeji
z Ceského jazyka. Mezi tyto systémy se fadi znakovand ceStina, prstova abeceda,
vizualizace mluvené ceStiny, pisemny zaznam mluvené feci, Lormova abeceda,
daktylografika, Braillovo pismo s vyuzitim taktilni formy, taktilni odezirani a vibraéni
metoda Tadoma (Pitnerova, 2014; §2, z. ¢. 384/2008 Sb., [online]; §3, z. ¢. 384/2008 Sb.,
[online]). Nékteré z téchto systémil jsou podrobné&ji charakterizovany v nasledujici ¢asti

textu.

Audio-oralni komunikaéni systémy

Hlavnim audioordlnim komunika¢nim systémem je mluvena fec, v nasem piipadé
tedy Cesky jazyk. Osvojovani mluvené fe€i u osob se sluchovym postiZzenim je spojeno
S uritymi problémy. Krahulcova (2014) uvadi, Ze fe€ byva u osob s postizenim sluchu
velmi ¢asto uréitym zptisobem omezena ¢i deformovana. U osob se sluchovym postizenim
se vyskytuje naruseni vSech fazi verbalni produkce — respirace (dychéni), fonace (tvorba
hlasu) i artikulace (vyslovnost). Velmi Casty je také vyskyt audiogenniho dysgramatismu,
ktery Horakova (2012) charakterizuje jako , casté pouzivani nadbytecnych slov,
neschopnost odlisit jednotlivé slovni druhy, nespravné chapani a tvoreni vét a Spatné
gramatické koncovky* (Horakova, 2012, s. 52). Mluvena fe¢ u osoby s postizenim sluchu
se bude tedy od feci intaktniho jedince vyrazné lisit. To, o jak velké rozdily se bude jednat,

zéavisi predevs§im na stupni sluchového postizeni daného jedince.
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S mluvenou feci také uzce souvisi vizualizace mluvené fe¢i neboli odezirani.
., Odezirani je metoda vnimani a porozumeni obsahu mluvené reci zrakem. Odezirajici
clovek sleduje pohyby ust, mimiku, gesta a dalsi projevy hovorici osoby a snazi se uhodnout
obsah sdéleni. (...) DuleZity je také zpiisob, jakym hovorici osoba mluvi, vhodné osvétleni,
vzdjemna vzdalenost a pozice komunikujicich osob “ (Strnadova, 2008, s. 5).

Zakon o komunikacénich systémech neslySicich a hluchoslepych osob ¢. 384/2008
Sb. se zminuje také o pisemném zaznamu mluvené feci, ktery tento zakon charakterizuje
jako prevod mluvené feci do pisemné podoby v dané pfitomnosti. Pisemna podoba je vzdy
upravena na zakladé specifickych pozadavkl konkrétniho jedince (§6, z. ¢. 384/2008 Sb.,

[online]).

Vizualné-motorické komunikaéni systémy

Nejdulezitéjsi formou komunikace ve vizualné-motorickych komunikac¢nich
syst¢émech je znakovy jazyk. Znakovy jazyk je , prirozeny jazyk a plnohodnotny
komunikacni systém tvoreny specifickymi vizualné-pohybovymi prostiedky, tj. tvary rukou,
Jjejich postavenim a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni ¢asti trupu. Cesky znakovy
Jjazyk ma zakladni atributy jazyka, tj. znakovost, systémovost, dvoji clenéni, produktivnost,
svebytnost a historicky rozmér, a je ustalen po strance lexikalni i gramatickeé (§4, z. €.
384/2008 Sh., [online]). Stejné jako Cesky jazyk se Cesky znakovy jazyk vyznacuje jistou
rozdilnosti na zakladé riiznych hledisek. Znakovy jazyk se li§i v riiznych oblastech Ceské
republiky. Rozdily lze spatfit i v zavislosti na pohlavi ¢i na stafi mluvcich (Slanska Bimova
& Okrouhlikova, 2008).

Zakladni sloZzkou znakového jazyka je znak, ktery se skladd z manualni a nemanualni
slozky. K manualni slozce patii misto ukazovani, tvar ruky, jeji pohyb, piipadné orientace
dlané, prstli, vzajemna poloha rukou a kontakt s télem. Nemanualni slozky znakového
jazyka je tvofena piredev§im mimikou a gestikulaci (Hordkova, 2012).

Dalsim komunika¢nim systémem v této skuping je znakovana ¢esStina. Jak zdraznuji
Slanska Bimova & Okrouhlikova (2008), jedna se o uméle vytvotreny komunikacni systém,
nikoliv o pfirozeny jazyk, jako je tomu v pfipadé¢ znakového jazyka. Hronova (2005)
charakterizuje znakovanou ¢estinu jako umély systém, ktery ,, kopiruje slovosled ceskych
ved, vyuziva souboru znaku prejatych z Ceského znakového jazyka a vyuziva nové
vytvorenych znaku. (...) Jsou to napriklad predlozky nebo spojky “ (Hronova, 2005, s. 20).

Podle Hordkové (2012) vyhovuje znakovand ceStina piedev§im osobam se sluchovym
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postizenim, které odeziraji. Primarné totiz sleduji tsta toho, S nimz komunikuji a znaky
berou jako dopln¢k této komunikace.

Mezi dalsi vizudlné-motorické systémy muzeme zaradit prstovou abecedu
(daktylotiku), daktylografiku pfipadné¢ Lormovu abecedu a jiné. Prstova abeceda je
vizualné-motoricky systém, ktery vychdzi z psané formy mluveného jazyka vétSinové
spolecnosti. Prostfednictvim prstovych abeced se totiz prostfednictvim jedné nebo obou
ruk v prostoru znazornuji tvary jednotlivych pismen abecedy (Hudakova, 2008).

Daktylografika vychazi také z tvarti pismen, ovSem funguje na jiném principu nez
daktylotika. Pfi daktylografice jsou velka tiskaci pismena vpisovana do dlané ruky tomu,
jemuz je informace urcena (§6, z. ¢. 384/2008 Sh., [online]). Dlan ruky piijemce informaci
je vyuzivana také pii Lormové abecedé. Ta se tadi k ,taktilnim komunikacnim
prostredkim, v nichz kazdému grafému odpovida cast prstu nebo dlané a jejichz artikulace
Jje vyjadrovana diferencovanym tlakem* (Horakova, 2012, s. 134). Daktylografika a

Lormova abeceda jsou vyuzivany piedevs§im pii komunikaci osob s hluchoslepotou.

Shrnuti:

Osoby se sluchovym postizenim jsou velmi heterogenni skupinou. Kromé toho, zZe se deli
na osoby nedoslychavé, neslysici a ohluchlé, 1ze se setkat také s nejriiznéjsimi klasifikacemi
na zakladeé stupné sluchové ztraty danych osob. Dalsim zpusobem déleni je také
komunikacni systém, ktery osoby se sluchovym postizenim vyuzivaji ke komunikaci
S ostatnimi.

Sluchové ztraty u osob se sluchovym postizenim jsou diagnostikovany prostrednictvim
riiznych metod a postupii. Podle stupné diagnostikované sluchové vady nasledné dochazi
ke kompenzaci sluchovych vad prostrednictvim nejriznéjsich kompenzacnich pomiicek od

sluchadel a kochlearnich implantatii aZ po nejriiznéjsi zesilovace.
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2 Vzdélavani osob se sluchovym postiZzenim v Ceské republice

Zaci se sluchovym postizenim se fadi mezi ziky se specialnimi vzdélavacimi
potiebami, které¢ zakon ¢. 82/2015 Sb., jenz novelizuje zakon ¢. 561/2004 Sb.
0 predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani, vymezuje jako
,,0s0by, které k naplnéni svych vzdélavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych
prav na rovnopravném zakladeé s ostatnimi potiebuji poskytnuti podpiirnych opatieni.
Podpiirnymi opatrenimi se rozumi nezbytne upravy ve vzdeélavani a Skolskych sluzbach
odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostiedi nebo jinym Zivotnim podminkam
ditete, zaka nebo studenta. Déti, Zdaci a studenti se specialnimi vzdelavacimi potrebami maji
pravo na bezplatné poskytovani podpiirnych opatieni skolou a skolskym zarizenim* (§16,
z. ¢. 82/2015 Sb., [online]).

Vzdé&lavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami je v Ceské republice mozné
na vSech urovnich vzdélavani realizovat dvojim zptisobem. Prvnim z téchto zptisobt je
vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potfebami na skolach hlavniho vzdélavaciho
proudu, pfi¢emz Skola zajisti témto zakim prostfednictvim odpovidajicich podpirnych
opatieni vhodné podminky pro bezproblémové studium. Druhou moZnosti je poté
vzdelavani téchto zakid na specialnich Skolach, v ptipadé zaka se sluchovym postizenim
tedy na skolach pro sluchové postizené (Potmésil, 1999; Potmésil, 2003).

Pravé specifika vzdélavani Zaka se sluchovym postizenim na Skoldch hlavniho
vzdélavaciho proudu a na Skolach pro sluchové postizené budou pfedmétem této kapitoly.
Pozornost bude vénovana také podpiirnym opatienim a poradenskym sluzbam, které¢ maji
zéci se sluchovym postizenim béhem svého studia pravo vyuzivat. AvSak na zacatku je
nutné vénovat pozornost zékladnim legislativnim dokumentiim, které oSetfuji vzdélavani
zakl se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

r r v

2.1 Legislativni ramec vzdélavani zZaki se specialnimi vzdélavacimi

potiebami

Veskeré vzdélavani se v Ceské republice realizuje podle zikona ¢&. 561/2004 Sb.,
0 predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani. Tento zékon
byl vSak v roce 2015 novelizovan zdkonem ¢. 82/2015 Sb., ktery piinesl dilezité zmény

piedevsim ve vzdelavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi pottebami. Novela Skolského
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zakona prinesla jednak nové vymezeni toho, kdo je zdkem se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami, a jednak také dilezité zmény pti vzdélavani téchto zakl na Skolach hlavniho
vzdé¢lavaciho proudu, konkrétné se jedna o zavedeni tzv. podpurnych opatieni, které budou
podrobnéji charakterizovany pozdé&ji (§16, z. ¢. 82/2015 Shb., [online]; Hricova. 2011).

K zékonu ¢. 82/2015 Sb., byla vydana také nova provadéci vyhlaska ¢. 27/2016,
0 vzdélavani zékd se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami a zakl nadanych, ktera
konkrétn¢ popisuje a charakterizuje vSechna opatfeni a poradenské sluzby, které mohou
zéci se specialnimi vzdélavacimi potiebami pii svém studiu vyuzit. Poradenskeé sluzby jsou
také obsazeny ve vyhlaSce ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach
a Skolskych poradenskych zafizeni, ktera je novelizovana vyhlaskou ¢. 197/2016 Sb., ktera
vymezuje jednotlivé sluzby, které jsou poskytovany prostiednictvim Skolského
poradenského pracovisté a Skolského poradenského zatizeni (Knotova, 2014).

Kromé¢ vyse zminénych zédkonl a vyhlasek jsou pro vzdélavani zakt se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami také dilezité Ramcové vzdélavaci plany (RVP), které
charakterizuji vzdé€lavaci cile a obsah uciva vzdy pro dany vzdélavaci stupen. Bartoniové a
Vitkova (2006) Ramcové vzdélavaci plany charakterizuji jako ,, dokumenty, které vymezuji
predstavu statu o zamérent, obsahu a vysledcich vzdeélavani “ (Bartonova & Vitkova, 2006,
s. 15). Z Ramcovych vzdélavacich plant nasledné vychazi Skolni vzdélavaci programy,
které specifikuji cile a obsahy uciva dané RVP piimo pro konkrétni Skolu. Ramec
vzdélavani je tedy pro vSechny Skoly spole¢ny, avSak konkrétni postupy a obsahy si jiz
urcuje kazda Skola sama na zdklad¢ svého uvazeni.

Michalik, Baslerova a Felcmanova (2015) uvadéji, ze dal$imi dilezitymi dokumenty
pro vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami jsou také dva dlouhodobé
dokumenty, které Ceska republika vydala v roce 2010 a 2014. Jde 0 Nérodni akéni plan
inkluzivniho vzdélavani a o Strategii vzd&lavaci politiky Ceské republiky do roku 2020.
V obou dokumentech je zminéna problematika vzdélavani osob se zdravotnim postizenim
na $kolach hlavniho vzdé&lavaciho proudu a zpisob jejiho feseni v Ceské republice

V uréitém ¢asovém horizontu.
2.2 Skoly pro sluchové postizené

Skoly pro sluchové postizené existuji v Ceské republice na vsech stupnich

vzdélavani. To znamena v preprimarnim, primarnim i1 sekundarnim stupni. VétSinou se
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jednd o Skolni komplex, kde je vjedné budové matetskd Skola i zdkladni Skola a
v n¢kterych ptipadech také specialné pedagogické centrum pro sluchové postizené.

Vzdélavani je realizovano na zdkladé Ramcového vzdélavaciho planu
pro odpovidajici stupenn vzdélavani, pticemz vyuka v jednotlivych Skolach miize byt
realizovéna prostfednictvim tif riiznych komunikacnich pfistupii. Jedna se o pfistup oralni,
bilingvalni a o totalni komunikaci. To, podle jakého ptistupu dané Skola vyucuje, zavisi
na volb¢ feditele (Dolezalova, 2012).

Pti oralni metodé probiha vzdélavani osob se sluchovym postizenim v mluvené feci,
kterou si zaci se sluchovym postizenim osvojuji a jejim prostiednictvim pronikaji do zivota
veétSinové spolecnosti, jejiz jsou soucasti (Potmésil, 1999). Oproti tomu pti bilingvalni
metodé je mluvena fe¢ doplnéna o znakovy jazyk. Ve vyuce jsou pfitomni dva
pedagogové, pfiCemz jeden je slySici a druhy neslySici a vyuka tak probiha ve dvou
jazycich zarovenn (Hricova, 2011; Potmésil, 1999). Poslednim pfistupem je totalni
komunikace, kterou Horakova (2011) charakterizuje jako ,, komplex manudlnich a
oralnich zpiisobii komunikace “ (Hordkova, 2011, s. 66). Dité je tedy seznameno se vSemi
komunika¢nimi prostfedky, pficemz si samo vybere, ktery komunikac¢ni prostiedek mu
vyhovuje nejvice. Totalni komunikace je v soucasné dobé nejrozsifenéjs$i pristup
na skolach pro sluchové postizené. Ackoliv Langer (2006) a jini autofi uvadi, ze se
objevuje jista snaha piejit z totalni komunikace na bilingvalni metodu, jejiz zavadéni je
vsak problematické z divodu nedostatku financi (www.grantadvisor.cz).

Mnoho autorli, ktefi se vénuji problematice vzdélavani zaki se sluchovym
postizenim, se zmifluje o problémech, se kterymi se musi specialni Skolstvi pro sluchové
postizené potykat. Skakalova (2016) se zminuje napiiklad o chybéjici schopnosti
pedagogickych pracovnikii komunikovat prostfednictvim ceského znakového jazyka,
nizky pocet pedagogickych pracovnikil se sluchovym postizenim, nedostatek kvalitnich
ucebnich materialli, ubyvani zakt se sluchovym postizenim na téchto skolach souvisejici

se zavedenim inkluze a velmi nizky pocet $kol pro sluchové postizené (viz Pfiloha 2).

Preprimarni vzdélavani

Dolezalova (2012) uvadi, Ze matefské Skoly pro sluchové postiZzené napliiuji jednak
bézné ukoly a cile matetfskych Skol, a jednak 1 specifické tkoly souvisejici prave
s vychovou déti se sluchovym postizenim.

Obecné cile a ukoly jsou vymezeny v Rdmcovém vzdélavacim planu pro predSkolni

vzdélavani, ktery uvadi, ze ,,zamérem predskolniho vzdeélavani je rozvijet kazdé diteé
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po strance fyzicke, psychické i socialni a vest je tak, aby na konci svého predskolniho
obdobi bylo jedinecnou a relativné samostatnou osobnosti, schopnou (kompetentni,
zpusobilou) zvladat, pokud mozno aktivné a s osobnim uspokojenim, takové naroky Zivota,
které jsou na ne bézné kladeny (zejména v prostiedi jemu blizkem, tj. v prostredi rodiny a
Skoly), a zaroven i ty, které ho v budoucnu nevyhnutelné cekaji* (Ramcovy vzdélavaci
program pro piedskolni vzdélavani, 2016, s. 10). Cilem piedskolniho vzdélavani je podle
tohoto dokumentu tedy dostateCny rozvoj ditéte a jeho uceni a poznavani, osvojeni
zékladnich hodnot spolecnosti, jejiz je dité soucasti, a ziskani samostatnosti a schopnosti
projevovat se jako samostatna osobnost. To, zda bylo téchto cilti dosazeno, se kontroluje
prostfednictvim tzv. klicovych kompetenci. Jednd se o ,,soubor predpokladanych
vedomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot* (Ramcovy vzdélavaci program
pro piedskolni vzdélavani, 2016, s. 10). V ptipadé piredskolniho vzdélavani je téchto
klicovych kompetenci pét (kompetence kuceni, kompetence kfeSeni problému,
kompetence komunikativni, kompetence socidlni a personalni, kompetence ¢innostni a
obcanské), pticemz kazda z kompetenci je jeste¢ podrobné rozpracovana do konkrétnéjsich
charakteristik.

Ke specifickym ukolim matefské Skoly pro sluchové postizené patii podle
Sobotkové (2003) navazovani komunikace, tvofeni a rozvijeni hlasu, rozvijeni zrakového
vnimani, nacvik odezirdni, rozvoj jemné a hrubé motoriky, reedukace a edukace sluchu,
rozvijeni feci, rozvoj cteni pomoci globalni metody a rozvoj nonverbalni komunikace.

Sobotkova (2003) zaroven uvadi, Ze matefska Skola provadi také diagnostiku
jednotlivych déti, ktera ma za tikol uptesnit schopnosti daného ditéte, ze kterych pak budou
vychdzet nasledujici aktivity. Diagnostika je v tomto ptipadé dualezita z toho divodu, Ze
matetskou Skolu pro sluchové postizené navstévuji déti s riiznymi typy sluchové vady a
s riznou délkou odborné péce.

Vsechny tyto obecné 1 specifické tkoly ptedskolniho vzdélavani vedou k tomu,
pfipravit dané dité se sluchovym postizenim na nastup na zakladni Skolu a desetiletou
povinnou Skolni dochézku. K desetileté povinné Skolni dochazce od zacatku roku 2017
pfibyl jeSt€¢ povinny posledni ro¢nik ptedskolniho vzdélavani pro pétileté déti
pted planovanym nastupem do zakladni Skoly (Dolezalova, 2012; Ramcovy vzdélavaci

program pro ptredskolni vzdélavani, 2016; Sobotkova, 2003).
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Primarni vzdélavani

Zakladni Skoly pro sluchové postizené jsou zfizovany na zadkladé souhlasu
Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy. Zaci se sluchovym postiZzenim se viak
mohou na téchto Skolach vzdé€lavat pouze v piipadé, ze podpirna opatieni, ktera by byla
zakovi zajiSténa na Skoldch hlavniho vzdélavaciho proudu, by mu neumoznila
plnohodnotné naplnéni jeho vzdélavacich potieb. Doporuceni o tom, zda se bude zdk se
sluchovym postizenim vzd¢lavat ve skole hlavniho vzdélavaciho proudu ¢i ve Skole pro
sluchové postizené, nalezi Skolskému poradenskému zafizeni, tedy specialné
pedagogickému centru pro sluchové postizené ¢i pedagogicko psychologické poradné (§16
(9), z. ¢. 82/2015 Sh., [online]).

Ttida zaki se sluchovym postizenim na zakladni Skole pro sluchové postizené se
muize skladat z nékolika ro¢nikl,, avSak musi spliiovat dany pocet zakt. Vyhlaska
¢.27/2016 Sb. vymezuje dvé moznosti v poCtech zaktu. V piipadé nizSich stupi
podpirnych opatfeni miize byt ve tfid¢ vzdélavano 6 — 10 zaki. V situacich, kdy by tento
pocat nepostacoval k napliiovani zdkladnich vzdélavacich potteb danych zaki, je mozné
vytvofit tfidu se 4 — 6 zaky. Konkrétni pocty zakl ve tfid¢é se opét odviji od doporuceni
Skolského poradenského zatizeni (§24 (3), v. ¢. 27/2016 Sb., [online]; §25 (1), v. €. 27/2016
Sb., [online]).

Vzdélavani zaka na Skolach pro sluchové postizené mé své specifika, ackoliv diky
podplirnym opatifenim se 1ze s n€kterymi témito rysy setkavat jiz na Skolach hlavniho
vzdélavaciho proudu. Jedna se predevsim o specifické uzptsobeni tiidy, aby zaci mohli
bez problémii udrzovat o¢ni kontakt s ucitelem i mezi sebou, ¢asté vyuzivani vizualnich
pomticek, slovni hodnoceni apod. (Sediva, 2006).

Oproti Skoldm hlavniho vzdélavaciho proudu je vSak povinnd Skolni dochdzka
na Skolach pro sluchové postizené desetiletd, pficemz 1. — 6. ro¢nik tvoii 1. stupett a 7. —
10. roénik tvofi 2. stupen zakladniho vzdélavani (§46 (3), z. ¢. 82/2015 Sb., [online]).
Velmi cCasta je také vyuka predméti specialné pedagogické péce, tedy predméti, jejichz
primarnim cilem je ,, zajistit kompenzaci obtizi Zaka, prispét ke kvalitnimu vzdeélani Zdaka
S prihlédnutim k jeho specifickym potrebam “ (Www.nuv.cz). V pripadé zakut se sluchovym
postizenim se mezi predméty specialné pedagogické péce fadi individualni logopedicka
péce, Cesky znakovy jazyk atd.

Vzdélavani na Skoldch pro sluchové postizené je realizovano opét podle
odpovidajiciho ramcového vzdélavaciho planu, v tomto piipadé se jednd o Ramcovy

vzdélavaci plan pro zékladni vzdélavani, pficemz vystupy ze zdkladni Skoly jsou
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formulovany opét prostiednictvim klicovych kompetenci. Které jsou obdobné jako
Vv ptipadé preprimarniho vzdélavani — kompetence k uceni, kompetence k feseni problémt,
kompetence komunikativni, kompetence socialni a personalni, kompetence obCanské a

kompetence pracovni (Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, 2016).

Sekundarni vzdélavani

Sekundarni vzdélavani pro zaky se sluchovym postizenim je tvofeno siti stfednich
Skol, stfednich odbornych skol, stfednich odbornych ucilist’ a odbornych ucilist, které
nabizeji velké mnozstvi ucebnich a studijnich obor pro uplatnéni osob se sluchovym
postizenim na trhu prace. V posledni nékolika letech také vznikla na nékterych $kolach
nastavbovd maturitni studia, kterd umoznuji absolventim nematuritnich obort ziskat
maturitni zkousku (Dolezalova, 2012).

Horakova (2012) uvadi, Ze osoby se sluchovym postizenim mohou ziskat vyuéni list
napiiklad v u¢ebnim oboru strojni mechanik, ddmska krejéova, truhlaf, kuchar, prodavac,
klempif, zame¢nik atd. Studenti se sluchovym postizenim maji také moznost zvolit Si
nékterou ze stiednich Skol pro sluchové postizené, které jsou napiiklad v Hradci Kralové,
modifikovanou maturitni zkousku, na kterou maji zaci se sluchovym postizenim podle
Skolského zakona préavo.

Maturitni zkouska se skladé ze dvou zakladnich ¢asti — statni a profilové. Ke spole¢né
Casti maturitni zkousky patii Cesky jazyk a literatura a cizi jazyk dle volby studenta nebo
matematika. Profilova ¢ast maturity se sklada ze dvou az tii zkousek podle volby feditele
Skoly, ktery v§ak vychazi z Ramcovych vzdelavacich plant pro sttedni vzdélavani (§78, z.
¢. 82/2015 Sh., [online]; §79, z. ¢. 82/2015 Sb., [online]).

Vyhlaska ¢. 177/2009 Sb., o bliz§ich podminkach ukoncovani vzdélavani
ve stfednich Skolach maturitni zkouskou rozdé€luje poté Zaky se specialnimi vzdélavacimi
potifebami do nékolika kategorii podle typu vzdélavacich potieb, pficemz tyto kategorie se
jeste deli do skupin 1 az 3 podle miry pozadovanych uzptsobeni (Dolezalova, 2012).

Zaci se sluchovym postiZzenim mohou vyuZit upravu prostiedi, navyseni ¢asového
limitu, formalni a obsahové Gpravy textl, upravu hodnoceni zkousky ¢i sluzeb asistenta
nebo tlumoc¢nika ceského znakového jazyka (Ptiloha ¢. 3, v. ¢. 177/2009 Sb. [online]).

Uspésné absolvovani maturitni zkousky poté zikim se sluchovym postizenim
umoznuje vzdelavat se na Skolach terciarniho stupné vzdélavani, o nichz bude pojednavat

samostatna kapitola.
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2.3 Vzdélavani Zaka se sluchovym postiZenim na Skolach hlavniho

vzdélavaciho proudu

Jak jiz bylo zminéno, druhou moznosti vzdélavani zakl se sluchovym postizenim je
jejich vzdélavani na Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu. Taktéz toto vzdélavani se
realizuje na vSech vzdélavacich stupnich — preprimérnim, primarnim, sekunddrnim a
terciarnim.

Na rozhodnuti, zda zatadit ¢i nezaradit dité¢ se sluchovym postizenim do $kol
hlavniho vzdé€lavaciho proudu se podili nékolik aktéra. Jedna se o rodice dan¢ho ditéte,
Skolu, kam ma zak dochazet, a specialnépedagogické centrum (Dolezalova, 2013).

Specidlnépedagogické centrum (SPC) je skolské poradenské zatizeni, ,,ktere
poskytuje poradenské sluzby zejména pri vychove a vzdeélavani zakii s mentalnim, télesnym,
zrakovym nebo sluchovym postizenim, vadami 7eci, soubéznym postizenim vice vadami
nebo autismem. Jedno centrum poskytuje poradenské sluzby v rozsahu odpovidajicim
Jednomu nebo vice druhiim znevyhodnéni“ (§6 (1), v. &. 197/2016 Sb., [online]). Zak se
sluchovym postizenim je tedy v péci specialnépedagogického centra pro sluchové
postizené, které na zaklad¢ specidlnépedagogické popiipadé psychologické diagnostiky
vyda doporuceni o tom, zda tohoto zdka vzd€lavat na Skolach hlavniho vzdélavaciho
proudu ¢i na Skolach pro sluchové postizené. V ptipadé zarazeni zdka do $kol hlavniho
vzdélavaciho proudu se SPC stava poradenskym a metodickym pracovistém pro inkluzivni
vzdélavani (Barvikova, 2015).

Jednotlivé ¢innosti specidlnépedagogického centra pro sluchové postizené vymezuje
vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zatizenich, a jeji novelizace ¢. 197/2016 Sb. Tyto ¢innosti lze rozdélit do
dvou zékladnich oblasti. Prvni oblasti jsou ¢innosti, které jsou spolecné pro vSechna SPC
bez ohledu na jejich cilovou skupinu. Patii sem naptiklad jednotlivé diagnostiky, kariérové
poradenstvi, pedagogickd a psychologickd intervence, metodicka Cinnost, poskytovani
informaci atd. Druhou oblasti jsou pak cinnosti specifické vzdy pro dané
specialnépedagogické centrum. V ptipadé SPC pro sluchové postizeni se jedna o sluzby
jako je naptiklad rozvoj komunikace, vyuka znakového jazyka, sluchovéa vychova, nacvik
na vySetieni audiometrem atd. (Ptiloha ¢. 2, v. €. 197/2016 Sb., [online]).

Specialnépedagogicka centra doporucuji vzdelavat se na Skolach hlavniho

vzdélavaciho proudu predevsim Zaktim s lehkymi ¢i sttednimi stupni sluchového postizeni,
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S kochlearnim implantatem. AvSak na zéklad¢ realizovaného vyzkumného Setfeni Langrem
(2008) bylo zjisténo, ze do kol hlavniho vzdélavaciho proudu jsou zatfazovani také zaci
s té¢zkou nedoslychavosti az hluchotou.

Vsem zaktim se sluchovym postizenim, bez ohledu na jeho stupeni, jsou poté
na zaklad¢ jejich specidlnich vzdelavacich potteb upraveny podminky béhem vzdélavani
tak, aby se Zaci se sluchovym postizenim vyhnuli bariéram, se kterymi se v disledku svého
handicapu mohou na $kolach hlavniho vzdélavaciho proudu setkat (Dolezalova, 2013).

NejcastéjSimi bariérami, se kterymi se zaci se sluchovym postizenim na Skolach
hlavniho vzdé€lavaciho proudu setkavaji, jsou podle Lechty (2016) a Dolezalové (2010)
nepiipravenost ucitele na zaka se sluchovym postizenim, velky pocet zak ve tfidach, ktery
omezuje moznosti ucitele na individudlni ptistup k zdkovi se sluchovym postizenim,
nevhodné prostiedi pro vzdélavani zaka se sluchovym postizenim atd. V nékterych
ptipadech se vyskytuje také izolovanost zaka se sluchovym postizenim a Spatna spoluprace
mezi Skolou a rodic¢i zéka.

Ptedchazet, ptipadné zmirnovat dopady bariér pii vzdélavani zéka se sluchovym
postizenim na $kolach hlavniho vzdélavaciho proudu, maji tzv. podptrna opatieni, ktera
upravuji podminky vzdélavani zakt se specidlnimi vzdélavacimi potfebami tak, aby
vzdelavani téchto zakt bylo rovnopravné se vzdélavanim zéka intaktnich (§16 (1),
z. ¢. 82/2015 Sb., [online]). Podptirnymi opatfenimi se bude podrobné&ji zabyvat nasledujici
podkapitola.

Na zacatku poskytovani podptlirnych opatieni zpracuje Skola Plan pedagogické
podpory (PLPP). Jedna se o dokument, ktery obsahuje soupis vSech obtizi zaka, jeho
specidlné vzdélavaci potieby, moznosti podpory tohoto Zdka a zplsob vyhodnocovani
napliiovani planu (§10, v. ¢. 27/2016 Sb., [online]). V piipad¢, Ze je Plan pedagogické
podpory nedostacujici, konzultuje Skola moznosti se Skolskym poradenskym zatizenim,
které muze zakovi se sluchovym postizenim doporucit vypracovani Individualniho
vzdélavaciho planu (IVP). Tento zavazny dokument obsahuje veSkeré informace
0 specifikach vzdélavani daného Zdka a déle jsou v ném uvedeny informace o Upravach
obsahu a ¢asovém a obsahovém rozvrzeni vzdélavani zaka, ipravach metod a forem vyuky
a hodnoceni Zaka a ptipadné upraveé vystupt ze vzdélavani (§3, v. ¢. 27/2016 Sb., [online]).

Vsechna vySe zminénd opatieni jsou aplikovana jak na irovni primarniho Skolstvi,
tak 1 na Urovni Skolstvi sekundarniho. V pfipad¢ stfednich Skol dochézi jeSté u zaki se
sluchovym postizenim k modifikaci maturitni zkousky, kterd jiz byla charakterizovana

Vv predchozi kapitole.
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2.4 Podpiirna opatieni pro Zaky se sluchovym postiZenim

Pojem podptirna opatieni (PO) zavedla novela Skolského zakona, ktera vstoupila
v platnost v roce 2015. Podplirnymi opatienimi se rozumi ,, nezbytné upravy ve vzdelavani
a Skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostredi nebo jinym
Zivotnim podminkam ditéte, Zaka nebo studenta* (§16 (1), z. ¢. 82/2015 Sh., [online]).

Podpirna opatieni se deli do péti stupiiti podle své finan¢ni, organizacni a
pedagogické narocnosti, pficemz prvni stupen je zajistovan pouze skolou, ve které se dany
zak se specialnimi vzdélavacimi potfebami vzdélava, zbylé stupné zajistuje Skola
ve spolupraci se Skolskymi poradenskymi zafizenimi, tedy se specidlnépedagogickymi
centry a pedagogickopsychologickymi poradnami (§16 (3), z. ¢. 82/2015 Sb., [online]; §16
(4), z. ¢. 82/2015 Sh., [online]).

Podptirné opatieni je zastteSujici pojem pro upravu metod a forem vzdélavani zaka,
podporu $kolnim poradenskym pracovistém, Upravu obsahu, vystupti a organizace
vzdélavani, Individudlni vzdélavaci plan, personalni podporu pro praci pedagoga i zdka,
metodickou podporu Skolského poradenského =zafizeni a upravu hodnoceni zaka
(www.nuv.cz). Seznam vSech dostupnych podpirnych opatieni byl vydan v tzv. Katalogu
podpurnych opatieni, ktery slouzi k orientaci v moznostech podpory nejen vyucujicim ale
také naptfiklad zakim se specidlnimi vzdéladvacimi potfebami a jejich rodi¢im
(www.katalogpo.upol.cz).

Vzhledem k tomu ze skupina zakt se specialnimi vzdélavacimi potfebami je velmi
rozmanita, je Katalog podptrnych opatieni rozdélen na osm dil¢ich ¢asti, které se soustiedi
vzdy na jednu skupinu osob se zdravotnim postiZzenim.

Zakam se sluchovym postizenim je uréen Katalog podptirnych opateni pro zaky
s pottebou podpory ve vzdélavani z divodu sluchového postizeni nebo oslabeni
sluchového vnimani. Katalog obsahuje veSkerd podpiirnd opatieni, kterd je moZné
poskytnout zédkovi se sluchovym postizenim v nasledujicich deseti oblastech: organizace
vyuky, modifikace vyukovych metod a forem prace, intervence, pomucky, upravy obsahu
vzdélavani, hodnoceni, pfiprava na vyuku, podpora socidlni a zdravotni, prace s tiidnim
kolektivem a uprava prostiedi (Barvikova, 2015). Nasledujici ¢ast této kapitoly je

zameétena na podpurna opatieni z téchto oblasti v ramci jejich jednotlivych stupnt.
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Prvni stupen podpiirnych opatieni

Prvni stupenn PO je urcen zakim s oslabenim sluchového vnimani z dasledku
opakovanych zanéti stfedniho ucha a dalSich vyléitelnych nemoci a zakim
S jednostrannou hluchotou, kteii maji problém s ur€ovanim sméru zvuka.

Podpirnd opatieni prvniho stupné jsou souborem minimalni upravy metod,
organizace a hodnoceni vzdélavani. Zak je usazen na takové misto, aby dobie slysel a
nem¢l v okoli mnoho rusivych elementt, pracuje spolecné se tiidou, v ptipadé nékterych
uloh ma zék se sluchovym postizenim del$i ¢asovou dotaci na jejich vypracovani. Ucitel
vénuje v&tsi pozornost zpétné vazbd od zika. Zak pouzivd b&zné ucebnice i udebni
pomucky, v n¢kterych ptipadech je pouzivano slovni hodnoceni oproti klasické klasifikaci

(Kunhartova, 2015).

Druhy stupei podpiirnych opatieni

Zaci s chronickym onemocnénim, slehkou nedoslychavosti, ktera neni
kompenzovana sluchadly, a Zaci skompenzovanou stfedné tézkou az tézkou
nedoslychavosti jsou fazeny do PO druhého stupné. Tito zaci maji podle Barvikové (2015)
obtize ptredevsim s rozliSovanim jednotlivych hladsek a podobnych slov, ptipadné vadu
vyslovnosti v disledku sluchové vady. Pii vzdélavani zaki s druhym stupném PO jiz skola
spolupracuje se Skolskymi poradenskymi zatfizenimi a tito Zaci jsou vétSinou vzdélavani
podle Individualniho vzdélavaciho planu.

Pii vzdélavani Zaka je vénovana zvySena pozornost tomu, zda zak vyucované latce
porozumél. Oblasti, ve kterych mé Zak se sluchovym postizenim obtiZe, jsou podle nutnosti
modifikovany. Jedna se naptiklad o poslechova cviceni. Pii komunikaci se Zdkem by mél
ucitel dodrzovat zasady spravné komunikace s osobami se sluchovym postizenim.

Kunhartova (2015) dale uvadi, ze 1. ro¢nik mize byt v piipadé Zaka se sluchovym
postizenim rozloZen do obdobi dvou let a pro tohoto Zaka muze byt zajiSténa vyuka
predméta specialné pedagogické péce (napt. logopedie, feCova vychova atd.). Pti ostatnich
hodindch mlzZe Zak vyuZivat specidlné upravené ucebnice pro Z&ky se sluchovym
postizenim. I ptfes vSechny tyto Upravy vSak u tohoto stupné podplrnych opatieni
nedochézi k ipravam o&ekavanych vystupti daného zaka. Zak se sluchovym postizenim ma

tedy v tomto stupni PO stejné vystupy jako Zaci intaktni.
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Treti stupenn podpurnych opatreni

Do tietiho stupné podplirnych opatieni zatazuje Barvikova (2015) zéky se stfedné
tézkou nedoslychavosti, zaky s t€zZkou nedoslychavosti a kochledrnim implantatem, jejichz
vada je kompenzovana pouze Castecné a zaky se soubéznym postizenim, pficemz ob¢
postizeni jsou lehka, nebo jedno je lehké a druhé stfedné tézké.

Zaci se sluchovym postizenim s timto stupném PO maji obtize se sluchovym
vnimanim. Dochazi k zdméné slov, Zaci maji omezenou slovni zasobu. Vyskytuji se také
vady feCi. Problémy s komunikac¢ni dovednosti ovliviiuji ¢teni s porozumeénim i osvojovani
slovni zasoby naptiklad v naukovych predmétech.

Tteti stupeit PO je v mnoha vécech identicky s druhym stupném. Zak se sluchovym
postizenim ma ndrok na rozlozeni 1. ro¢niku do dvou let, je mu zaji$téna vyuka specialné
pedagogickych predmétl a vyuka probiha za pomoci specidlnich ucebnic pro osoby se
sluchovym postizenim atd. Oproti druhému stupni PO ma vSak zak v tomto stupni jiz narok
na sluzby asistenta pedagoga, Upravu piijimaci i maturitni zkousky. Casto dochézi
k modifikaci uciva. Piikladem jsou naptiklad diktaty, které je mozné nahradit riznymi
dopliiovacimi cvi¢enimi. Upraven muize byt i zpisob, jakym je Zakovi zprostiedkovan

ptijem novych informaci (Kunhartova, 2015).

Ctvrty stupeii podpiirnych opatieni

Ctvrty stupein PO je pro zaky s tézkou vadou sluchu a se soub&Znym postizenim,
pfiCemz obé€ postizeni jsou stiedné t€Zk4, nebo alesponi jedno je stiedné t€zké a druhé tézké.
Tito zéaci jiz maji vyrazné problémy v oblasti sluchového vnimani, jejich matetskym
jazykem je znakovy jazyk, coZ vede k obtiZim souvisejicim s ¢eskym jazykem, omezenou
slovni zasobu, porozuménim Gteného textu. Zaci se sluchovym postizenim se potykaji
s komunikac¢ni bariérou jak v prostfedi skolni tfidy, tak i mimo n&j (Barvikova, 2015).

Podpiirna opatieni Ctvrtého stupné opét rozsifuji podplirna opatieni piedchoziho
stupné. Kunhartova (2015) uvadi, Ze nejvyraznéjsi zménou oproti tietimu stupni PO je, ze
ve Ctvrtém stupni je Cesky jazyk vyucovan jako jazyk cizi. Studenti se sluchovym
postizenim mohou kromé sluzeb asistenta pedagoga vyuZzivat také sluzeb tlumoc¢nika
¢eského znakového jazyka, prepisovatele pro neslysici ¢i osobniho asistenta. Vzdélavani
je mozné realizovat na zéklad€ upraveného vzdélavaciho programu v 10 ro€nicich.

Vzdélavani 7kt se sluchovym postizenim probihd prostfednictvim velkého

mnozstvi ndzornych materialii, pisemnou formou atd. Obsah uciva je doplnén o informace
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0 kultufe NeslySicich. Do vyuky je zafazeno vyuZzivani riznych pomicek a pfedméti

specialné pedagogické péce.

Paty stupen podpurnych opati‘eni

Posledni stupent podptrnych opatfeni je uréen pro zaky, u nichz selhala podpiirna
opatfeni vSech ptfedchozich stupiii (Barvikova, 2015). Komunika¢nim prostiedkem téchto
zéklu je cesky znakovy jazyk ¢i jiny komunikacni systém. Tito z&ci maji omezené
kompetence v ¢eském jazyce, maji velké obtize Cist s porozuménim. Zaroven je u nich
bézna omezena slovni zasoba.

Podpirna opatfeni tohoto stupné jsou identickd jako opatfeni Ctvrtého stupné.
Primarnim jazykem je &esky znakovy jazyk, ¢esky jazyk je vyuéovan jako jazyk cizi. Zak
ma upraven pribéh vyuky, béhem které vyuziva specidlni ucebnice a sluzeb dalSich
pedagogickych pracovniktl. Obsah uéiva je redukovan, piipadné modifikovan. Zak maze
ke komunikaci vyuzivat augmentativni a alternativni komunikaci. K intervencim je u zaka
se sluchovym postizenim S patym stupném podplrnych opatieni vyuzivana napt. bazalni

stimulace, snoezelen, canisterapie atd. (Kunhartova, 2015).

Shrnuti:

Vzdélavani Zdkii se sluchovym postizenim miize byt v Ceské republice realizovino na vsech
Stupnich vzdélavani dvojim zpiisobem. Prvni mozZnosti je vzdeldavani téchto zaku na skolach
pro sluchové postizené, kde se Zaci se sluchovym postizenim vzdeélavaji ve specidalné
upravené tride, se snizenym poctem Zakii ve tride za pomoci specialnich metod a postupii.
Druhou moznosti je poté vzdélavat zZaky se sluchovym postizenim na Skolach hlavniho
vzdeélavaciho proudu. Vzdeélavani téchto Zakii je upravovano pomoci podpiirnych opatrieni,
jejichz cilem je zajistit Zakiim se sluchovym postizenim stejné vhodné podminky

pro vzdeélavani na béznych skolach jako maji Zdaci intaktni.
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3 Terciarni vzdélavani zaki se sluchovym postiZenim

Vzdélavani na tercidrnim stupni vzdélavani je v Ceské republice realizovano
na vysokych a vyssich odbornych Skolach (www.nuov.cz). Vzhledem k zaméfeni této
prace se bude tato kapitola vénovat piredevsim vzdélavani na vysokych skolach.

Zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach definuje vysokou skolu jako ,, nejvyssi
Clanek vzdelavaci soustavy jsou vrcholnymi centry vzdelanosti, nezavislého poznani a
tviirci cinnosti a maji klicovou ulohu ve vedeckém, kulturnim, socidalnim a ekonomickém
rozvoji spolecnosti*“ (§1, z. ¢. 111/1998 Sh., [online]).

Z hlediska ztfizovatele se vysoké Skoly dé€li na skoly vetejné, soukromé a statni, mezi
které patii Skoly policejni a vojenské, které jsou spravované patfiénym ministerstvem
(www.nuov.cz). V soucasné dobé v Ceské republice funguje 26 veiejnych vysokych skol,
dvé statni vysoké Skoly a 41 soukromych vysokych $kol (www.msmt.cz). Na vSech téchto
Skolach je mozné realizovat néktery ze studijnich programt — bakalarsky, magistersky ¢i

doktorsky.

3.1 Studium ZzZakt se specialnimi vzdélavacimi potifebami na vysoké

skole

V Listiné zakladnich priav a svobod, kterd vychazi ze Vseobecné deklarace
lidskych prav a je soudasti Ustavy Ceské republiky, je uvedeno, ze kazdy &lovék ma pravo
na vzdélani a svobodnou volbu povoléni a ptipravy k nému. Pfi¢emz osoby se zdravotnim
postizenim ,, maji prdavo na zvlastni ochranu v pracovnich vztazich a na pomoc pvi pripravé
povolani* (€l. 29, Listina zékladnich prav a svobod, 1992).

JiZ v tomto dokumentu Ize spatfit zakladni inkluzivni mysSlenku, kterou Vitkova
(2004) charakterizuje jako vytvofeni specifickych opatfeni, kterd umozni osobam se
zdravotnim postizenim fungovat ve spole¢nosti tak, jako by se jednalo o osoby intaktni.

Od zacitku 90. let je tedy mozné pozorovat snahy riznych organizaci
0 zrovnopravnéni moznosti pro osoby se zdravotnim postizenim, a to nejen ve svéte, ale i
v prostiedi Ceské republiky. Piikladem takového mezinarodniho dokumentu jsou
napiiklad Standardnich pravidla pro vyrovnani prileZitosti pro osoby se zdravotnim
postiZzenim, které byly schvaleny OSN v roce 1993, které umoziuji vytvofeni

nejriznéjSich opatieni pro studenty se specialnimi vzdéldvacimi potfebami na vSech
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urovnich vzdé¢lavani, a to vcetné¢ vzdélavani terciarniho (Zezulkova, Novohradska,
Kovarovd & Kaleja, 2013). DalSim dalezitym dokumentem jsou evropské standardy
univerzitniho vzdélavani, ze kterych vyplyva povinnost vysokych kol zajistit studentim
se specidlnimi vzdélavacimi potfebami rovnopravné zapojeni do tercidrniho stupné
vzdélavani (Dolezalova, 2012).

V Ceském prostiedi se tento dokument promitl do znéni zdkona €. 111/1998,
0 vysokych Skolach. Rovnopravné postaveni studentii se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami maji za kol zajistit nejriiznéjsi opatieni stanovena timto zdkonem. Opatieni
obsahuji naptiklad Gpravu pfijimacich zkousek, zajiSténi pottebnych pfistroji a materialt
pro bezproblémové studium osob se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, tlumocnické a
asistentské sluzby, vzdélavani zaméstnancii a pracovnikli Skol ohledné specifik
pti vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami, zajisténi poradenskych sluzeb
a zvyseni informovanosti studenti se specialnimi vzdélavacimi potiebami na stfednich
Skolach o moznostech vzdélavani na Skolach vysokych (Vitaskova, 2003). V dusledku
tohoto zakona zacaly pak na jednotlivych vysokych Skoldch vznikat specializovana
pracoviste, ktera méla za kol tato opatieni zabezpecovat.

K dal$im dulezitym dokumentim v ¢eském prostiedi patii Narodni plan podpory
rovnych prileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim na obdobi 2015-2020, ktery
si klade za cil vytvofit takovy pravni dokument, ktery by zohlednioval rovny pfistup a
nediskriminaci osob se zdravotnim postizenim na urovni tercidrniho vzdélavani, ktery
dosud v ¢eském prostiedi chybi. Zaroven dokument apeluje na potiebu dotesit podminky
syst¢émoveého vzdélavani osob se zdravotnim postiZenim pravé na vysokych Skolach
(Néarodni plan podpory rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi
2015 — 2020, [online]). Zajisténi rovnopravného piistupu k osobam se zdravotnim
postizenim je zminéno také v dalSich klicovych dokumentech ceského vzdélavaciho
systému. Konkrétn€ se jedna o Strategii vzdélavaci politiky 2020 a Dlouhodoby zamér
vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky na obdobi 2015 — 2020.

Ackoliv je ve vSech vySe zminénych dokumentech feSen rovnopravny pfistup a
podminky vzdélavani pro osoby se zdravotnim postizenim na terciarnim stupni vzdélavani,
Vv zadném z téchto dokumentti neni uvedeno, jak této vize dosdhnout. Divody Ize hledat
v tom, 7e dané dokumenty se zaobiraji celym vzdélavacim systémem Ceské republiky,
popiipad¢ ptistupem k osobam se zdravotnim postizenim ve vSech oblastech sluzeb, a
Zztoho diivodu se vénuji problematice vzdélavani osob se specidlnimi vzdélavacimi

potifebami na terciarnim stupni vzdélavani pouze okrajove.
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Podrobngjsi kroky k dosazeni vyse zminénych cill 1ze nalézt v dokumentech, které
se dotykaji ptfimo vysokého Skolstvi, dopliuji a navazuji na dokumenty zminéné vyse.
Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT) vydalo v uplynulych letech
dokument s ndzvem Dlouhodoby zamér vzdélavaci a védecké, vyzkumné, vyvojové a
inovaéni, umélecké a dalsi tviirci ¢innosti pro oblast vysokych §kol na obdobi 2016 —
2020.

Tento dokument si klade za cil v piipad¢ studentii se specialnimi vzdélavacimi
potiebami zajistit dostupné a diverzifikované vysoké skolstvi pro vSechny studenty, véetné
téch se zdravotnim postizenim. Tohoto cile bude dosazeno prostiednictvim navySeni
finan¢ni podpory vysoké Skoly a to tak, aby tato Skola byla schopna finan¢né zajistit
veskeré financni ndklady spojené se vzdélavanim zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a také zajisténim vhodnych podminek pro né¢ (Dlouhodoby zamér vzdelavaci a
veédecké, vyzkumné, vyvojové a inovacni, umélecké a dalsi tvlir¢i Cinnosti pro oblast
vysokych §kol na obdobi 2016 — 2020, [online]).

V navaznosti na vSechny vySe zminéné dokumenty dochazi na jednotlivych
vysokych Skoldch ktomu, Ze rektofi danych univerzit vydavaji smérnice ohledné
vzdélavani studentli se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Ptikladem je naptiklad
smérnice Masarykovy univerzity ¢. 8/2014, o zajisténi pfistupnosti Masarykovy univerzity
pro osoby se zdravotnim postizenim. Cilem této smérnice je vytvotfeni univerzalniho
designu, coz je ,, uspordadani studijniho a pracovniho prostredi skoly v jeho fyzické podobé
(architektonickda koncepce kampusu a budov, zarizeni slouZicich orientaci a pohybu
V budove, vnitrini usporadani pracovny nebo ucebny, design nabytku) i virtudlni podobé
(alternativni  vyukové  postupy,  pristupnost  elektronickych  informacnich a
administrativnich systéemu, pristupnost e-learningového prostiedi, dokumentovych
serveri, Tepozitari, elektronickych knihoven a jejich katalogii, pristupnost dilcich
souborii) tak, aby toto prostredi jako celek nabizelo variabilitu a flexibilitu v souladu s
technickymi normami definujicimi standardy pro zajisténi pristupnosti daného typu
prostredi“ (¢l. 1, Smérnice rektora ¢. 8/2014, [online]). Zaroven také charakterizuje
jednotlivé prostfedky aplikované na dané univerzité, kterymi lze tohoto univerzalniho
designu dosahnout.

Povinnosti a pradva Masarykovy univerzity ke studentiim se specifickymi néaroky i
téchto studentim samotnych jsou pfedmétem smérnice ¢. 9/2014, o studiu osob se
specifickymi naroky na Masarykové univerzité. Obsahem smérnice je napiiklad postup

pti pfijimacich zkouskach u studenti se specifickymi naroky, zajiSténi, obsah a aplikace
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Individualniho vzdélavaciho planu, Gpravu hodnoceni atd. (Smérnice rektora ¢. 9/2014,

[online]).

3.2 Strediska/centra na podporu studenti se specialnimi vzdélavacimi
potiebami

Jak jiz bylo zminéno v ptedchazejici kapitole, prostfednictvim riznych legislativnich
dokumentti se Ceska republika snazi dosdhnout vytvofeni inkluzivniho prostfedi také
na terciarnim stupni vzdélavani. Tyto snahy se promitaji do stale se navysujiciho poctu
studentll se specidlnimi vzdélavacimi potfebami na vysokych skolach. V disledku snahy
0 zajisténi rovnopravného vzdelavani pro tyto studenty zacaly jednotlivé vysoké Skoly
zakladat specializovand pracovis$té pro podporu a pomoc studentim se specialnimi
vzdélavacimi potfebami (Dolezalova, 2012).

Strediska, popfipadé centra na podporu studenti se specialnimi vzdélavacimi
potfebami, jsou bud’ samostatnou jednotkou v ramci dané vysoké skoly, nebo jsou soucasti
riznych kariérnich a poradenskych center danych univerzit. Své sluzby vSak tyto
organizace nabizi v§em osobam se zdravotnim postizenim. Cilovymi skupinami téchto
stiedisek/center jsou osoby se smyslovym postizenim, pohybovym postizenim, se
specifickymi poruchami uceni, s psychickymi obtizemi a s chronickym onemocnénim
(www.teiresias.muni.cz). Kazda cilova skupina se vyznacuje specifickymi vzdélavacimi
potiebami, z toho diivodu je spektrum poskytovanych a zajiStovanych sluzeb daného
stiediska €1 centra velmi Siroké.

Centrum podpory studentim se specifickymi potfebami z Univerzity Palackého
vV Olomouci shrnulo sluZzby nabizené stiedisky do deseti zakladnich skupin. Mezi aktivity
univerzitnich poradenskych pracovist’ pro studenty se specidlnimi potfebami na vysokych
Skolach patfi osobni asistence, adaptace studijnich materidli, kopirovaci sluzby,
konzulta¢ni ¢innost, metodickd pomoc, diagnostika a diferencidlni diagnostika, materialni
a technické zabezpeceni, grantova ¢innost, publikacni a osvétova ¢innost, Skolici ¢innost a
mimoskolni aktivity. Podrobnéjsi charakteristika danych oblasti je obsaZena v Ptiloze 3
(Poradenstvi pro studenty se specialnimi vzdélavacimi potfebami koordinované Centrem
pomoci handicapovanych, [online]).

Vroce 2013 byla zalozena Asociace poskytovateli sluZeb studentiim se
specifickymi potfebami na vysokych Skolich, kterd sdruzuje pravnické osoby

poskytujici specificky servis osobam se specialnimi vzdélavacimi potfebami na vysokych
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Skoléach. Cilem této Asociace je napomahat k rozvoji a zvySovani kvality u poskytovanych
sluzeb osobam se specialnimi vzdélavacimi potiebami; vyzkumna, vzdélavaci, informacni,
dokumentacni, publika¢ni, poradenska a expertni ¢innost v ramci téchto sluzeb; vyjadfovat
a hgjit z4ymy ¢i potieby vSech jejich Clent (Stanovy Asociace poskytovatelit sluzeb
studentim se specifickymi potiebami na vysokych Skolach, 2013). V soucasné dobé ma
Asociace 13 &lend, pri¢emz v Ceské republice je aktualné 18 vysokoskolskych servisnich
center (www.ap3sp.cz). Z informaci uvedenych na zac¢atku této kapitoly tedy vyplyva, Ze
pouze osm veiejnych vysokych Skol nema vytvofena specializovana pracovisté
pro studenty se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

Pravdépodobné nejstar§Sim stfediskem v ceském prostiedi je jiz vySe zminéné
Centrum podpory studentim se specifickymi potfebami z Univerzity Palackého
v Olomouci. Toto centrum bylo zaloZeno v roce 1996, tedy jesté pied vydanim zékona
0 vysokych skolach (Dolezalova, 2012). Centrum poskytuje specidln¢€ pedagogické sluzby
handicapovanym studentim i uchaze¢im o studiu na Univerzité Palackého vzdy od zari
do Cervna, a to na zakladé zadosti klienta samotného. Zajistované sluzby timto Centrem
odpovidaji sluzbam nabizenym poradenskymi pracovisti v Pfiloze 3 (www.cps.upol.cz).

O ctyti roky pozdéji bylo zalozeno Stiedisko pro pomoc studentim se specifickymi
naroky Teiresias (dale jen Stfedisko Teiresids) na Masarykové univerzité. Stiedisko
Teiresids zajiStuje studenim se specifickymi naroky obdobné sluzby jako Centrum
podpory studentlim se specifickymi naroky na Univerzité¢ Palackého, ovSem zaroven se
podili také naptiklad na vyzkumu a vyvoji technologii a postupti, vzdélavani studenta se
specifickymi naroky, organizuje rizné volnocasové aktivity pro studenty se zdravotnim
postizenim, zajiStuje knihovnu pro studenty se specifickymi naroky atd.
(www.teiresias.muni.cz).

Postupné zacaly jednotliva stfediska/centra vznikat i na dalSich Ceskych vetejnych
vysokych Skolach. Dolezalova (2012) ve své publikaci naptiklad zmitiuje Centrum
pro studenty se specifickymi naroky SLUNECNICE na Ekonomické fakultd Vysoké skoly
banské - Technické univerzity Ostrava, Stifedisko handicapovanych studentii Vysoké skoly
ekonomické v Praze, Akademickou poradnu a centrum podpory na Technické univerzité
v Liberci atd. Mezi jedno z nejmladsich stfedisek v Ceské republice patii napiiklad
Poradenské centrum Vysokého uceni technického v Brné ALFONS, které v aktualni

podobé funguje od roku 2016.
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3.3 Specialni vzdélavaci potireby studenti se sluchovym postiZenim

na vysoké §kole

Héadkova (2006) uvadi, ze osoby se sluchovym postizenim jsou nejohrozengjsi
skupinou z hlediska graduace na vysoké Skole. Duvod autorka shledava piedevs§im
ve zpiisobu predavani informaci. Na vysokych Skolach se informace nejcastéji predavaji
prostiednictvim mluveného jazyka, coz je pro osoby s uréitym sluchovym deficitem velmi
problematické. Z tohoto diivodu vyzaduji studenti se sluchovym postizenim velkou miru
pochopeni a podpory jak ze strany kolegl-studenti, tak ze strany vyucujicich a
prednasejicich.

Forma podpory zavisi pfedev§im na typu a zpisobu kompenzace sluchové vady
daného studenta. Studentim s nedoslychavosti a studentim s kochlearnim implantatem
bude podle Hadkové (2006) zajistovana jind podpora nez studentim zcela neslySicim,
jejichz matetskym jazykem je ¢esky znakovy jazyk. Pravo na vyuku v ¢eském znakovém
jazyce, ptipadné bezplatné tlumoceni do tohoto jazyka, je ukotveno v zakoné
¢. 384/2008 Sb., o komunikaénich systémech neslysicich a hluchoslepych osob (§8,
z. ¢. 384/2008 Sh., [online]).

Existuji celkem c¢tyfi moznosti, jak zajistit studentiim se sluchovym postizenim
pfijem informaci béhem predndsek, seminafii, konzultaci ¢i zkousek. Témito moznostmi
jsou odezirani, tlumoceni, vizualizace a pisemna komunikace. Kazda tato forma podpory
bude v nasledujici ¢asti podrobnéji charakterizovana.

Pti odezirani ,, odezirajici clovek sleduje pohyby rtu, jazyka, tvari, celisti, mimiku,
gesta a dalsi projevy mluvciho * (Kurz komunikace se sluchové postizenymi, 2010, s. 27).
Ktomu, aby K odezirani mohlo dojit, je nutné zajistit vhodné podminky. Témito
podminkami se rozumi naptiklad vzdalenost a pozice mluvciho a odezirajiciho, svételné
podminky v mistnosti, vzhled a artikulace mluv¢iho 1 schopnosti odezirajiciho. 1 pfes
zajisténi vSech podminek pfi odezirani, je odezirajici ¢lovék efektivné schopen odezirat
maximalné 30 minut a poté nasleduje Ginava a pokles soustfedéni. Z toho diivodu osoby se
sluchovym postizenim vyuzivaji spiSe dalSich tfi moznosti (Hadkova, 2006; Kurz
komunikace se sluchové postizenymi, 2010; Strnadova, 2008).

Dals8i moznosti, kterou vyuzivaji pfedevs§im studenti neslysici, jejichz matefskym
jazykem je cesky znakovy jazyk, je tlumoceni. Tlumoc¢nik znakového jazyka je podle

Hadkové (2006) nepostradatelnym elementem. Kromé toho, ze tlumoci informace
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sdélované prednasejicim, zdrovenl sdéluje i dodatky, postiehy, zajimavosti a pfipominky
studenti 1 piednasejicich. Tlumocnik je nejCastéji umistén za prednasejicim C¢i
pied studentem se sluchovym postizenim, jeho pfitomnost nikterak nenarusuje vyuku.
Tlumoceni probiha nejéastéji simultanni formou, coz znamena, Ze¢ informace jsou
prekladany a sdélovany posluchacovi ihned po jejich vysloveni piednasejicim (Cetikova,
2008).

Vizualizace je tfeti moznost, kterou muize student se sluchovym postizenim
na vysoké skole vyuzit. Zakon ¢. 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslysicich a
hluchoslepych osob zminuje dva zpusoby vizualizace. Prvnim z nich je vizualizace
mluvené Cestiny, druhym pak vizualizace prostfednictvim zapisu v realném case (Kurz
komunikace se sluchové postizenymi, 2010). Znakovand ceStina jiz byla blize
charakterizovana v kapitole 1. 4 Komunikace osob se sluchovym postizenim, proto se nyni
zamétime spiSe na vizualizaci zapisu v realném case. Ten se nejcastéji vyuziva u studentli
se sluchovym postizenim, kteti neovladaji ¢esky znakovy jazyk. Zapis probiha tak, ze
zapisovatel zapisuje sdéleni piednasejiciho. Tento zapis je soucasné zobrazovan studentovi
se sluchovym postiZzenim, ktery je jeho pfectenim informovén o déni ve vyuce.

Posledni moznost je poté¢ pisemna komunikace v redlném case, kterd mize byt
zajiStovana prostiednictvim riznych médii a aplikaci €i jen prostfednictvim obycejného
papiru a tuzky (Kurz komunikace se sluchové postizenymi, 2010).

Jak u zapisu, tak u pisemné komunikace je na mist€¢ uvédomit si, Ze osoba se
sluchovym postizenim by mohla mit obtize s porozuménim psanému ceskému textu, pokud
cesky jazyk neni jeho matetskym jazykem. Z toho diivodu je nutné brat zietel na to, Ze i
pisemné texty musim byt pro osoby se sluchovym postizenim jistym zplisobem upraveny.
Jedna se predevsim o upravy gramatické vystavby textu, obsahové ¢i zjednoduseni slovni
zasoby (Kurz komunikace se sluchové postizenymi, 2010; Souralova, 2002)

Podle Hadkoveé (2006) zajisténi vSech téchto forem podpory povede u osob se
sluchovym postizenim k tomu, ze si osoby se sluchovym postizenim mohou neustale
zvySovat své vzdélavani a informovanost, ¢imz mohou zlepSovat své spolecenské
postaveni a maji v&tsi moznosti pracovniho uplatnéni. Zaroven se stavaji i nezavislejSimi

wewvr

a sebejistejSimi.
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3.4 Studijni programy pro studenty se sluchovym postiZzenim

I pfes to, ze vétsi pocet studentd se sluchovym postizenym je vzdélavan
ve studijnich programech, které nejsou primarn€ uréeny pro studenty se sluchovym
postizenim, v Ceské republice se nachazi dva studijni programy, které se prezentuji jako
specialni studijni obory pro studenty se sluchovym postizenim. Jedna se o bakalaiské
programy s moznosti navazujiciho magisterského studia (Horakova, 2012).

Prvnim z téchto obori je Vychovna dramatika pro Neslysici na Divadelni fakulté
Janackovy univerzity muzickych uméni (JAMU). Studijni obor Vychovna dramatika
Neslysicich vznikl v akademickém roce 1992/1993 a je nabizen jak v prezenéni, tak
v distanéni formé studia. Jeden ro¢nik tvoii pruimérné Sest studentd (Hlavica & Srba, 2014;
Kulichova, [online]).

Vyuka tohoto oboru probihd ordln¢ se simultinnim piekladem do ceského
znakového jazyka. Studentim je poskytovan pisemny zaznam ze vSech uskute¢nénych
teoretickych prednaSek, zdroveih mohou studenti vyuzit kdykoliv moznost individualni
konzultace k danému pfedmétu. Studenti se sluchovym postizenim mohou také vyuzit
sluzeb tlumocnika ceského znakového jazyka, ktery je pfitomen pifi vyuce ¢i na vSech
akcich, kter¢ jsou Skolou potadany (www.difa.jamu.cz).

Zakladem tohoto studijniho oboru je podle Hlavici a Srby (2014) pohybové divadlo,
které se sklada ze slozek jako je napt. pantomima, zéklady totalni komunikace atd. Kromé
pohybového divadla se studenti seznami se zaklady akrobacie, Zonglovani, riznymi typy
tanci a projdou také vytvarnou pripravou. Mimo tyto kreativni slozky studenti absolvuji
zaklady psychologie a pedagogiky, logopedie, sezndmi se s kulturou NeslySicich a
absolvuji vyuku ¢eského znakového jazyka a dalSich cizich jazyki. Tato vyuka je nasledné
doplnéna o praxe a staze na Skolach pro sluchové postizené.

Absolventi tohoto oboru naleznou uplatnéni pfedev§im v pedagogické praxi jako
pedagogové a vychovatelé na Skolach pro sluchové postizené.

Druhym oborem je Ce$tina v komunikaci neslysicich. Jedna se o obor, ktery je
vyu¢ovan na Ustavu jazykd a komunikace Neslysicich na Filozofické fakulté Univerzity
Karlovy od roku 1998. V ramci tohoto oboru je mozné absolvovat bakalarské i magisterské
studium v prezenéni formé (Cervenkova, 2007).

V rdmci studia si student voli jeden ze tfi nabizenych smérii. Prvnim smérem je

smér tlumocnicky, jehoz absolventi se uplatni jako tlumocnici a prekladatelé Ceského
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znakového jazyka v riznych oblastech vetejného Zivota. Absolventi pedagogického sméru
se Casto stavaji lektory ¢eského znakového jazyka pro slySici vefejnost a ve skolach, které
vyuku Ceského znakového jazyka nabizeji, uciteli Ci asistenty pedagoga v matetskych a
zékladnich skolach ¢i pracovniky rtznych instituci a organizaci pracujicich s cilovou
skupinou osob se sluchovym postizenim. Poslednim smérem, ktery je mozné v ramci
tohoto oboru absolvovat, je smér odborny. Absolventi tohoto sméru se stavaji odborniky
na vyzkum ¢eského znakového jazyka a komunikaci neslySicich (Hudakova, 2015).

Studenti oboru Cestina v komunikaci neslysicich absolvuji kromé predméti
V ramci sméru, ktery si zvolili, také predméty jako je napt. ¢esky znakovy jazyk/Cestinu,
obecnou lingvistiku, lingvistiku znakovych jazyku, kulturu a d&jiny NeslySicich, zptisoby
zapisu komunikace ve znakovych jazycich, sociolingvistiku, psycholingvistiku, psanou
cestinu Ceskych neslySicich a vychovu a vzdélavani neslysicich.

Vyuka zde probiha jak prostfednictvim mluvené feci, tak i prosttednictvim ceského
znakového jazyka. Studenti mohou vyuzivat tlumocnickych, zapisovatelskych,
ptepisovatelskych a dalSich sluzeb. V ucebnach, kde probiha vyuka, ma student moznost

vyuzit indukéni smyéku ¢i vypujéit si FM systém (Hudakova, 2017).

Shrnutt:

Snaha o spolecné vzdeldavani intaktnich studentu a studentii se specialnimi vzdélavacimi
potiebami se zacina ¢im dal vice objevovat také v virovni tercidrniho vzdélavani. V Ceské
republice tak zacala na vysokych skolach vznikat specializovand pracoviste, ktera
studentiim se specidlnimi vzdélavacimi potrebami zajistuji sluzby pro jejich bezproblémové
studium. V pripade studentii se sluchovym postizenim se jednd napriklad o zdapis
prednasek, tlumoceni do ceského znakového jazyka ci znakované Cestiny, zajisténi
vhodnych studijnich materialii atd. Student se sluchovym postizenim si také miize zvolit
Jjeden ze dvou oborii nabizenych na ceskych vysokych skolach, které jsou urceny primo pro
studenty se sluchovym postizenim. Jedna se o Vychovnou dramatiku Neslysicich na JAMU

a Cestinu v komunikaci neslysicich na Karlové univerzité.
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4 Sluzby stredisek pri vysokych Skolach pro studenty se

sluchovym postiZenim

Uvod empirické Casti této diplomové prace je vénovan charakteristice pouzité
metodologie a stanovenych vyzkumnych cili. Zéaroven se tato ¢ast prace zaméiuje

na zékladni popis vyzkumného vzorku, analyzu realizované¢ho vyzkumného Setfeni a

vvvvvv

4.1 Metodologie a cile vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem diplomové prace s nazvem Sluzby stfedisek pii vysokych skolach
pro studenty se sluchovym postizenim je analyzovat aktudlni nabidku sluzeb
stiedisek/center pro podporu studentl se specialnimi vzdélavacimi potfebami na vysokych
Skolach ve vztahu ke studentim se sluchovym postizenim. Diléi cile této prace jsou poté
nasledujici:

— charakterizovat aktualni poskytovani tlumocnickych a zapisovatelskych sluzeb
na strediscich/centrech

— zjistit, jakym zpiisobem stfediska/centra upravuji podminky vzdélavani studentim
se sluchovym postizenim

— zjistit, jaké dal$i typy studijni podpory stfediska/centra studentiim se sluchovym

postizenim poskytuji

Pro naplnéni jak hlavniho cile, tak 1 dil¢ich cild byly stanoveny nasledujici

vyzkumné otazky. Jejich znéni je nasledujici:

1. VO1: Jaké sluzby pro studenty se sluchovym postiZzenim stiediska/centra zajist'uji?
2. VOZ2: Za jakych podminek stiediska/centra studentim se sluchovym postizenim
tyto sluzby poskytuji?

3. VO3: Jakym zpusobem se stfedisko/centrum samo aktivné podili na vzdélavani

studentl se sluchovym postizenim?

Vzhledem ke stanovenym cilim bylo v ramci této prace realizovano kvantitativni

Seti‘eni, které podle Chrasky (2007) umoziuje ,, #lubsi poznani skutecnosti v jeji racionalni
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obecnosti “ (Chraska, 2007, s. 237). Autor zaroven uvadi, ze vyhodou kvantitativniho
pfistupu je prehlednost a strucnost vysledkd.

Jako metoda sbéru dat byl zvolen dotaznik. Gavora (2010) dotaznik charakterizuje
jako vyzkumny nastroj, ktery je pro sbér dat vyuzivan nejéastéji, a to pfedevsim z toho
diivodu, ze prosttednictvim tohoto vyzkumného néstroje je mozné ziskat znacné mnozstvi
vyzkumnych dat pii nizké ¢asové investici.

V ramci této diplomové prace byl distribuovan dotaznik vlastni konstrukce,
skladajici se z 36 polozek (viz Ptiloha €. 4). Dotaznik obsahuje Gvodni cast, ve které je
respondent sezndmen s ucelem tohoto dotazniku. Po tivodni ¢asti jiz nasleduje soubor
uzavienych, polouzavienych a otevienych otazek. Dotaznik byl vytvoien v elektronické
verzi nainternetovém serveru http://www.survio.com a byl rozeslan prostifednictvim

elektronické posty.

4.2 Charakteristika vyzkumného vzorku

Zadost o vyplnéni dotazniku byla distribuovana do 18 stiedisek &i poradenskych
center piivefejnych vysokych Skolach, které jsou uvedeny na webovych strankach
Asociace poskytovatell sluZeb studentiim se specifickymi potfebami na vysokych skolach.

Z téchto 18 stredisek/center 3 stfediska odpovédela, ze na vysokych skolach,
ke kterym nalezi, bud’ nestuduji Zadni studenti se sluchovym postiZzenim, a proto sluzby,
jez jsou predmétem této diplomové prace, nezajistuji, nebo zde studenti se sluchovym
postizenim studuji, avSak ti jsou uZivateli mluveného jazyka a zZadné podplrné sluzby
nevyuzivaji. Specifickym pifipadem je Univerzita Karlova, kde v soucasné dob¢ studuje 40
studentli se sluchovym postizenim, avSak sluzby poskytované témto studentim jsou
decentralizované a zajiStuje je vzdy odpovidajici fakulta, na které dany student studuje.
Dalsich 7 stfedisek na opakovanou zadost o vypInéni dotazniku nereagovalo.

Celkem byla ziskana data z 8 stfedisek/center. Za dana stfediska byl dotaznik
vyplnén vzdy jednou odpovédnou osobou, nejcastéji se jednalo o vedouciho
stiediska/centra €1 koordinatora sluzeb a studijniho referenta pro osoby se sluchovym
postizenim. Respondenty byli Castéji Zeny (5) nez muzi (3). Vékovy primér respondentli

byl 38 let. Zakladni informace o jednotlivych stfediscich jsou shrnuty v Tabulce ¢. 4.
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Centrum podpory

Univerzita Palackého v

studentil se ] 12 13
) ) ) Olomouci
specifickymi potfebami
Centrum Pyramida —
sttedisko pro podporu ‘ ‘
Ostravska univerzita 7 1
studentil se
specifickymi potfebami
Poradenské centrum Vysoké uceni technické o
ALFONS Brno
Referat sluzeb ) ) )
) Univerzita Pardubice 4 1
hendikepovanym
Slunecnice — Centrum Vysoka skola banska —
pro studenty se Technicka univerzita 1 -
specifickymi naroky Ostrava
Stiedisko podpory pro
studenty se Univerzita Hradec 5 )
specifickymi potfebami Kralové
Augustin
Stiedisko pro pomoc
studentlim se ) )
. . Masarykova univerzita 47 15
specifickymi naroky
Teiresias
Univerzitni centrum
podpory pro studenty | Univerzita J. E. Purkyné ) A
se specifickymi v Usti nad Labem
potiebami

Tab. 4: Zakladni informace o jednotlivych stfediscich/centrech

V akademickém Skolnim roce 2016/2017 studuje nejvice studentl se sluchovym

postizenim na Masarykove univerzité. V souctu studentli prezen¢ni i kombinované formy
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studia se na této univerzit¢ vzdeélava celkem 62 osob se sluchovym postizenim.
Po Masarykové univerzité ndsleduje Univerzita Palackého v Olomouci, na které se
aktualné vzdélava 25 studentt se sluchovym postizenim.

Na zbylych vefejnych vysokych Skolach nejsou jiz pocty studentii se sluchovym
postizenim tak vysoké. Na Ostravské univerzité a Vysokém uceni technickém v Brné
studuje v soucasné dob¢ shodné 8 osob se sluchovym postizenim. 6 studentt se sluchovym
postizenim je na Univerzité J. E. Purkyné v Usti nad Labem. Univerzitu Pardubice
navstévuje 5 studentil se sluchovym postizenim a Univerzitu Hradec Kralové 4 studenti se
sluchovym postizenim. Nejmén¢ studentii se sluchovym postizenim ma v soucasné dobé
Vysokd skola banska — Technickd univerzita Ostrava, kde studuje pouze 1 osoba se
sluchovym postiZenim.

I pfes rliznorodé pocty studenti se sluchovym postizenim na danych vetejnych
vysokych S$kolach, zajistuji stfediska/centra na podporu student se specialnimi
vzdélavacimi potiebami studentim se sluchovym postizenim Sirokou skalu sluzeb, které

jsou shrnuty v Tabulce ¢. 5.

45



Nazev

= g Pl
8.53 ‘0 Sz o 2872
stiediska/centra | S5 | S | 22 | 25| s2| g5 | g2 | E52%
|28 5| 2ER |£5|2%| 35 | 3£ | 283
Poskytované géD 32 Q%SZ' %% 85 I ‘ggg%
. = =t = =
sluzby 3° ® 2 8=
e ANO | ANO ANO ANO | ANO | ANO | ANO ANO
Pfepis mluveného ANO | ANO ANO ANO - ANO | ANO ANO
slova
Diagnostika
studijnich potieb
pro zaky se ANO | ANO ANO ANO | ANO | ANO | ANO ANO
sluchovym
postizenim
el ANO | ANO ANO ANO | ANO | ANO | ANO ANO
Uprava podminek
pii piijimacich ANO | ANO ANO ANO | ANO | ANO | ANO ANO
zkouskach
Uprava podminek
pii zkouskéch a ANO | ANO ANO ANO | ANO | ANO ANO ANO
zapoctech
Uprava podminek | Ano | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO | ANO ANO
pti vyuce

Nabidka riznych
vzdélavacich kurzt
specialné pro ANO _ _ _ _ _ ANO _
studenty se
sluchovym
postiZzenim

Celozivotni
vzdélavani pro
osoby se sluchovym
postizenim

Vyzkumna a
vyvojova ¢innost
v oblasti techniky a
vyuky osob se
sluchovym
postiZzenim

- - ANO - - - ANO -

Tab. 5: Sluzby stredisek/center zajistované studentiim se sluchovym postizenim

Z Tabulky €. 5 vyplyva, Ze vSechna stfediska, popfipad¢ centra, zajistuji studentim
se sluchovym postizenim tlumoc¢nické sluzby, diagnostiku studijnich potieb pro studenty
se sluchovym postizenim, poradenské sluzby a upravu podminek pii piijimacich
zkouskach, vyuce i pti zdpoctech, kolokviich a zkouskach. Kromé Centra Slunec¢nice také

vSechna stiediska zajist'uji studentlim se sluchovym postizenim piepis mluveného slova.
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Riazné vzdélavaci kurzy uzpisobené pottebam studentiim se sluchovym postizenim
nabizi pouze Centrum podpory studentl se specifickymi potfebami Univerzity Palackého
a Stfedisko pro pomoc studentlim se specifickymi naroky Teiresias.

Stfedisko pro pomoc studentim se specifickymi naroky Teiresids se poté také
spole¢né s Poradenskym centrem ALFONS vénuje vyzkumné a vyvojové ¢innosti v oblasti
techniky a vyuky osob se sluchovym postizenim.

Z4dné z dotazovanych stfedisek/center neméa ve své nabidce sluzeb celoZivotni

vzdélavani pro osoby se sluchovym postizenim.
4.3 Analyza vysledkii vyzkumného Setieni

Predchozi kapitola obsahovala zakladni charakteristiku vyzkumného vzorku. Tato
¢ast prace se jiz zamé&fi na analyzu realizovaného vyzkumného Setfeni a to prostfednictvim
univariacéni analyzy.

Tabulky ¢. 5 uvadi, Ze vSechna dotazovand stfediska/centra zajist'uji studentiim se

sluchovym postizenim tlumocnické sluzby.

8
6 6
2
l 1
]

tlumoceni do tlumoceni do  pfepis mluvené feci tltumoceni do jinych jiné
ceského znakového znakované Cestiny znakovych jazykl
jazyka

Graf 1: Tlumo¢nické sluzby nabizené jednotlivymi stfedisky/centry

Jak vyplyva z Grafu ¢. 1, studenti se sluchovym postizenim mohou na vSech

stiediskach/centrech vyuZzit mozZnosti tlumoceni do ¢eského znakového jazyka. Kromé
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Referatu sluzeb hendikepovanym a Poradenského centra ALFONS zajistuji vSechna
stiediska/centra také tlumoceni do znakované cCeStiny. Zajimavosti je, Ze i piesto, ze
naptiklad Stredisko podpory pro studenty se specifickymi potfebami Augustin tlumoceni
do znakované CeStiny nabizi, nebyl tento typ tlumoceni dosud studenty se sluchovym
postizenim nikdy vyuzit.

Studenti se sluchovym postizenim mohou Vv nékterych stiediscich/centrech vyuzit
také moznosti tlumoceni do jinych znakovych jazykt. Ve Stredisku Teiresids a v Centru
Pyramida v ptipad¢ potieby zajistuji tlumoceni do mezinarodniho znakového systému.
Stiedisko Teiresids nabizi také moznost tltumoceni do slovenského posunkového jazyka.

VétSina stiedisek/center také zajist'uje pro studenty se sluchovym postizenim piepis
mluveného slova, tzv. zapisovatelské sluzby. Vyjimkou je Centrum Slunecnice, kde
aktudlné nemaji Zadného studenta se sluchovym postizenim, ktery by tuto sluzbu vyuzival,
a Poradenské centrum ALFONS.

Podminkou poskytovani tlumocnickych i zapisovatelskych sluzeb je to, Ze si 0 né
student se sluchovym postizenim musi sdm vcas zazédat. Doba podéani této Zadosti se

na kazdém stiedisku/centru lisi.
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r__r wvr

Stiedisko/centrum Doba podani Zadosti

Centrum podpory studentii se SP

Alespon tyden pred vyukou.
UPOL pon ty p yu

Nejlépe 14 dni pfedem, pro vypracovani
harmonogramu sluzeb, ale v ptipadé

) nenadalych situaci se samoziejmé
Centrum Pyramida o ,
snazime zajistit sluzby také ihned (pokud
student potiebuje a kapacitné to

zvladneme pokryt).

Na zacatku semestru se sestavi rozvrh,
pokud dojde ke zméné, je nutné
Poradenské centrum ALFONS informovat neprodlené koordinatora
ptepisovatelskych sluzeb. Nejpozdéji vsak
jeden den doptedu.

Zadost o tyto sluzby je sou¢asti Dohody o
Referat sluzeb hendikepovanym poskytovani podpory sepisované

studentem na zacatku jeho studia.

,»Co nejdiive* — aktudlné to neni blize
Centrum Slunecnice _
specifikovano.

) 10 dni pfed samotnym terminem konani
Stredisko Augustin .
zapisu/tlumoceni.

5 pracovnich dni, v akutnim ptipad¢ i
Stiredisko Teiresias mén¢, avSak bez garance, Ze se servis

povede zajistit.

Univerzitni centrum podpory pro

Individualné pii zapisu predméta.
studenty se SP UJEP

Tab. 6: Doba podani zadosti o tlumoé¢nické a zapisovatelské sluzby

Poskytovani tlumoc¢nickych a zapisovatelskych sluzeb vychézi na jednotlivych
stfediskach a centrech jednak z individualnich potieb studenta se sluchovym postizenim a
jeho rozvrhu, a jednak ze samotné zadosti daného studenta, ktery musi tuto zédost
nejéastéji podat v rozsahu 5-14 dni pied potfebou tlumoceni a zapisovatelstvi, jak vyplyva

z Tabulky ¢. 6. V pfipad€ nenadalych situaci, mize student pozadat o tlumocnické a
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zapisovatelské sluzby i v kratsim ¢asovém intervalu, nez je 5 dni, avSak stfediska/centra
negarantuji, ze bude studentovi se sluchovym postizenim sluzba, o kterou zada, poskytnuta.
Vzhledem k poticbam studentim se sluchovym postizenim je tak poskytovani

tlumoc¢nickych a zapisovatelskych sluzeb casové velmi variabilni viz Tabulka €. 7.

Denni rozsah Denni rozsah
Nazev stirediska/centra
tlumocnickych sluzeb zapisovatelskych sluZeb
Centrum podpory
8 hod 5-8hod
studentu se SP UPOL
Centrum Pyramida 4 hod 3 hod
Poradenské centrum
6 hod 4 hod
ALFONS
Mg¢siéné je to okolo 26
Moznost tlumoceni zatim ‘
Referat sluzeb hodin. Nékteré sny vice
Zadny ze studentil ‘ ‘
hendikepovanym ) hodin, n¢které jsou bez
nevyuzil. _
prepisu.
Centrum Slunecnice - -
Velmi zalezi na typu
studia, zda jde o studenta
prezencni nebo 4 hodiny, zaleZi na rozvrhu
kombinované formy. daného studenta. Pokud se
Tlumoceni realizujeme u jedna o kombinovanou
studenta kombinované formu, vice hodin v kuse,
Stir‘edisko Augustin ] )
formy, kde je rozvrh velmi | na ptednasky chodi dva
variabilni. Délka se ptepisovatelé obdobné jako
aktualné pohybuje u tlumoceni.
v rozmezi od 1 hodiny do 4
hodin.
Stiredisko Teiresias 3,5 hod 5 hod

Univerzitni centrum
podpory pro studenty se | Individualné dle dohody. Individualné dle dohody.
SP UPOL

Tab. 7: Denni rozsah tlumo¢nickych a zapisovatelskych sluzeb
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Jak je vidét v Tabulce ¢. 7, denni rozsah poskytovanych tlumocnickych a
zapisovatelskych sluzeb se pohybuje v rozmezi od 1 do 8 hodin. To, Vv jakém rozsahu jsou
tyto sluzby denné poskytovany, ovliviiuje primarné rozvrh studentli se sluchovym
postizenim a jejich potifeby. Primeérmneé jsou vsak tlumocnické sluzby poskytovany 5 hodin
denn¢ a zapisovatelské sluzby 4 hodiny denn¢.

Personalni zajiSténi jak tlumocnickych, tak zapisovatelskych sluzeb se odviji
piedevsim z velikosti stiediska/centra a poctu studentli se sluchovym postizenim na dané
vysoké Skole. Prehled poctu osob zajistujicich tlumocnické a zapisovatelské sluzby

na jednotlivych stiediscich/centrech poskytuje Tabulka ¢. 8.

Nazev stiediska/centra Pocet tlumocniki Pocet zapisovateli
Centrum podpory studenti 3 18
se SP UPOL
3HPP + 9DPP (vSe jsou
zaméstnanci Centra sluzeb
Centrum Pyramida pro neslyS$ici a nedoslychavé 1

0. p. s., ktefi pro nas

tlumoceni na DPP zajist'uji)

Poradenské centrum

2 4
ALFONS
Referat sluzeb .
0, spoluprace s externisty 3
hendikepovanym
Centrum Slunecnice 1 0
Se 2 tlumo¢niky
spolupracujeme intenzivngji,
maji i u nas uzavienou DPP.
V piipadé, Zze nemohou 4
Stiredisko Augustin ) )
vykryt nékteré terminy,
oslovujeme dalsi externi
tlumocniky.
Stredisko Teiresias Interné 4, externé 5. Interné 3, externé 19.

Univerzitni centrum .
Reseno dodavatelsky
podpory pro studenty se SP 2

(ASNEP, CUN)
UPOL

Tab. 8: Pocet tlumo¢nikt a zapisovatelll na jednotlivych stiediscich/centrech
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Podle Tabulky ¢. 8 maji nejvetsi pocet zaméstnanych tlumocnikii a zapisovatell
v Centrum podpory studentli se specifickymi potfebami na Univerzit¢ Palackého
Vv Olomouci a ve Stiedisku pro pomoc studentim se specifickymi naroky Teiresids, coz
jsou zaroven stirediska, kterd se staraji podle Tabulky €. 4 také o nejvice studentd se
sluchovym postizenim. U ostatnich stfedisek a center se pocet zaméstnanct
Vv tlumocnickych a zapisovatelskych sluzbach pohybuje v rozmezi od 1 do 5 pracovnikd.
Nektera stfediska a centra vyuzivaji tyto zaméstnance pouze externé, a to ve spolupraci
Sriznymi organizacemi, které pracuji S osobami se sluchovym postizenim a V jejich
nabidce sluzeb jsou i sluzby tlumocnické. Co se tyce kvalifika¢nich pozadavki

na tlumocniky a zapisovatele, zaméstnavanych v dotazovanych stiediscich a centrech, ty

shrnuje Tabulka €. 9.

Nazev stirediska

Tlumocnik

Zapisovatel

Centrum podpory
studentii se SP UPOL

SS a VS + doplitkové
akreditace kurzi vénované

CZJ (Praha)

Student UP jiného ro¢niku,
psani vSemi deseti,
rychlost, znalost CJ,
spolehlivost, flexibilnost

Centrum Pyramida

Jazykova kompetence

v CZJ a znakovana &estina
+ ptipadné CODA a
ptislusné certifikaty

z kurzu Ceské komory
tlumo¢nikti znakového

jazyka.

Ukonéena SS, vyborna
znalost CJ a gramatiky,
zvladnuté psani ,,vSemi
deseti“ v odpovidajici
rychlosti pfepisu alespon

+300 uderd/min.

Poradenské centrum

ALFONS

Specialista

Prochazi nasim vybérovym
fizenim nebo opét externi

spoluprace.

Referat sluzeb

hendikepovanym

Externi spolupréce

S tlumoc¢niky.

Dobra znalost CJ,
minimalni rychlost 350

uhozi/min.

Centrum Slunec¢nice

Clen Ceské komory
tlumo¢nikt znakového

jazyka.

Tuto sluzbu momentalné

neposkytuji.
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Stiredisko Augustin

Perfektni znalost CZJ
(napft. absolvované kurzy
pies organizace jako je
Pevnost, certifikovany
vzde¢lavaci program
CKTZJ, idealné se
zaméienim na dany
vyucovaci predmét) plus

praxe.

Perfektni znalost CJ, rychlé
psani na klavesnici v§ema
deseti, uzivatelska znalost
prace na PC, idealné
certifikat z kurzu
prepisovatele. Délame
vybérové fizeni, kde
zajemce testujeme

Vv praktickych
dovednostech.

Stredisko Teiresias

Znalost obou jazykt —
&estiny, CZJ; znalost
kulturnich specifik;
schopnost simultanniho

tlumoceni

Schopnost psat vSemi
deseti, rychlost psani 350

thozi/min

Univerzitni centrum
podpory pro studenty se
SP UJEP

Externi spolupréce

S tltumoc¢niky

VS vzdélani, absolvovani
akredita¢niho vzdélavaciho

programu

Tab. 9: Kvalifika¢ni pozadavky na tlumoc¢niky a zapisovatele ve stiediscich/centrech

Tabulka ¢. 9 udava, ze primarnim pozadavkem na tlumo¢niky a zapisovatele jsou
Vv piipadé obou pracovnich pozic predevsim schopnosti danych uchazecu.

V souvislosti se zapisovatelem vSechna stiediska/centra sleduji pfedevsim rychlost
psani, schopnost psani v§emi deseti a perfektni znalost ¢eského jazyka. Néktera stiediska
maji na zapisovatele pozadavky také ohledné jeho ukonc¢eného vzdélani.

U tlumo¢nika stfediska/centra primarné pozaduji vybornou znalost obou jazyka a
kultury NeslySicich. Znalost ¢eského znakového jazyka musi tlumocnici ve vétSing ptipadt
dolozit certifikdty z absolvovanych

akreditovanych kurzi. V pifipadé¢ nékterych

stfedisek/center je u tlumo¢nikl poZzadovano také vysokoskolské vzdélani.

Tlumoc¢nické a zapisovatelské sluzby jsou jedny z nejcastéjSich sluzeb, které
sttediska/centra studentlim se sluchovym postizenim zajist'uji. Zaroven jsou stejné Casto
poskytovany sluzby, které riznym zptsobem upravuji podminky vzdelavani tak, aby tyto

podminky odpovidaly studijnim potiebdm studentd se sluchovym postizenim.
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S tpravou podminek vzdélavani se lze setkat jiz u pfijimacich zkousek na danou
vysokou Skolu. Upravy, které muze student se sluchovym postizenim u pfijimacich

zkousek vyuZit, jsou uvedeny v Grafu €. 2.
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Graf 2: Moznosti Gpravy podminek pro studenty se sluchovym postizenim u pfijimacich zkousek na vysoké
skoly

Z Grafu ¢. 2 vyplyva, Ze stfediska/centra v piipadé piijimacich zkouSek nejcastéji
zajistuji navyseni ¢asové dotace prijimaci zkousky. Mezi dalsi Cetn¢ vyuzivané upravy
patii zadani pfijimaci zkousky ve formé pisemného textu nebo prostfednictvim ceského
znakového jazyka. Stfediska a centra se zaroven snazi vytvofit takové podminky ptijimaci
zkousky, aby byl student se sluchovym postizenim schopen zadani zkousky odezirat.
V takovychto ptipadech se vyuziva napiiklad toho, ze student se sluchovym postizenim
sklada ptijimaci zkousku v samostatné mistnosti, ve které je pro tuto zkousku vhodné;si
prostiedi apod. V situacich, kdy jsou pfijimaci zkousky realizovany ustné nikoliv pisemné,
stiediska/centra zajiStuji tlumoceni zkouSky do ceského znakového jazyka €i prepis
do psaného textu.

Aby vSak byly veskeré vySe zminéné upravy piijimacich zkousek studentovi se
sluchovym postizenim poskytnuty, musi student stfediskdm bud’ poskytnout potiebné

dokumenty o jeho zdravotnim stavu, na jejichz podkladé stiediska sama zvoli vhodné

upravy piijimacich zkousek, nebo si o tyto tpravy musi pozadat piimo student sam.
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Upravy piijimaci zkousky automaticky po poskytnuti lékaiské zpravy zajistuje
Stredisko pro pomoc studentim se specifickymi naroky Teiresids, Centrum Pyramida,
Poradenské centrum ALFONS a Stfedisko podpory pro studenty se specifickymi pottebami
Augustin. V Centru podpory studentl se specifickymi potfebami na Univerzité Palackého,
v Referatu sluzeb hendikepovanym, v Centru Slune¢nice a v Univerzitnim centru podpory
pro studenty se specifickymi potfebami na Univerzité Jana Evangelisty Purkyné si student
se sluchovym postizenim musi o Gipravy podminek pfijimacich zkousek vzhledem k jeho
sluchovému postizeni pozadat sam.

Po uspésném slozeni pfijimacich zkousek ma student se sluchovym postizenim
moznost vyuzit obdobnych uprav i pti sklddani dalSich zkousek. Jedna se predevsSim
0 rizné zapocty, kolokvia a zkousky, kterymi se ukon€uji vyu€ované predméty v daném
semestru. To, jakym zplsobem jsou studentovi se sluchovym postizenim zkouSky
upraveny, vychézi predevs§im z jeho individualnich potieb. Nejéastéji vyuzivana opatieni

u zkousek jsou zobrazena v Grafu €. 3.

‘= [} < —_ O
@ 3] o~ ] S =
9 8 Q < ® 2 =
g 5 <y 0 4
Rz = 2 £ g =
g < S 2 P IRP) S >
= 5 = 2 = g &
0 =} 2o a = IR
=] g v > Naiio} 25
= S N 2 s B < 9
— - = O 4
1= SA = s < > = N
>O — o S < o o
= [} o N O o 0 7
beZ] o S o = & SRR
— = = S O
< E N = 4
N S‘U = =
= §~.5 =
- »n =
9] > g i)
O i) s}
v g

Graf 3: Moznosti upravy podminek pfi zapoctech, kolokviich a zkouskach na vysokych skolach pro
studenty se sluchovym postizenim

Z Grafu ¢. 3 lze vycist, ze obdobné jako v piipadé pfijimacich zkousek, tak i
v tomto ptipadé jsou nejéast&jSimi tpravami, které stiediska a centra zajist'uji, navySeni
casoveé dotace dané zkouSky a tlumoceni zkousky do Ceského znakového jazyka. Prave

S navySenim casové dotace zkousky souvisi to, Ze studenti se sluchovym postizenim
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skladaji ¢asto danou zkousku v jiné mistnosti nez ostatni studenti. Vyhodou tohoto opatieni
je také zajisténi klidn€jSiho prostredi pro priubéh zkousky. V nekterych situacich je mozné
zajistit modifikaci problematickych casti zkousky €1 rozdéleni zkousky na dil¢i ¢asti. Na
dvou stiediscich (Stredisko Teiresids a Stfedisko Augustin) je mozné také realizovat danou
zkousku prostiednictvim vyuziti chatu neboli pisemné komunikace v readlném case.
Pokud je zkouska realizovana v jiné mistnosti, ¢asto se stava, ze tato mistnost se
nachazi pravé vbudové stfediska/centra a zadavatelem zkousky je néktery z jeho

zamé&stnancl. Odpovéd’ na otazku, zda jsou tito zaméstnanci pfedem vyucujicimi néjak

instruovani o podminkach zkousky, poskytuje Graf ¢. 4.

= NE = ANO

Graf 4: Seznameni zaméstnanct stfediska s podminkami zkousky

Z Grafu ¢. 4 vyplyva, ze zaméstnanci 3 z 8 dotazovanych stfedisek/center nejsou
v pfipadé, Ze =zadavaji zkousku v prostorach stfediska, vyucujicimi instruovani
0 podminkach této zkouSky a zadani zcela zaleZi na zaméstnanci stfediska samotném.
Jedna se o Referat sluzeb hendikepovanym, Poradenské centrum ALFONS a Centrum
Pyramida na Ostravské univerzité. Ve zbylych 5 stfediscich tato instruktdz probiha.
Zaméstnancim stiediska, ktefi zkousku zadavaji jsou nejcastéji sd€lovany informace
0 ¢asové dotaci zkousky, zptisobu hodnoceni a minimalni hranici pro isp&$né absolvovani
zkousky atd.

Veskeré vySe zminéné upravy zapoctt, kolokvii a zkousek jsou samoziejmé
realizovany na zakladé¢ domluvy s vyucujicim ukoncovaného predmétu. Téméi vSichni
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respondenti z dotazovanych stfedisek a center uvedli, ze vyucujici ve vétsSiné piipada
chédpou nutnost Upravy zkouSek pro studenty se sluchovym postizenim a snazi se
sttediskiim vychdzet vstfic. Pouze jeden respondent uvedl, Ze je domluva s vyucujicimi
problematickd, avSak ve vysledku se stfedisko/centrum domluvi s vyucujicimi tak, aby to
bylo v zajmu studenta se sluchovym postizenim.

V prubéhu svého studia miize student se sluchovym postizenim vyuzit také dalSich
sluzeb, které strediska/centra zajist'uji. Ackoliv jsou tlumoc¢nické a zapisovatelské sluzby
a tpravy podminek vzdélavani daného studenta sluzbami, které jsou vyuzivané nejcastéji,
strediska/centra zajist'uji pro studenty se sluchovym postizenim i dal$i studijni podporu,

kterou zobrazuje Graf ¢. 5.
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Graf 5: Nabidka dalSich sluZzeb zajistovanych stiedisky/centry pro studenty se sluchovym postizenim

Z Grafu €. 5 vyplyva, Ze nejcastéjSimi sluzbami, které stfediska/centra zajist'uji jsou
sluzby tlumocnické a zapisovatelské, jak jiz bylo uvedeno v piedchozim odstavci.
Mezi dalsimi sluzbami, které vétSinou stfediska/centra zajistuji, je provoz specialni
knihovny pro studenty se specialnimi potiebami a poskytovani riaznych studijnich
dokumentii v elektronické podobé. Na 3 stfediskach (Stredisko Teiresids, Centrum
Pyramida a Stfedisko Augustin) jsou vytvarena specialni videa pro osoby se sluchovym
postizenim v ¢eském znakovém jazyce. Stiedisko Teiresias se poté podili také na vytvareni
tzv. hybridnich knih. Jedna se o specialné upravenou literaturu pro osoby se sluchovym
postizenim.
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Kromé téchto sluzeb mize student se sluchovym postizenim vyuzit také poradenské

sluzby. Nejcastéjsi typy poskytovanych poradenskych sluzeb jsou zobrazeny v Grafu €. 6.

psychologické pedagogické poradenstvi ohledné jiné
pruchodu studia

Graf 6: Typy poradenstvi, které studenti se sluchovym postiZzenim vyuzivaji na stiediscich nejéasteji

Podle Grafu ¢. 6 stiediska/centra zajistuji pro studenty se sluchovym postizenim
nejcastéji poradenstvi ohledné prichodu studia, dale poradenstvi pedagogické a
psychologické. Mezi dalsi typy poradenstvi, které mize student se sluchovym postizenim
na stfediscich a centrech vyuZit, je naptiklad poradenstvi specidlné pedagogické ¢i
pravnicke.

Kromé Referatu sluzeb hendikepovanym, vSechna stiediska a centra shodné uvedla,
ze poradenské sluzby, které zajistuji, vyuzivaji studenti se sluchovym postizenim
pravidelné. Pouze na Referdtu sluzeb hendikepovanym jsou tyto sluzby vyuzivany
ve vyjimecnych ptipadech.

Jak jiz bylo zminéno v Grafu €. 5, n¢ktera stfediska a centra zajiSt'uji studentiim se
sluchovym postizenim rizné vyukové a studijni materidly. Vyjimkou je Univerzitni
centrum podpory pro studenty se specifickymi vzdélavacimi potfebami na Univerzité Jana
Evangelisty Purkyné, Centrum podpory studentl se specifickymi naroky na Univerzité
Palackého a Referat sluzeb hendikepovanym. Tato stfediska a centra sama vyukové a
studijni materialy nevyrabi. Materialy, které studentiim se sluchovym postizenim zajistuji

zbyla stfediska, jsou uvedeny v Tabulce ¢. 10.
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Stredisko/centrum

Vyrabény studijni material

Centrum Pyramida — stiedisko na
podporu studentu se specifickymi

poti‘ebami

Studijni opory v elektronické podobé,

vyukova videa v ¢eském znakovém jazyce

Poradenské centrum ALFONS

Technicky slovnik v ¢eském znakovém

jazyce

Sluneénice — Centrum pro studenty se

specifickymi naroky

Cizi jazyk

Stiedisko podpory pro studenty se

specifickymi potfebami Augustin

Skripta pro studenty specialni pedagogiky,
jejichz staté jsou tlumoceny do ¢eského

znakového jazyka.

Stiedisko pro pomoc studentiim se

specifickymi naroky Teiresias

Hybridni knihy, pteklad vyukovych videt,
instruktaznich videi (titulkovani nebo

zacClenéni okna tlumocnika)

Tab. 10: Vyrabéné studijni materialy na jednotlivych stiediskach/centrech

Jak vyplyva z Tabulky €. 10, studijni materialy, jejichz vyrobu si stiediska a centra

sama zajist'uji, se nejCastéji tykaji preloZzeni jinych studijnich materidld do ceského

znakového jazyka ¢i studijni oporu pro vyuku cizich jazykd a technicky zalozenych

predmétu.

Néktera z dotazovanych stfedisek a center se také pfimo podili na vzdélavani

studentll se sluchovym postiZenim na dané vysoké Skole. Jedn4 se o Stfedisko pro pomoc

studentiim se specifickymi naroky Teiresias, Poradenské centrum ALFONS, Stredisko

podpory pro studenty se specifickymi potfebami Augustin a Centrum podpory studentli se

specifickymi potfebami na Univerzit¢ Palackého. Piehled jednotlivych predméta

vyucujicich na téchto stfediskach a centrech poskytuje Tabulka €. 11.
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Stiedisko/centrum

Vyudované predméty

Centrum podpory studenti se
specifickymi potfebami na Univerzité

Palackého

anglicky jazyk pro osoby se sluchovym

postizenim, kvalifika¢ni prace

Poradenské centrum ALFONS

anglicky jazyk pro osoby se sluchovym
postiZzenim, ¢esky jazyk pro osoby se

sluchovym postizenim

Sti‘edisko pro pomoc studentim se

specifickymi naroky Teiresias

anglicky jazyk pro osoby se sluchovym
postizenim, ¢esky jazyk pro osoby se
sluchovym postizenim, némecky jazyk
pro osoby se sluchovym postizenim,
cesky znakovy jazyk, americky znakovy
jazyk, ivod do znakovych jazykd, zapis

znakovych jazykl

Stiedisko podpory pro studenty se

specifickymi potiebami Augustin

anglicky jazyk pro osoby se sluchovym

postizenim

Tab. 11: Pfedméty pro studenty se sluchovym postiZzenim vyucované na stfediscich a centrech

Jak vyplyvd z Tabulky €. 11, vSechna vySe uvedend stfediska/centra zajiSt'uji
pro studenty se sluchovym postizenim vyuku anglického jazyka. Nejvice pfedméta pro tyto
studenty ma v nabidce Stiedisko Teiresias, které kromée jazykl nabizi také vyuku ceského

a amerického znakového jazyka, zapis znakovych jazyku a zakladni teoreticka vychodiska

S nimi spojena.

Shrneme-li dosavadni poznatky, stiediska a centra zajistuji pro studenty se
sluchovym postiZzenim tlumoc¢nické a zapisovatelské sluzby, ipravu podminek vzdélavani,
zajisténi a vyrobu odpovidajicich studijnich materialii a vyuku jistych predméti specialné
uzpiisobenou pro osoby se sluchovym postizenim. Aby byl tento seznam sluzeb kompletni,

je nutné ho doplnit o dalsi sluzby, které nespadaji ani pod jednu z vy$e zminénych oblasti.

Tyto sluZzby mapuje Tabulka ¢. 12.
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Poskytované

sluzby

Konference

s tématikou

sluchového
postiZeni

ANO

ANO

ANO

Editace
bakalarskych,
diplomovych a

dalsich praci
studentt se
sluchovym
postizenim

ANO

ANO

ANO

ANO

Rizné workshopy

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

Kurzy na téma
komunikace
S 0sobami se

sluchovym
postiZzenim pro
vyucujici

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

Kurzy znakového
Jjazyka pro vetejnost

Vyvoj programi
usnadnujici osobam
se sluchovym
postiZzenim studium
na V§

ANO

ANO

Vyzkumna ¢innost
v oblasti surdopedie

ANO

Osveétova cinnost
pro dalsi studenty
vysoké Skoly
V oblasti sluchového
postiZeni

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

Jiné

ANO

Tab. 12: Nabidka dal3ich sluzeb pro studenty se sluchovym postizenim

Jak je uvedeno v Tabulce ¢. 12, téméi vSechna dotazovana stiediska a centra se

vénuji osveétové Cinnosti v souvislosti s problematikou sluchového postizeni. Jednotlivé

osvétove aktivity jsou obsahem Tabulky €. 13.
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Stiedisko/centrum Osvétové ¢innosti

Osvétove-vzdelavaci aktivity tematicky
Stredisko podpory pro studenty se )
zaméiené (napf. Sport a handicap,

specifickymi potirebami Augustin ) .
Studium na VS se SP).

Centrum podpory studentii se Osv¢ta centra, komunikace mezi
specifickymi potfebami na Univerzité vyucujicimi a studentem, sluZzby centra
Palackého apod.

Stiedisko pro pomoc studentiim se V ramci odbornych piednasek se mohou
specifickymi naroky ptihlasit i studenti z jinych VS.

Jednou za ¢as pofadame seminaf na téma
Referat sluzeb hendikepovanym Svét neslysicich, kde seznamime zajemce

s problematikou.

Centrum Pyramida — stiedisko pro Seminate pro vyucujici a studenty
podporu studenti se specifickymi k otazkdm vyuky sluch. postizenych a
potiebami zasadam spravné komunikace.

Slune¢nice — Centrum pro studenty se Vhled do problematiky studia studentti se

specifickymi naroky sluchovym postizenim.

Tab. 13: Aktivity jednotlivych stfedisek a center v souvislosti s osvétovou ¢innosti

S osvétovou cCinnosti souvisi také to, ze vétSina stfedisek a center potfada kurzy
ohledné spravné komunikace s osobami se sluchovym postizenim. Tyto kurzy jsou
organizovany jednak pro ostatni studenty vysoké Skoly, jednak i pro vyucujici. 5 stredisek
a center porada také rizné workshopy pro studenty se sluchovym postizenim i pro osoby
intaktni.

Zbyl¢ sluzby, uvedené v Tabulce €. 12, jsou zajisStovany predevsim na stiediscich
a centrech, které se staraji o vétsi pocet studentil se sluchovym postiZzenim. Tato stfediska
pak studentlim se sluchovym postiZenim nabizi moZnost editace zavérecnych praci a podili
se na poradani konferenci, tykajicich se problematiky sluchového postizeni. Na nékterych
stiediscich a centrech je realizovana také vyzkumna cinnost, at' jiz v souvislosti
s vytvafenim riznych technickych pomiicek, usnadiujicim studentim se sluchovym

postizenim studium na vysoké Skole, nebo v souvislosti se samotnym oborem surdopedie.
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4.4 Shrnuti vyzkumného Setieni

Hlavnim cilem realizovaného vyzkumného Setieni bylo analyzovat aktualni nabidku
sluzeb stfedisek/center pro podporu studenti se specidlnimi vzdélavacimi potiebami
na vysokych Skolach ve vztahu ke studentiim se sluchovym postizenim. Hlavni cil byl
doplnén o né€kolik cilt dil¢ich, jejichz tikolem bylo charakterizovat aktualni poskytovani
tlumocnickych a zapisovatelskych sluzeb na téchto stfediscich a centrech, zjistit, jakym
zpusobem stiediska a centra upravuji podminky vzdélavani studenti se sluchovym
postizenim na vysokych Skolach a jaké dalsi typy studijni podpory stfediska/centra
studentiim se sluchovym postizenim nabizeji.

K naplnéni jednotlivych cili bylo formulovdano nékolik vyzkumnych otdzek.

Odpovédi na tyto otazky jsou obsazeny v nasledujici casti.

VO1: Jaké sluzby pro studenty se sluchovym postiZenim stiediska/centra zajiSt'uji?

Z realizovaného vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze dotazovana stfediska a centra
zajistuji pro studenty se sluchovym postizenim celou $kalu sluzeb. Rozsah téchto sluzeb
zavisi predevsim na velikosti daného stiediska ¢i centra a poctu studentd se sluchovym
postizenim, kterym stedisko/centrum tyto sluzby zajist'uje. Poskytované sluzby zavisi také
na typu sluchového postizeni u danych studentt.

Nejcastéji zajisStovanymi sluzbami jsou sluzby tlumocnické a zapisovatelské.
V ramci tlumo¢nickych sluzeb se jedné zejména o tlumoceni do ¢eského znakového jazyka
a znakované ceStiny. Strediska/centra jsou schopna zajistit také tlumoceni do jinych
znakovych jazykl, naptiklad do mezindrodniho znakového systému ¢i slovenského
posunkového jazyka. Tlumocnické sluzby jsou na stfediscich/centrech zajiStovany
primérmé 5 hodin denné, avSak cas tlumoceni se odviji pfedev§im od rozvrhu a potieb
studenta se sluchovym postizenim, které mohou byt velmi variabilni. Obdobné je to i
u zapisovatelskych sluzeb, které jsou zajistovany piiblizné 4 hodiny denn¢.

Pocet osob, které tlumocnické a zapisovatelské sluzby zajist'uji, souvisi piedevsim
S poctem studentli se sluchovym postiZzenim, ktery studuje na dané vysoké Skole. Pokud
na dané¢ vysoké skole studuje nizky pocet studentl se sluchovym postizenim, stfediska a
centra spolupracuji s tlumoc¢niky pouze externé, na zakladé Dohody o provedeni prace,

ptipadné tyto tltumoc¢niky poptavaji u organizaci, které tlumocnické a zapisovatelské sluzby
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zajistuji. V ptipade, Ze je pocet studentd se sluchovym postizenim vyssi, jsou tlumocnici
zameéstnavani jiz pfimo ve stiedisku/centru. Stejné je to opét i v ptipad¢ zapisovatelt.

Co se tyCe pozadavkl na tlumocniky a zapisovatele zaméstndvané na danych
sttediskach a centrech, Vv obou pfipadech jsou primarné posuzovany schopnosti a
dovednosti téchto osob. U tlumocnikl stfediska/centra vyzaduji vybornou znalost jak
Ceského, tak i Ceského znakového jazyka, popiipadé znakované Cestiny. U zapisovateld se
hledi pfedevsim na rychlost psani a schopnost psani vSemi deseti. Dulezita je také vyborna
znalost Ceského jazyka a gramatiky. Jisty rozdil v pozadavcich na tyto pozice je v tom, ze
u tlumocnika stiediska/centra vyzaduji, aby znalost obou jazykt tlumocnici dolozili
potfebnymi certifikaty z absolvovanych akreditovanych kurzii, zatimco u zapisovatell neni
nutné absolvované vzdélani a kurzy uvadét.

Dalsi velkou skupinou sluzeb, kterou stfediska a centra zajiStuji je uprava
podminek vzdélavani na zakladé specialnich potieb studentii se sluchovym
postiZzenim. Kromé¢ zajisténi tlumocnickych a zapisovatelskych sluzeb, které spadaji také
do této skupiny, se jedné piedev§im o rliznd opatieni, ktera jsou studentiim se sluchovym
postizenim zajiStovana jednak béhem samotné vyuky, jednak i pfi riznych zkouskach. Jde
hlavné o pfijimaci zkouSky na danou univerzitu a zapocCty, kolokvia a zkousky na konci
kazdého semestru. U vSech téchto zkousek stfediska a centra nejcastéji umoziuji navyseni
casové dotace zkousSek, v ptipad€ potieby zajistuji také tlumocnické a zapisovatelské
sluzby ¢i zadani zkouSky ve formé pisemného textu. Stiediska a centra se také snaZzi
vytvofit pro tyto zkousky takové prostiedi, aby nebyl student se sluchovym postizenim
ni¢im rusen. Z tohoto diivodu absolvuje student se sluchovym postizenim mnoho zkousek
V samostatné mistnosti, aby mu byl zajistén jednak klid, jednak také moZnost delSiho ¢asu
na zkousku bez toho, aniz by byl rusen ostatnimi studenty.

V piipadé€ zapocti, kolokvii a zkouSek dochézi u studentl se sluchovym postizenim
také k modifikaci problematickych €asti zkousky €1 rozdéleni této zkouSky do nékolika
dil¢ich c¢asti. Veskeré tyto Upravy provadi stfediska a centra na zakladé domluvy
S vyucujicimi ukon¢ovaného ptfedmétu.

Studenti se sluchovym postizenim mohou na jednotlivych stfediscich a centrech
vyuzit také poradenské sluzby. Moznosti téchto sluzeb vyuzivaji studenti se sluchovym
postizenim pravidelné¢ a nejCastéji se jedna poradenstvi ohledné prichodu studia,
poradenstvi pedagogické a psychologické. Pripadné o poradenstvi specialné pedagogické

a pravnické. Ve vétSing piipadi jsou poradenské sluzby zajistovany studijnim referentem,
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ktery ma na starosti studenty se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, koordinatorem sluzeb
pfimo pro studenty se sluchovym postizenim ¢i samotnym vedoucim stfediska/centra.

Pro bezproblémovy pruchod studiem =zajistuji stfediska/centra studentim se
sluchovym postizenim kromé upravy podminek vzdélavani a poradenskych sluzeb také
zprostiedkovani dostatecného mnozstvi studijnich materiald. Tyto materialy jsou
ve vétSing piipadli vyrabény piimo na stfediscich/centrech a jsou uzpiisobeny potfebam
0sob se sluchovym postizenim. Jedna se pfedevS§im o materialy v elektronické podobé,
videa s titulky, videa s tlumocenim do ¢eského znakového jazyka atd. VSechny tyto
upravené materialy jsou vétSinou k dispozici ve specializované knihovné pro studenty se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami, kterou dand stfediska a centra provozuji.

Nékterd stfediska a centra se podileji také ve vytvareni slovnikli ¢eského znakového
jazyka s odbornymi terminy, se kterymi se student se sluchovym postizenim béhem svého
studia setkava. Stiediska a centra vyrabi nejen tyto studijni materialy, ale také rtzné
programy, jejichz cilem je usnadnit studentim se sluchovym postizenim studium
na vysokych skolach.

V souvislosti se sluchovym postizenim se stfediska a centra angazuji také v osvétové
¢innosti spojené se sluchovym postizenim. V rdmci vysoké Skoly stfediska a centra
seznamuji studenty i vyucujici s problematikou sluchového postizeni a uci je zasadam
spravné komunikace s osobami se sluchovym postizenim. Osvétové c¢innosti jsou
realizovany hlavné prostfednictvim potfadani riznych konferenci a pfednések s tématikou
sluchového postizeni, workshopy, kurzy, vyukou ¢eského znakového jazyka pro zajemce

z tad student i vyucujicich atd.

VO2: Za jakych podminek stiediska/centra studentiim se sluchovym postiZenim tyto

sluzby poskytuji?

Vsechny vyse zminéné sluzby, které se tykaji studenti se sluchovym postizenim,
nejsou témto studentim poskytovany automaticky. Vezmeme-li to od pocatku studia,
po podéni piihlasky musi student se sluchovym postizenim na dana stfediska a centra
pti vysokych Skolach zaslat svoji 1ékarskou dokumentaci, na jejiz zakladé toto stredisko a
centrum automaticky uzpisobi podminky chystané ptijimaci zkousky. V ptipadé n¢kterych
stfedisek/center musi o uzpisobeni podminek pfijimacich zkousek pozadat piimo student

sam.
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Po piijeti studenta na vysokou Skolu provadi vétSina stiedisek a center sama
diagnostiku, na zakladé¢ které, mu poté zajist'uji potiebné sluzby. Tyto sluzby jsou
poskytovany v zavislosti na individudlnich pottebach studenta a jeho rozvrhu.

V ptipadé, ze student potiebuje nékterou ze sluzeb vyuzit i mimo sestaveny rozvrh,
musi o ni student v€as zazadat. Kazdé stfedisko a centrum ma ve svych standardech
vétSinou uvedeny piesny pocet dnl, do kdy nejpozdéji musi student se sluchovym
postizenim zadost o sluzbu podat. Pocet dnti neni na vSech stiediscich/centrech jednotny.
Dotazovana stiediska a centra zaroven uvadéji, Ze o sluzby lze zazadat i po stanovené lhuté,

ale zajisténi téchto sluzeb strediska negarantuji.

VO3: Jakym zpiisobem se stiedisko/centrum samo aktivné podili na vzdélavani

studentii se sluchovym postiZenim?

Stiediska a centra se v nékterych ptipadech sama angazuji ve vzdélavani student se
sluchovym postizenim, a to bud’ prostfednictvim vytvéafeni odpovidajicich studijnich
materiali, které byly zminény vysSe, nebo pfimym vzdélavanim téchto studentt.

Vzdélavani studentd se sluchovym postizenim na vysokych Skolach zajistuje
polovina z dotazovanych stfedisek a center. Jedna se vétSinou 0 centra s vys$im poétem
student se sluchovym postizenim.

Vsechna strediska a centra, kterd vzdélavani zajist'uji, realizuji kurzy anglického
jazyka pro studenty se sluchovym postizenim. Stfedisko Teiresias zajistuje navic také
vyuku jazyka némeckého. Diivody, proC stfediska a centra sama zajist'uji vyuku cizich
jazyku, 1ze hledat v tom, Ze osoba se sluchovym postizenim se cizi jazyky u¢i podle jinych
didaktickych zdsad neZ osoba intaktni, a zZ toho diivodu neni vhodné, aby student se
sluchovym postizenim absolvoval vyuku spole¢né s ostatnimi studenty. Jeho vyuka
probiha tedy oddé€len€ na stfediscich a centrech a je zajiStovana odborniky.

Mezi dal$i predméty, které stfediska a centra zajiStuji, patfi naptiklad zaklady
znakovych jazykt a jejich nota¢niho systému, kvalifikacni prace ¢i mezinarodni znakovy

systém.
Zavérem lze tedy konstatovat, Ze stiediska a centra na podporu studentli se

specialnimi vzdélavacimi potiebami pii vysokych Skolach zajistuji pro studenty se

sluchovym postiZzenim velmi riznorodou $kélu sluzeb, které jsou studentovi poskytovany
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primarn¢ na zaklad¢ jeho individualnich vzdélavacich potieb, které se odviji od typu jeho
sluchového postizeni. Tyto sluzby jsou poskytovany na zaklad¢ studentovy zadosti.

Rozsah zajistovanych sluzeb zavisi predevsim na poctu studentl se sluchovym
postizenim na vysoké skole. V piipadé, Ze se stfediskam/centrim nevyplati dané sluzby
zajiStovat v plném rozsahu, spolupracuji s dal§imi organizacemi, které jsou schopné
naptiklad tltumoceni a zapisovatelstvi zajistit.

Krom¢ sluzeb, které jsou urceny studentim se sluchovym postizenim, se spousta
stiedisek vénuje také osvétové ¢innosti v souvislosti se sluchovym postiZzenim a zasadami
spravné komunikace s osobami se sluchovym postizenim. Zaroven se stfediska a centra
snazi o vytvateni riznych programd, které zlepsi studium osob se sluchovym postizenim
na terciarnim stupni vzdélavani, ¢i o vyzkum v oblasti surdopedie, pfinasejici nové
poznatky do tohoto oboru.

Informace z realizovaného vyzkumného Setfeni mohou slouzit poradenskym
stiediskim jako sonda do jejich nabidky sluzeb pro studenty se sluchovym postizenim.
Strediska se poté mohou na jejim zakladé obratit na jiné stfedisko s prosbou o pomoc
v ptipadé¢ fungovéani nékteré ze sluzeb, pfipadné s nabidkou spoluprace v nékteré
z osvétovych ¢i vyzkumnych ¢innosti.

Zaroven mohou byt poznatky z tohoto Setfeni v praxi vyuzity také studenty se
sluchovym postizenim na stiednich $kolach, at’ jiz v bézném ¢i specialnim Skolstvi. Ti se
na zakladé této prace dozvi, jaké sluzby jsou na riiznych vysokych Skolach zajiStovany,
Vv jakém rozsahu i za jakych podminek. Tyto informace mohou poté studentim stfednich
Skol pomoci pifi rozhodovani o jejich dalsi studijni drdze na zéklad¢é studijni podpory,
kterou jednotlivé vysoké skoly prostfednictvim sluzeb na dotazovanych stiediscich a

centrech zajist'uji.
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Z.aveér

Diplomova prace se zabyvala sluzbami, které poradenska stiediska a centra zajist'uji
pro studenty se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Cilem prace bylo analyzovat aktualni
nabidku sluzeb stfedisek/center pro podporu studentii se specidlnimi vzd€lavacimi
potfebami na vysokych Skolach ve vztahu ke studentiim se sluchovym postizenim

Cela prace byla rozdélena do ctyf kapitol, pficemz tii kapitoly
charakterizovaly teoreticka vychodiska prace. Ctvrta kapitola byla zaméfena prakticky a
obsahovala charakteristiku a analyzu realizovaného vyzkumného Setfeni.

Obsahem teoretickych kapitol byly zakladni informace z oblasti surdopedie, jako je
napiiklad vymezeni daného oboru, charakteristika a popis jednotlivych typd sluchového
postizeni, diagnostika tohoto typu postizeni a jeho kompenzace. Zaroveii se prvni kapitola
také struén€ vénovala komunikaci osob se sluchovym postizenim. Druha kapitola byla
zameétena na specifika vzdélavani osob se sluchovym postizenim, a to jak na specialnich
Skolach pro sluchové postizené, tak i na Skolach hlavniho vzdé€lavaciho proudu. Tieti
kapitola se jiz veénovala charakteristice a specifikim studia studentii se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami na vysokych Skoldch neboli v tercidrnim stupni vzdélavani.
Kapitola poskytuje ¢tenaitim informace o vyvoji jednotlivych stiedisek a center v Ceské
republice, specifikach studia v piipadé osob se sluchovym postizenim a uvadi i zakladni
charakteristiku studijnich oborti, které jsou urcené pravé studentim se sluchovym
postizenim.

Analyza realizovaného vyzkumného Setfenti je, jak jiz bylo zminéno, obsahem c¢tvrté
kapitoly. Ta obsahuje jednak popis pouzité metodologie, vymezeni cilli této prace, ale také
formulaci vyzkumnych otazek. Nasleduje analyza vysledkt realizovaného vyzkumného
Setfen.

Lze konstatovat, Ze dotazovana stiediska a centra zajiStuji studentiim se sluchovym
postiZzenim Sirokou Skalu sluzeb, a to od zajiSténi tltumocnictvi a zapisovatelstvi, pres rizné
upravy podminek vzd€lavani, az po samotnou vyuku urCenou pravé studentim se
sluchovym postizenim. Dulezité jsou také aktivity souvisejici s osvé€tovou cinnosti
v souvislosti se sluchovym postizenim a zasadami spravné komunikace s osobami se
sluchovym postizenim. Za zminku stoji také ¢innosti, slouzici ke zlepSeni podminek studia

osob se sluchovym postizenim na vysokych skolach.
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To, v jakém rozsahu jsou vSechny sluzby poskytovany, se odviji jednak od velikosti
poradenského stfediska a centra, jednak od poctu studentli se sluchovym postizenim na

dané vysoké skole, ke které stiedisko/centrum nalezi.
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Shrnuti

Tato diplomova prace se zabyva analyzou sluzeb, které zajistuji studentim se
sluchovym postizenim stfediska a centra na podporu student se specialnimi vzdélavacimi
potiebami.

Préce je rozdélena na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka Cast se sklada ze tii
kapitol, které¢ se vénuji vymezeni sluchového postizeni, jeho diagnostice a kompenzaci.
Specifikiim vzdélavani osob se sluchovym postizenim v Ceské republice na viech arovnich
vzdélavani. Posledni kapitola teoretické ¢asti se podrobnéji zaméiuje na charakteristiku
terciarniho stupné vzdélavani u osob se sluchovym postizenim.

Cilem praktické ¢asti prace je analyzovat aktualni nabidku sluzeb stredisek/center
pro podporu studentii se specidlnimi vzdélavacimi potiebami na vysokych Skolach
ve vztahu ke studentim se sluchovym postizenim. Na zacatku praktické Casti prace je
popsana metodologie, ktera byla vyuzita u tohoto kvantitativniho vyzkumu. Nésleduje

analyza dat, které byly sebrany prostfednictvim dotaznikového Setfeni, a shrnuti

vvvvvv

Summary

This master degree thesis is focused on the analysis of services of Support centres
for students with special needs which are offered to students with hearing impairment.

The thesis is divided into a theoretical and a practical part. The theoretical part
composes of three chapters. The first chapter is focused on hearing impairment, its
diagnostics and compensation. The second chapter describes the specific of education
people with hearing impairment in the Czech Republic at each level of education. The last
chapter is focused on the education of students with hearing impairment in tertiary
education.

The aim of this thesis is to analyse the offer of services in Support Centres for
students with special needs at university to students with hearing disability. At the
beginning of the practical part is described a methodology, which was used in this
quantitative research, followed by the analysis of data, which were gathered by
guestionnaire. At the end of this thesis is a summary of the most important findings of this

research.
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Priloha 1: Anatomie ucha
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Priloha 2: Seznam Skolskych zarizeni pro osoby se sluchovym postiZzenim

Hlavni mésto Praha:
Stiedni skola, zakladni Skola a matetska Skola pro sluchové postizené,

Holeckova 4, Praha 5

Gymnazium, SOS, Zakladni $kola a Matetska $kola pro sluchové postizené,

Jeéna 27, Praha 2

Stredni skola, Zakladni Skola a Matetska Skola pro sluchové postizené

Vymolova 169, Praha 5

Jihocesky kraj:
Mateiska skola, zakladni Skola a stfedni Skola pro sluchové postizené

Riegrova 1, 370 01 Ceské Budgjovice

Plzenisky kraj:
7S a MS pro sluchové postizené

Mohylova 90, 312 09 Plzen

Liberecky kraj:
7S a MS logopedicka Liberec
E. Krasnohorské 921, 460 01 Liberec 14

Kralovéhradecky kraj:
Vyssi odborna Skola, Stredni Skola, Zakladni Skola a Matefska Skola, Hradec Kralové
pro sluchové postizené

Stefanikova 549, 500 11 Hradec Kralové



Jihomoravsky kraj:
Mateiska skola a Zakladni skola pro sluchové postizené Brno, p.o.

Novomeéstska 21, 621 00 Brno

Stfedni Skola pro sluchové postizené Brno, p. 0.

Gellnerova 1, 637 00 Brno — Jundrov

Matetska skola a Zakladni skola Kyjov, p.0.
Skolni 3208/51, 697 01 Kyjov

Mateiska skola, Zakladni Skola a Détsky domov, Ivancice

Siroka 42. 664 91 Ivancice

Olomoucky kraj:
Stredni Skola, zdkladni Skola a matetské Skola pro sluchové postizené Olomouc

Kosmonauta 4, 779 00 Olomouc

Zlinsky kraj:
Matetska Skola, zakladni Skola a stfedni Skola pro sluchové postizené ve ValaSském

Meziti¢i

Moravskoslezsky kraj:
Zakladni skola pro sluchové postizené a Matetska Skola pro sluchové postiZzené

Spartakovct 1153, 708 00 Ostrava - Poruba



Priloha 3: Aktivity univerzitnich poradenskych pracovist’ pro studenty

se specialnimi potfebami na vysokych Skolach

A. osobni asistence
a. tltumoceni do znakového jazyka ¢i znakované CeStiny
b. vizualizace mluvené fec¢i (oralni tlumoceni)
c. asistence pii zajiStovani mobility student s tézkym zrakovym postizenim a s
tézkou poruchou hybnosti (¢i
kombinovanou vadou)
B. adaptace studijnich materiala
a. skenovani
b. ptevod ¢ernotisku do Braillova pisma
c. prepis zvukovych zaznami prednéasek a seminait
d. zvétSovani studijnich textl
e. finalni digitalizace a tisk
f. audiozdznamy studijnich texti
C. kopirovaci sluzby
D. konzultaéni ¢innost
a. konzultace se studenty se specidlnimi vzdélavacimi potiebami
b. konzultace s tzv. intaktnimi studenty, zprostiedkovani spoluprace mezi ob&éma
skupinami
c. konzultace s vysokoskolskymi pedagogy
d. konzultace s rodinou studenta
e. konzultace s pracovniky celouniverzitnich zatizeni
f. konzultace s §ir$i vefejnosti
g. feSeni aktudlnich problémovych zZivotnich situaci
h. konzultace legislativnich podminek
1. psychologické poradenstvi
E. metodicka pomoc, diagnostika a diferencialni diagnostika
a. zaptjceni metodickych materialt
b. pomoc pii zpracovani individudlnich studijnich plant
c. diferencialni diagnostika vlivt specifického znevyhodnéni na studijni vykon

d. metodickd pomoc pfti zpracovani adaptovanych studijnich texti a koncepce vyuky



F. materidlni a technické zabezpeceni
a. ndkup a modernizace pristrojového vybaveni (v€éetné mobilniho)
b. zajisténi spotiebniho materialu
c. nakup odborné literatury
G. grantova ¢innost
a. ziskavani financnich prostiedkl pro zajisténi poradenskych sluzeb
b. zprosttedkovani finan¢ni podpory studentim
c. zprosttedkovani finan¢ni podpory osobnim asistentim
d. participace pii realizaci grantovych projekti jinych organizaci (univerzitnich i
neuniverzitnich)
H. publika¢ni a osvétova ¢innost
a. publikacni ¢innost poradenskych pracovniki
b. publika¢ni ¢innost studentti
c. organizace odbornych setkani, pracovnich seminait
d. ti¢ast na odbornych konferencich, semindtich a kurzech
I. Skolici &innost
a. proskolovani tutort a asistentd z fad student
b. proskolovani pedagogickych pracovniki
c. proskolovani zaméstnanct vysokych skol
J. Mimoskolni aktivity

a. zabezpeceni doprovodnych aktivit studentd v pribéhu akademického roku

(Poradenstvi pro studenty se specialnimi vzdélavacimi potfebami koordinované Centrem

pomoci handicapovanych [online], s. 4 — 5)



Priloha 4: Dotaznik

Dobry den,

jsem studentka 2. ro¢niku navazujiciho magisterského studia Specialni pedagogiky,

specializace surdopedie s podporou ¢eského znakového jazyka, na Masarykove univerzite.

ProtoZe jsem sama osobou se sluchovym postizenim, v ramci své diplomové prace mapuji

sluzby, kter¢ stiediska/centra pro pomoc studentim se specifickymi naroky pfi vysokych

Skoléach poskytuji osobam se sluchovym postizenim.

Rada bych Vs tedy poprosila o vyplnéni tohoto dotazniku v ramci vaseho stiediska/centra,

ktery mi umozni tuto praci dokoncit. Vyplnéni dotazniku vdm nezabere vice jak 20 min.
Deékuji
Mgr. Be. Petra Seidlova

[

N o g ~ w

Jaky je Vas vek?

. Jsem:

a. Zena
b. muz
Jaka je Vase profese?
Jaka je Vase funkce ve stiedisku/centu?
Nézev stiediska/centra:
Nézev vysoké skoly, jejiz je stfedisko/centrum soucasti:
Jsou mezi zaméstnanci stiediska osoby se sluchovym postizenim?
a. NE
b. ANO
Jaké typy sluzeb pro studenty se sluchovym postizenim vase stiedisko poskytuje?
a. tlumoceni
b. ptepis mluveného jazyka
. diagnostika studijnich potieb pro zaky se sluchovym postizenim

c
d. poradenstvi

@

uprava podminek pfi pfijimacich zkouskach
f. Uprava podminek pii zkouskach a zapoctech

g. uprava podminek pii vyuce



h. nabidka riznych vzdélavacich kurzi specidlné¢ pro studenty se sluchovym
postizenim
I. celoZivotni vzdélavani pro osoby se sluchovym postizenim
J. vyzkumna a vyvojova ¢innost v oblasti techniky a vyuky osob se sluchovym
postizenim
9. Kolik studentt se sluchovym postizenim tyto sluzby vyuziva v tomto akademickém
roce v prezen¢ni formée studia?
10.  Kolik studentti se sluchovym postizenim tyto sluzby vyuziva v tomto akademickém
roce v kombinované forme studia?
11.  V ramci tlumoceni stifedisko nabizi
a. tlumoceni do ¢eského znakového jazyka
b. tlumoceni do znakované Cestiny
C. prepis mluvené feci
d. tlumoceni do jinych znakovych jazykt
e. jiné, uved’te:
12.  V ptipadé, ze vaSe stfedisko/centrum nabizi tltumoceni do jinych znakovych jazyki,
o které jazyky se jedna?

13.  Kolik mé vase stfedisko k dispozici tlumo¢nika ¢eského znakového jazyka?

14.  Kolik hodin denné primérné jeden tlumocnik tlumoci?
15.  Jaké jsou kvalifikacni pozadavky na tlumocnika zaméstndvaného u vas na
stfedisku?

16.  Kolik mé vase stfedisko k dispozici zapisovateld?

17.  Kolik hodin denné primérné jeden zapisovatel piepisuje mluveny jazyk?

18.  Jaké jsou kvalifikacni poZadavky na zapisovatele zaméstndvaného u véas na
stiedisku?

19. O kolik dni ptedem musi student se sluchovym postizenim o tlumocnické a

zapisovatelské sluzby nejpozdéji pozadat?
20.  Lze sluzby tlumoc¢nické a zapisovatelské sluzby vyuZit nejen pii vyuce, ale i na
jinych akeich potfadanych danou vysokou Skolou?

a. NE

b. ANO
21.  Vyuzivaji studenti se sluchovym postizenim poradenské sluzby na vasem
stfedisku?

a. Ano, pravidelné.



22.
23.

© o 2

24,

. Pouze ve vyjime¢nych ptipadech.

Nevyuzivaji.

Kdo u vas na stiedisku tyto poradenské sluzby zajistuje?
Jaky typ poradenstvi zajist'uje vase stiedisko nejcastéji?
psychologické

pedagogické

poradenstvi ohledn¢ prichodu studia

jiné, uved'te:

Studenti se sluchovym postizenim maji v ramci upravy podminek u pfijimaciho

fizeni narok na zajisténi:

o

® o o

25.

zadani v ¢eském znakovém jazyce
odezirani ze rti

prepis ustni zkousky

navyseni ¢asové dotace zkousky

zadanim zkousky formou pisemného textu

psani zkousky v samostatné, specialn¢ prizpisobené, mistnosti

. jiné, uved'te:

Upravy piijimacich zkousek jsou studentiim se sluchovym postiZzenim poskytovany

automaticky po uvedeni sluchového postizeni v ptfihlasce

b. automaticky poté, co student doda potiebné dokumenty (napt. 1ékatskou zpravu)

26.

student musi o Gpravu podminek sam pozadat

Zajistuje vase stiedisko pro studenty se sluchovym postizenim ptipravné kurzy na

pfijimaci zkousky?

a.
b.

27.

NE
ANO

Student se sluchovym postizenim ma pti zkouSkach pravo vyuzit sluzeb strediska

Vv nésledujicich ohledech:

a.

=3

o ©

@

zajisténi jiné mistnosti

delsi ¢asova dotace

tlumoceni zkousky do ¢eského znakového jazyka
vyuZiti chatu (pisemnéd komunikace v redlném case)
modifikace problematickych ¢asti zkousky

jiné, uved'te:



28.

V ptipad¢ zadavani zkouSky zaméstnancem stfediska je tento zaméstnanec predem

instruovan vyucujicim o podminkéach daného testu:

29.

a. NE
b. ANO, uved’te:

Kterym vyrokem byste charakterizovali spolupraci mezi stfediskem a vyucujicimi

ohledné upravy zkousek?

30.

31.

32.

33.

a. Vétsina vyucujicich chape nutnost upravy zkousek, snazi se ndm vychazet vstfic.
b. Domluva je problematicka, av§ak vétSinou se domluvime tak, aby to bylo v zajmu
studenta.
C. VyucCujici nechapou nutnost upravy zkouSek, domluva je snimi velmi
problematicka.

Student se sluchovym postizenim mize pfi vyuce vyuzit nasledujicich sluzeb:

tlumo¢nictvi

SR

prepis mluvené feci
C. poskytnuti riznych dokumentl v elektronické podobé
d. vyuziti sluzeb knihovny pro studenty se specifickymi potiebami
e. vyuziti specidlné upravené literatury pro studenty se sluchovym postizenim
(naptiklad hybridni knihy)
f. vyuziti specialnich videi v ¢eském znakovém jazyce
g. jiné, uved'te:
Vyrabi stiedisko rizné studijni materidly pro osoby se sluchovym postizenim?
a. NE
b. ANO, jaké?
Zajistuje vase stiedisko specidlni vyuku pro osoby se sluchovym postizenim?
a. ANO
b. NE

Pokud ano, jaké predméty miize student se sluchovym postizenim v ramci vaseho

stiediska navs$tévovat?

a. cesky jazyk pro osoby se sluchovym postizenim

o

anglicky jazyk pro osoby se sluchovym postizenim

némecky jazyk pro osoby se sluchovym postizenim

o ©

¢esky znakovy jazyk

@

americky znakovy jazyk

f. mezinarodni znakovy systém



g. uvod do znakovych jazyki
h. zapis znakovych jazykt
I. jiné, uvedte:
34.  Zajistuje vaSe stredisko pfednasky s tématikou sluchového postiZzeni i pro jiné
studenty univerzity?
a. NE
b. ANO, uved’te:
35.  Zajistuje vase stiedisko vyuku znakového jazyka?
a. NE
b. ANO, uvedte:
36.  Jakeé dalsi sluzby zajist'uje stfedisko pro studenty se sluchovym postizenim?
a. konference s tématikou sluchového postizeni
b. editace bakalafskych, diplomovych a dalSich praci studentim se sluchovym
postizenim
C. ruzné workshopy
d. kurzy na téma komunikace s osobami se sluchovym postizenim pro vyucujici
e. kurzy znakového jazyka pro vefejnost
f. vyvoj programl usnadiiujici osobam se sluchovym postizenim studium na
vysokych skolach
g. vyzkumna ¢innost v oblasti surdopedie
h. osvétova ¢innost pro dalsi studenty vysoké skoly v oblasti sluchového postizeni

I. jiné, uvedte:



Ptiloha 5: Analyza dotazniku

1) Jaky je Vas vék?
o 54let
e 31
e 36
o 44
e 33
o 37(2x)

2) Jsem:

®mZena = Muz

3) Jaka je VaSe profese?
o I¢kar
e Referentka Referatu sluZzeb handicapovanym
o referent stiediska
e pedagog a surdoped
e Vedouci stiediska podpory pro studenty se specifickymi potiebami Augustin na
UHK (vystudovany specidlni pedagog)



pracovnik v Centru pro studenty se specifickymi naroky
lektor, ucitel, odborny pracovnik, vedouci

vedouci Univerzitniho centra podpory pro studenty se SP

4) Jaka je VaSe funkce ve stiedisku/centru?

vedouci centra

Zajisténi podpory pro studenty s poruchami sluchu, koordinace simultannich
piepist

referent stfediska pro SSP na OU

koordinator za odd¢€leni sluchového postizeni v Centru podpory studentl se
specifickymi potfebami na UP v Olomouci

Vedouci Strediska Augustin

vedouci Univerzitniho centra podpory pro studenty se SP

vedouci oddéleni

studijni referent

5) Nazev strrediska/centra:

ALFONS

Referat sluZzeb hendikepovanym

Ostravska univerzita, Centrum Pyramida — stfedisko pro podporu studenti se
specifickymi potfebami na OU

Centra podpory studentt se specifickymi potiebami na UP v Olomouci
Stiedisko podpory pro studenty se specifickymi potfebami Augustin
Stfedisko pro pomoc studentiim se specifickymi naroky

Slunec¢nice — Centrum pro studenty se specifickymi naroky

Univerzitni centrum podpory pro studenty se SP UJEP

6) Nazev vysoké Skoly, jejiz je stiedisko/centrum soucasti:

VUT Brno
Univerzita Pardubice
Ostravska univerzita

Univerzita Palackého v Olomouci



e Univerzita Hradec Kralové
e Masarykova univerzita
e UJEP

e Vysoka skola banskéa — Technicka univerzita Ostrava

7) Jsou mezi zaméstnanci stiediska/centra osoby se sluchovym

postiZzenim?

= NE = ANO
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8) Jaké typy sluzeb pro studenty se sluchovym post
9) Kolik studentt se sluchovym post
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10) Kolik studentu se sluchovym postizenim tyto sluzby vyuziva v tomto
akademickém roce v kombinované formé studia?

e 0(2x)

e 1(2x)

e 13

o 2

11) V ramci tlumoceni stiredisko/centrum nabizi:

8
6 6
2
l 1
L]

tlumoceni do tlumoceni do  prepis mluvené feci tltumoceni do jinych jiné
ceského znakového znakované Cestiny znakovych jazyku
jazyka

12) V pripadé, Ze vaSe stiedisko/centrum nabizi tlumoceni do jinych
znakovych jazyku, o které jazyky se jedna?
e zadklady mezinarodniho zn. systému

e V piipadé potfeby zajistime tlumoceni do mezindrodniho znakového systému,

slovenského posunkového jazyka.



13) Kolik ma vasSe stiedisko/centrum Kk dispozici tlumoc¢niku ceského

znakového jazyka?

2

0 — moznost spoluprace s externisty

3HP + 9 DPP (vSe jsou zaméstnanci Centra sluzeb pro neslysici a nedoslychavé o.
p. s.) ktefi pro nas tlumoceni na DPP zajistuji. Vice zde: http://www.csnn.cz

3

Se 2 tlumoc¢niky spolupracujeme intenzivnéji, maji u nas uzavienou dohodu o
provedeni prace. V pfipad¢, Ze nemohou vykryt nékteré terminy, oslovujeme dalsi
externi tltumoc¢niky.

feSeno dodavatelsky (ASNEP/CUN)

intern€ 4, extern€ 5

1

14) Kolik hodin denné priumérné jeden tlumoc¢nik tlumoci?

6

Moznost tlumoceni zatim Zadny ze studentii nevyuzil

4

8 hodin

Velmi zalezi na typu studia, zda jde o studenta prezen¢ni nebo kombinované formy.
Tlumoceni realizujeme u studenta kombinované formy, kde je rozvrh velmi
variabilni. Délka se aktualn¢é pohybuje v rozmezi od 1 hodiny do 4 hodin.

3,5

individualné dle dohody

15) Jaké jsou kvalifika¢ni poZadavky na tlumoc¢nika zaméstnavaného u

vas ve stredisku/centru?

specialista
Tlumoéniky poptavame u Ceské komory tlumoénikii
jazykova kompetence v CZJ a znakovana estina + piipadné CODA a pfislusné

certifikaty z kurzu Ceské komory tlumoénikii znakového jazyka



SS a VS + doplitkové akreditace kurzti vénované CZJ (Praha)

Zakladni kvalifikaci tlumoc¢nika je perfektni znalost ¢eského znakového jazyka
(napt. absolvované kurzy pfes organizace jako je Pevnost, certifikovany
vzdélavaci program CKTZJ, idealné se zaméfenim na dany vyucovaci predmét)
plus praxe. Pozadavky na vzdélani tlumoénikti v CR nejsou jednotné.

znalost obou jazykd — &estiny, CZJ; znalost kulturnich specifik; schopnost
simultdnniho tlumoceni

0

&len Ceské komory tlumoéniktl znakového jazyka

16) Kolik ma vasSe stiedisko/centrum k dispozici zapisovatela?

4 (2x)

3

1

18

interné 3, extern€ 19
2

0

17) Kolik hodin denné priimérné jeden zapisovatel prepisuje mluveny

jazyk?

4

Me¢sicné je to okolo 26 hodin. Nékteré dny vice hodin, nékteré jsou bez ptepisu.

3

5-8 hod.

4 hodiny, opét zalezi na rozvrhu daného studenta. Pokud se jedna o kombinovanou
formu, vice hodin v kuse, na pfednéasky chodi dva ptepisovatelé obdobné jako u
tlumoceni.

5

individualn¢é dle dohody



18) Jaké jsou kvalifika¢ni poZadavky na zapisovatele zaméstnavaného u

vas ve stiredisku/centru?

prochdzi naSim vybérovym fizenim nebo pfimo od Unie neslySicich

Dobra znalost ¢eského jazyka, minimalni rychlost psani 350 thozt/minutu.
ukonéena SS, vyborna znalost CJ a gramatiky, zvladnuté psani ,,viemi deseti®
V odpovidajici rychlosti ptepisu alespon +300 uderi/min.

student UP jiného rocniku, psani vSemi deseti, rychlost, znalost CJ, spolehlivost,
flexibilnost

Perfektni znalost Ceského jazyka, rychlé psani na klavesnici vSema deseti,
uzivatelskd znalost prace na PC, idedln¢ certifikat z kurzu pro piepisovatele.
Délame vybérové tizeni, kde zdjemce testujeme v praktickych dovednostech.
schopnost psat vSemi deseti; rychlost psani 350 thozii/min

VS vzdélani, absolvovani akreditacniho vzd. programu

19) O kolik dni predem musi student se sluchovym postizenim o

tlumocnické a zapisovatelské sluzby nejpozdéji pozadat?

Na zacatku semestru se sestavi rozvrh, pokud dojde ke zméné, je nutné informovat
neprodlené koordinatora ptepisovatelskych sluzeb, nejpozdéji vSak jeden den
doptedu.

Zadost o tyto sluzby je soudasti Dohody o poskytovani podpory sepisované se
studentem na zacatku studia.

nejlépe 14 dnl pfedem, pro vypracovani harmonogramu sluzeb, ale v ptipadé
nenadalych situaci se samoziejmé snaZime zajistit sluzby také ithned (pokud student
potiebuje a kapacitné to zvladneme pokryt)

alespon tyden pied vyukou

feSime individudlné pti zapisu piedmétii na ZS/LS

5 pracovnich dni, v akutnim pitipad€ i mén¢, avSak bez garance, ze se servis povede
zajistit

,,c0 nejdiive’, nemame to nyni bliZe specifikovano



e Podminky lze dohledat na Standardu cinnosti Stfediska Augustin. Mame
zpracovany standardy pro vSechny servisy, které lze dohledat na

www.uhk.cz/augustin. 10 dni pfed samotnym terminem konani zapisu/tlumoceni.

20) Lze tlumocnické a zapisovatelské sluzby vyuzit nejen pri vyuce, ale

i na jinych akcich poradanych danou vysokou §kolou?

= NE = ANO



21) Vyuzivaji studenti se sluchovym postiZenim poradenské sluzby na

vaSem stiedisku/centru?

® Ano, pravidelné. = Pouze ve vyjimecnych piipadech. = Nevyuzivaji.

22) Kdo u vas na stiredisku/centru tyto poradenské sluzby zajist’uje?

koordinator pro studenty s poruchami sluchu

Zalezi na typu dotazu. Zda se jedna o dotaz ohledné techniky, technologii, nebo
dotaz k vyuce, studovanému oboru, zvladani studia.

fakultni koordinator, referent stfediska, psycholog

koordinator centra podpory studentl se specifickymi potfebami, piipadné dalsi
odbornici (pravnik, psycholog...)

vedouci stiediska, koordinator sluzeb

dle povahy poradenstvi — Studijni oddéleni; Odd¢€leni specialni informatiky;
Oddé¢leni vizualni komunikace

specialista

studijni referent (JanySkova Martina)



23) Jaky typ poradenstvi zajiSt’uje vaSe stiedisko/centrum nejcastéji?

8
6
4
I 2
psychologické pedagogické poradenstvi ohledné jiné
pruchodu studia

Jako jiné respondenti uvadeli naptiklad poradenstvi specidlné pedagogické ¢i pravnickeé.

24) Studenti se sluchovym postiZenim maji v ramci upravy podminek u

v__7

prijimaciho Fizeni narok na zajiSténi:

I -
I
tni zkousky _ S
e I -
B -
AN
w

] o3 = NORT= O
5 £ 2 =R g
~ N [0 ga > & © -
n < N - g
Q™ O K >~ 0 2
O a N o o4 0 4
S g E o, LB R

O = 5 4 & o 5 @»n

=3 B 2 23 L5 29
4 —8 =] >8° Og Ng%
FUCG R -~ -~ u—«“,_D
< ] 2] ) E <
Ng o QN N o < 0O

N 5 2 = 2 g 8.2

>3 K R s Q"EQ"

e S & S
S 2 g s
[= N

Jako jiné respondenti uvadéli nasledujici: individualng dle diagnostiky, metodiky MSMT;

vie se d&je pies spole¢nost SCIO; tlumoénika do CZJ.



we

25) Upravy piijimacich zkou$ek jsou studentiim se sluchovym postiZzenim

poskytovany:

= Automaticky po uvedeni sluchového postizeni v piihlasce ke studiu.
= Automaticky poté, co student doda potifebné dokumenty (napt. Iékaiskou zpravu).

= Student musi o upravu podminek sam pozadat.

26) Zajistuje vaSe stiedisko/centrum pro studenty se sluchovym

postiZzenim pripravné kurzy na prijimaci zkousky?

= NE = ANO



27) Student se sluchovym postiZenim ma pii zkouskach prave vyuzit

sluZeb strediska/centra v nasledujicich ohledech:

¢as

2 8 £ £} S 2
o s S < o > =
= o N > -~
E o < g © Q
= ro ‘Eﬁ'ﬂ = g 2
g < S S [ JRP) S >
2 55 2 = g &
0 o o -~
= 2 S > &3 34
= S =l < > = N
>O = S S <= o o
B 3 o N © 9 o 5
= o O = S Q
= E = R <
N ) N = v
B 2 5 =
i S z S
>0 g o
~ g

Jako jiné uvadéli respondenti nasledujici: dle jeho individudlnich potfeb (zavisi na
konkrétnim studentovi); rozlozeni zkousky na dil¢i ¢ésti; individudlni nastaveni a

simultanni prepis.



28) V pripadé zadavani zkousky zaméstnancem stiediska/centra je tento

zaméstnanec predem instruovan vyucujicim o podminkach daného testu:

= NE = ANO

V ptipadé, Ze respondenti zaSkrtli moznost ANO, uvadéli nasledujici:
— systém hodnoceni, minimalni hranice pro Gsp&€$né absolvovani piedmétu atd.
— Cemu ma student rozumét a tudiz umét, casova dotace aj.
— Zaméstnanec Stfediska Augustin nezadava test
— zadani testu, ¢as, samostatnost

— individudlné



29) Kterym vyrokem byste charakterizovali spolupraci mezi

stiediskem/centrem a vyucujicimi ohledné ipravy zkousek?

= VétSina vyucujicich chape nutnost upravy zkousek, snazi se nam vychazet vstfic.
= Domluva je problematickd, avSak vétSinou se domluvime tak, aby to bylo v zajmu studenta.

= Vyucujici nechapou nutnost Gipravy zkousek, domluva je s nimi velmi problematicka.

30) Student se sluchovym postiZenim muZe p¥i vyuce vyuzit nasledujicich
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V moznosti jiné respondenti uvedli nésledujici: pedagogicka asistence individualni vyuky

cizich jazykul, konzultace zavérecnych praci, stylistika a individualné dle dohody.



31) Vyrabi stredisko/centrum rizné studijni materiialy pro osoby se

sluchovym postiZzenim?

= NE = ANO

U odpoveédi ANO uvedli respondenti nasledujici specifikace:

hybridni knihy, pfeklady vyukovych videi, instruktaznich videi (titulkovani nebo
zaclenéni okna tlu)

Mame vytvoiend skripta pro studenty specialni pedagogiky, jejichz staté jsou
tlumoceny do ZJ.

studijni opory v elektr. podobg, vyukova videa v CZJ

technicky slovnik v CZJ

cizi jazyk



32) Zajistuje vaSe stredisko/centru specidlni vyuku pro osoby se

sluchovym postiZzenim?

= NE = ANO

33) Pokud ano, jaké predméty miiZe student se sluchovym postiZenim

V ramci vasSeho stirediska/centra navstévovat?

4

-
jine I -

systém

tesky znakovy jazyk [ ~

ky jazyk pro osoby se
mezinarodni znakovy b

sluchovym postizenim

americky znakovy jazyk - =
zapis znakovych jazyki - -

uvod do znakovych jazyku - =

Cesky jazyk pro osoby se
sluchovym postizenim
sluchovym postizenim

anglicky jazyk pro osby se

nemec

Mezi jiné uvedl respondent kvalifikacni praci.



34) Zajistuje vasSe stiedisko/centrum prednasky s tématikou sluchového

postiZeni i pro jiné studenty vysoké Skoly?

= NE = ANO

V ptipadé moznosti ANO, uvedli respondenti nasledujici:

seminafe pro vyucujici a studenty k otdzkam vyuky sluch. postiZzenych a zdsadam
spravné komunikace

Jednou za €as pofddame seminaf na téma Svét neslySicich, kde seznamime z4jemce
s problematikou

Osvétoveé-vzdélavaci aktivity tématicky zaméfené (napt. Sport a handicap, Studium
na VS se SP)

osvéta centra, komunikace mezi vyucujicimi a studentem, sluzby centra apod.
vhled do problematiky studia studentli se sluchovym postiZenim

v ramci odbornych piednasek se mohou piihlasit i studenti z jinych VS



35) Zajist'uje vasSe stiedisko/centrum vyuku znakového jazyka?

= NE = ANO

V ptipadé, ze ANO, kurzy specifikovali respondenti nasledovné:
— probéhl Slety cyklus vyuky ZJ pro interni zaméstnance univerzity
— supervize pro tlumoc¢niky (je v nabidce)

— studenty, pracovniky MU



36) Jaké dalsi sluzby zajiSt'uje stiedisko/centrum pro studenty se

tizenim?

7

vym pos

slucho
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