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Vyzkumny projekt Stav medidlni gramotnosti v CR v souladu se zdkonem iniciovala Rada pro
rozhlasové a televizni vysilani a objednala jeho realizaci u Centra pro medialni studia
CEMES UK FSV. Vystupy projektu budou prezentoviny Poslanecké snémovné PCR jako
reprezentantu verejnosti.
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VYSILANI

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (RRTV) (www.rrtv.cz) je spravni ufad, ktery
vykonava statni spravu v oblasti rozhlasového a televizniho vysilani, pfevzatého vysilani a
v oblasti audiovizualnich medialnich sluzeb na vyzadani podle zakond ¢. 231/2001 Sb. a
132/2010 Sb. v platném znéni.

Centrum pro medidlni studia

Centrum pro medialni studia (CEMES UK FSV) (http://cemes.fsv.cuni.cz) pisobi pfi
Katedie medidlnich studii Institutu komunikaénich studii a zurnalistiky Fakulty socidlnich véd
Univerzity Karlovy v Praze. Bylo ziizeno v roce 1996 diky grantu MSMT na podporu
védecké cinnosti jako univerzitni vyzkumné pracoviSté veénujici se studiu soucasné role
ceskych masovych médii ve svétovém kontextu. Centrum se vénuje studiu fungovani médii ve
spole¢nosti, rozboriim mediovanych obsahtl, vyvoji etiky profesionalnich komunikatorii (zvl.
novinail), strukturdlnim zménam ceskych médii a vyvoji (d€jinam) masovych médii.
Vyznamny oddil ¢innosti CEMES ptedstavuje i expertni a analytickd ¢innost vénujici se
jednotlivym aspektim fungovani soucasnych ceskych médii, zvlasté¢ analyzy vyznamnych
spolecenskych a politickych témat a jejich reflexe ¢i konstrukce v masovych médiich, déle
pirednaskova Cinnost tykajici se vyvoje Ceskych masovych médii a v neposledni fad¢ i
soustavna péce o rozvoj a zlepSovani trovné medidlni kritiky a medidlni vychovy v ceské
spole¢nosti a rozvijeni koncepce medialni gramotnosti v CR. V kvétnu 2011 CEMES na
zadani RRTV realizoval prvni fazi vyzkumu Stav medidlni gramotnosti v CR.
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1 STRUKTURA ZPRAVY

Zprava Stav medialni gramotnosti v CR — faze II navazuje na prizkum urovné medialni
gramotnosti v CR formou dotaznikového Setfeni Stav medidlni gramotnosti v CR
provedeny v kvétnu 2011. Tato zprava z faze Il prizkumu shrnuje vysledky prizkumu trovné
medidlni gramotnosti ¢eské détské populace provedené pro RRTV CR v listopadu 2011.
Zprava je strukturovana do Ctyi ¢asti doplnénych prilohami s moderovacim scénaiem a

dokumentem Informovaného souhlasu rodi¢i s ti¢asti potomka ve vyzkumu.

Prvni €ast zpravy ptfipomind zadani prizkumu a jeho operacionalizaci do okruhi, které se
staly podkladem pro ptipravu moderovaciho scénafe a realizaci vlastniho prizkumu. Tato ¢ast
také nabizi ve struéném piehledu zakladni teoreticka vychodiska prizkumu a vymezuje pojeti
medialni gramotnosti, které se stalo ramcem, v némz byl cely prizkum navrzen a designovan.

r wr

Druha ¢ast podrobné popisuje metodiku a organizaci prizkumu.

r~r

Treti ¢ast pfinasi struny souhrn hlavnich zavéra (s ptipadnymi doporuc¢enimi).

Ctvrta &ast nabizi v podrobn&j§im rozpracovani hlavni zavéry plynouci z prizkumu, tedy
Z realizovanych ohniskovych skupin. Zavéry jsou vzdy podloZeny adekvatnimi a vystiznymi
autentickymi citacemi z vypovédi respondentti v pribéhu ohniskovych skupin a namnoze
doplnény nabidkou interpretace vztahujici se k hlavnimu tématu zadéni, totiz Grovni medialni

gramotnosti Ceské détské populace.

Souhrn hlavnich zavéra i jejich podrobnéjsi rozpracovani jsou strukturovany podle vékovych
skupin, na néz byl prizkum zaméten, tedy na (a) déti predskolniho véku, (b) mladsi zaky a
zakyné a (c) star$i zaky a zakyn¢.
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2 ZADANI A TEORETICKA VYCHODISKA

2.1 ZADANI

Piedmétem této zpravy je shrnuti vysledkd prizkumu realizovaného pro RRTV CR
v listopadu 2011 v souladu se smlouvou o dilo uzavienou mezi RRTV CR a UK FSV

(smlouva na vyzadani k nahlédnuti u zadavatele vyzkumu).

Dle smluvniho zaddni mezi zadavatelem a zhotovitelem se vyzkum realizovany za pomoci

metody ohniskovych skupin soustiedil na vybrané ukazatele urovné medialni gramotnosti u

predskolnich déti a mladsich a starsich zakt zakladnich skol.

Z tematického hlediska byl priizkum zaméfen na tyto zdkladni tematické okruhy navrzené

zadavatelem:

vzorce uzivani médii (tradicni média versus nova média)

pristup k novym médiim a jednotlivée komunikacni technologie (access to
communication)

duvod uzivani jednotlivych komunikacnich technologii

zpusob uzivani jednotlivych komunikacnich technologii.

multitasking (soubézné uzivani nekolika typii komunikace napr. prostrednictvim
internetu)

znalost novych komunikacnich technologii (prostrednictvim dotazovani odbornych
vyrazii)

individuadlnost/ skupinovost uzivani medii

omezeni pristupu k nékterym obsahiim (napr. prostiednictvim dozoru rodicii)
povedomi o nebezpecnych aspektech uzivani novych technologii (ochrana soukromi,
pornografie, autorské pravo)

povedomi o pozitivni vyuzZitelnosti novych technologii (demokraticka participace atd.)
subjektivni hodnoceni jednotlivych novych komunikacnich technologii

postoje populace k regulaci obsahu novych médii

dalsi temata



RADA
¥ | . PRO ROZHLASOVE A TELEVIZNI
entrum pro mecféin sidia Stav medialni gramotnosti v CR — faze 11 YSLAN

Tyto okruhy byly nésledné operacionalizovany do ¢tyt hlavnich tematickych celki:

(a) vzorce uzivani meédii s durazem na televizi a jeji roli v domdcnosti, véetné rodicovské
kontroly détskeho uzivani televize

(b) vaimani a vyklad vybranych medidlnich obsahii s diirazem na zpravodajstvi, reklamu a
pocitacové hry

(c) vzorce uzivani ,,novych* médii s dirazem na mobilni telefony a osobni pocitace, véetné
rodicovske kontroly détského uzivani novych médii

(d) zkuSenosti s hranicnimi jevy v uzivani médii (probouzeni uzkosti, zkuSenost s narusovdanim
soukromi v kyberprostoru) a mira racionality a sebekontroly v uzivani médii, vietné

medialni vychovy

Tyto okruhy se staly podkladem pro piipravu moderovaciho scéndre a pro realizaci vlastniho

pruzkumu (vice viz kapitolu 3 Metodika).
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2.2 TEORETICKA VYCHODISKA

Prizkum realizovany ve fazi Il navazuje, jak jiz bylo uvedeno vySe, na prizkum Stav
medidlni gramotnosti v CR provedeny formou dotaznikového $etfeni v kvétnu 2011 (CEMES
UK FSV 2011), a je proto postaven na shodnych teoretickych vychodiscich.

Zakladnim ramcem téchto vychodisek je pfistup k medialni gramotnosti, jak je definovéana
v relevantnich dokumentech evropskych nadndrodnich instituci, pfedevSim Smeérnice
Evropského parlamentu 2007/65/ES, ktera v ¢lanku 37 tika: ,,Medidlni gramotnost se tyka
dovednosti, znalosti a porozumeni, které spotiebitelim umoznuji efektivni a bezpecné
vyuZivani médii. Medidlné gramotni lidé by méli byt schopni provadet informovanou volbu,
chapat povahu obsahu a sluZeb a byt schopni vyuzivat celé Sire prilezitosti, které nabizeji
nové komunikacni technologie. Méli by byt schopni lépe chranit sebe a své rodiny pred
Skodlivym nebo wurazlivym obsahem. (Zvyraznéni autory zpravy.) O zasadni dilezitosti
tohoto pojeti sved¢i 1 skutecnost, Ze formulace je bez uprav piebirdna i do dalSich dokumentt
a objevuje se ve Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2010/13/EU z biezna 2010 (tam
Vv Cl. 47).

Diraz na ,efektivni a bezpecné uZivani médii“ predstavuje vyvazené pojeti medialni
gramotnosti jako kompetence, ktera na jedné strané dovoluje maximalizaci vyuziti médii
k vlastnimu uzitku a potéSe, jednak minimalizuje rizika, ktera z uzivani médii mohou plynout
nebo redlné plynou. Podstatou efektivniho a bezpe¢ného vyuzivani médii je v pojeti
citované¢ho dokumentu ,,informovana volba*“ a ,,porozuméni povaze obsahll a sluzeb®, ktera
média nabizeji. Ztoho plyne, Ze kliCovymi parametry medidlni gramotnosti jsou
informovanost o povaze obsahii a sluZzeb nabizenych médii a porozuméni témto
obsahiim a sluzbam. Jednim =z pozitivnich dasledkt je v dikci citovaného dokumentu
zlepSeni schopnosti ochrany uzivatele médii pfed medidlnimi obsahy, které mohou byt

Skodlivé €1 urazlivé.

Tento pfistup k medialni gramotnosti se fakticky promitd do vSech dokumentli na evropské
urovni, které se né¢jakym zptisobem k mediim a medidlni gramotnosti vztahuji. Tyto vychozi
pojeti medialni gramotnosti potvrzuji, pfipadné rozpracovéavaji a dopliuji — a to piedevsim o
,obcansky* rozmér (podil médii na zaclefiovani do spolecnosti a vykon obcanskych prav) a
kulturni rozmér.

Tak Doporuceni Komise evropskych spolecenstvi K(2009)6464 ze srpna 2009 nazvané ,,0
medidlni gramotnosti v digitdlnim prostfedi pro vyssi konkurenceschopnost audiovizualniho

pramyslu a primyslu obsahu a otevienou znalostni spole¢nost* konstatuje, ze cilem ,,medidlni
7
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gramotnosti je zvysit povedomi lidi o vsech formdach medidlnich sdéleni, s nimiz se
V kazdodennim zZivoteé setkdvaji, a dodava, ze ,,medidlni gramotnost je otazkou zacleneni do
soucasné informacni spolecnosti a obcanstvi v této spolecnosti. Predstavuje zakladni
dovednost, a to nejen mladych lidi, ale rovnez dospélych a starsich osob, rodicii, ucitelii a
odbornikii v oblasti sdélovacich prostredkii. Internet a digitdalni technologie umoziuji stdle
vetsimu poctu Evropanu vytvaret a Sirit obrazky, informace a obsah. Medialni gramotnost je
dnes povazovina za jeden ze zdkladnich predpokladii aktivniho a uplného obcanstvi a za
prostiedek k prevenci a snizeni rizik vylouceni ze Zivota spolecnosti. S ohledem na kulturni
rozm¢r médii ale medidlni gramotnost rozSifuje a konstatuje, ze ,,ma klicovou ulohu pri
zvySovani povedomi o evropském audiovizualnim dédictvi a kulturni identité a také zajmu o
audiovizualni deédictvi a nejnovejsi evropska kulturni dila*. (Podrobngjs$i rozbor soucasné
evropské politiky na poli medialni gramotnosti — a to véetné realiza¢nich omezeni — nabizi
naptiklad irsky mediolog Brian O'Neill v ¢lanku Current policy developments in European
media literacy, ktery vysel v roce 2010 v ¢asopise International Journal of Media and Cultural
Politics, ro¢. 6, €. 2, s. 235-241).

Vzhledem k tomu, Ze zadanim prizkumu, o némz informuje tato zprava, bylo zjistovani
urovné medialni gramotnosti v ¢eské détské populaci, soustfedil se prizkum pravé na ty
parametry medialni vychovy, které zdlraziuji citované dokumenty akceptované na evropskeé
urovni a které jsou spojeny S

(@) informovanosti uzivateli (v tomto piipad¢ déti a skrze jejich limity a podpory jejich
uzivatelského chovani i rodi¢u), tedy efektivitu a uzivani médii, véetné rodi¢ovské kontroly
détského uzivani médii (zvlaste televize),

(b) porozuménim medialnim obsahim, tedy vnimanim a vykladem vybranych medialnich
obsahti détmi s diirazem na zpravodajstvi, reklamu a pocitacové hry

(c) bezpecnosti uzivani médii s diirazem na média ,,nova“ (zvlasté mobilni telefony a osobni
pocitace),

(d) zkuS$enosti s riziky souvisejicimi s uzivanim médii.

Stejny nebo velmi blizky ptistup k pojeti medidlni gramotnosti l1ze vysledovat i u zahrani¢nich
vyzkumnych instituci a projektd, které se zkoumani medidlni gramotnosti vénuji — prfedevsim
britsky regula¢ni organ Ofcom, k némuz se jako k metodologické a koncepéni inspiraci
vztahovala i zprava o prvni fazi vyzkumu (http://www.ofcom.org.uk/), a dlouhodobé Setieni
EU Kids Online (http://www2.lse.ac.uk/media@Ise/research/Home.aspx). Ofcom nabizi
vlastni definici medialni gramotnosti obohacenou o tvofivy prvek (medialni gramotnost jako
“schopnost uzivat rozumét a vytvaret média a kOmunikacni prostredky V nejriznéjsich
kontextech®, viz napi. zprava Ofcom Children and parent: media use nad attitudes report


http://www.ofcom.org.uk/
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z 25. tijna 2011), ten ale nebyl v tomto prizkumu zohlednén (a nebyl ostatné ani soucasti
zadani).
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3 METODIKA A ORGANIZACE VYZKUMU

3.1 METODA VYZKUMU

Prizkum byl v souladu se smluvnim zadanim realizovan za pomoci metody ohniskovych

skupin (focus groups).

3.1.1 Souhrnné informace

Pocet skupin: 6
vzdy 2 ohniskové skupiny (jedna kontrolni)
pro 3 vékové kohorty (ptedskolaci, prvni stupent ZS, druhy stupen ZS)

Pocet participanti v kazdé skupiné: 6-8 (50 % chlapci, 50 % divky)

Délka rozhovoru: 45-60 min

Termin sbéru dat: listopad 2011

3.1.2 Pocet ohniskovych skupin
V ramci Setfeni se uskutecnily fizené rozhovory se Sesti osmiclennymi skupinami déti v CR

(dvé skupiny piedskolaci, dvé skupiny prvni stupeti ZS, dvé skupiny druhy stupen ZS).

3.1.3  Slozeni skupin

Skupiny byly strukturovany tak, aby polovinu Gc¢astnikt tvotily divky a polovinu chlapci.

V ramci jednotlivych vékovych kohort doSlo k zprimérovani véku respondentli nasledujicim
zpusobem:

Déti predskolniho véku: Z diivodu komunika¢nich moznosti dané¢ v€kové skupiny byly do
vyzkumu zafazeny déti nejstarSiho predskolniho véku, tedy déti v poslednim rocniku
matefskych skol, ,,pfedskolaci®. V obou ohniskovych skupinach byly zapojeny déti ve véku
5-6 let.

Mladsi $kolni vék: Ohniskovych skupin se zGc¢astnily déti 1. stupné zakladnich kol ze tietich
(50 %) a ctvrtych roénikt (50 %) ve veéku 8-10 let.

10
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Starsi $kolni vék: Ucastnici skupin byli vybrani mezi zaky a zakynémi sedmych (50 %) a

osmych ro¢nikt (50 %) ve véku 12-14 let.

3.1.4  Lokalizace vyzkumu

Ohniskové skupiny byly ve vSech vékovych kategoriich organizovany tak, aby pfipadné
zachytily uzivatelské rozdily u déti, které vyrustaji v prostfedi malého mésta a vesnice na
jedné stran¢ a velkomeésta na stran¢ druhé. Realizatoti vyzkumu se rozhodli z davodu piisné
anonymizace dat nezvefejnit presné lokace a adresy skol zapojenych do vyzkumu (data jsou

soucasti nevefejnych piiloh — viz nize kap. 3.2.7).

3.2 ORGANIZACE VYZKUMU
Vyzkum byl organizovan v souladu s etickymi i pravnimi zdsadami spojenymi s realizaci

vyzkumnych Setfeni.

3.2.1 Vyber skol

Skoly zapojené do projektu byly osloveny na zakladé ndhodného vybéru, se zietelem k vyse
zminéné snaze o lokalizaci vyzkumu. Uéast $kol byla dobrovolna, po skonéeni vyzkumu byly
skoly za spolupraci odménény formou sponzorského daru. Skoly se podilely na osloveni
rodict a zajisténi informovanych souhlast s Gcasti ditéte ve vyzkumu, pomahaly s vybérem
déti, zajisténim prostor a dalSich organizacnich zalezitosti.

Vyzkumu se zacastnily dvé mateiské Skoly (v kazdé jedna skupina). A dvé¢ Skoly zékladni (v
kazdé dvé ohniskové skupiny — jedna u déti mladsiho Skolniho véku, druha u déti star§iho

Skolniho véku).

3.2.2 Vybér respondentu

Déti byly do skupin vybirdny tak, aby se zachovaly poZadavky na sloZeni skupin (viz vyse).
Vybér na zakladnich Skolach probihal prostfednictvim tfidnich uciteld, ktefi z kazdé paralelni
tiidy v ro¢niku vybrali nahodné divku a chlapce a nabidli jejich rodi¢um tcast déti ve
vyzkumu (jedna divka a jeden chlapec 3. A, jedna divka a jeden chlapec 3. B, jedna divka a
jeden chlapec 4. A, jedna divka a jeden chlapec 4. B + zkazdého rocniku jeden
nahradnik/nahradnice). Tak byl zajiitén pocet 8 + 2 nahradnici — obdobné na 2. stupni ZS.
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V matefskych skolach byli v n¢kolika vinach osloveni rodice déti nejstarSiho predSkolniho
véku, dokud se nepodafilo skupinu zaplnit.
Vsichni rodice, jejichz déti se ucastnily vyzkumu, podepsali dokument Informovany souhlas

rodice s Ucasti ditéte ve vyzkumu (viz pfilohu 6. 2).

3.2.3 Pocet deti v jednotlivych skupinach

Pivodné ptedpokladany pocet 10 participanti kazdé ohniskové skupiny byl na zékladé
predvyzkumu snizen na 8 z diivodu snadnéjsi a efektivngjsi prace se skupinou.

Ve Ctyfech ze Sesti piipadll se podafilo naplnit skupiny plnym poctem participantt (8). Jedna
skupina byla tvofena sedmi a jedna Sesti UCastniky (z divodu nemoci ptihlasenych déti ve

veétsim poctu, ktery nedokazaly vyrovnat ani pocty ndhradniki).

3.2.4 Pribéh rozhovori

V dany den a v urc¢enou hodinu se zacastnéné déti sesly ve vybrané ucebné ve skole (Skolce),
kde probéhl kolektivni cca 45-60 minutovy rozhovor. V mistnosti byli dale ptitomni:
vyskolena moderatorka, koordinator vyzkumu, technik a zastupce skoly z fad pedagogt ¢i
vychovnych poradci (uréeny vedenim $koly S maximalni snahou o vybér osob, jejichz

piitomnost bude co nejméné negativné ovlivitovat spontaneitu reakci respondenti).

Rozhovory probihaly na zakladé strukturovaného moderovaciho scéndre (viz ptilohu 6. 1),
ktery zohlednoval vySe definované zakladni tematické okruhy. Otazky byly ptizptisobeny
dané v€kové skuping. Cilem rozhovoru bylo ziskat spontanni vyjadieni déti. Déti byly predem
seznameny s pravidly diskuse, nemusely odpovidat na otazky, na které odpovidat nechtély ¢i

na n¢ neznaly odpovéd'.

Ze vSech ohniskovych skupin byl potfizen videozdznam, ktery je striktn€ nevefejny a slouzi

vyhradné pro potieby zpracovani vyzkumu.
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3.2.5 Zpracovani dat

Ziskana data byla pfepsana a analyzovana, hlavni poznatky jsou soucasti této zavérecné
zpravy. Piepisy vSech ohniskovych skupin jsou soucésti nevetejnych piiloh vyzkumného

Setfeni.

3.2.6  Ochrana osobnich udaju

Zabezpeceni ochrany osobnich tdaji odpovida zakonu 101/2000 Sb. Informace ziskané v
ramci projektu jsou povazovany za diveérné. Data jsou organizovana a zpracovavana tak, Ze je
vylouc¢ena identifikace individualni osoby. Ptistup k podkladiim je omezen na fesitele
projektu. Na vyzadani je ptistup k podkladim umoznén zadavateli vyzkumu (za piesné

definovanych podminek).

Z dtivodu zabezpeceni ochrany osobnich idajl se realizator vyzkumu rozhodl:
a) nezvefejnovat adresy $kolnich zafizeni zapojenych do vyzkumu,
b) anonymizovat identitu respondentd,
C) vytvofit soubor nevetejnych materialt, které jsou pfistupné jen fesiteli a zadavateli

vyzkumu za pfedem jasn¢ vymezenych pravidel.

3.2.7 Neverejné materialy

Slozka nevetejnych materialti obsahuje

a) soubor s adresami Skolskych zafizeni zapojenych do vyzkumu,

b) DVD nosice s videozaznamy ohniskovych skupin,

c) MiniDV (master) nosice s videozaznamy ohniskovych skupin,

d) pfepisy zaznamu ohniskovych skupin s charakteristikami jednotlivych ucastnika
rozhovort,

e) dokumenty podepsanych informovanych souhlasii rodict vsech déti ucastnicich se
Setrenti,

f) dokument slouzici jako kli¢ k ptipadné zpétné de-anonymizaci jmen ucastniki
vyzkumu (pro potieby reinterpretace vysledk).

Za nevetejnost téchto materiali zodpovida fesitel vyzkumu.
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4 SOUHRN HLAVNICH ZAVERU

>

Dominantnim médiem V rodiné ziistava televize, ale pomalu se ztrdaci spojeni
televizniho programu a televizniho prijimace, nebot’ jeho funkce piebira pocita¢ a
»DFIstroj“ a ,,obsah* se od sebe oddéluji i v piistupu mladych uZivateli.

Se zménami ve vybavenosti domdcnosti televize oslabuje svoje postaveni média, které
integruje rodinu a nabizi sdilené proZitky, a stivd se spiSe ndstrojem individudlni
volby a spotieby. Tendence ke vnimani televize jako prostiedku individudlni volby a
spotieby stoupd s vékem, déti predSkolniho véku vitaji, kdy? jsou rodice ochotni divat

se na ,jejich“ porady.

Piedstavy déti v predSkolnim, mladsim Skolnim i star§im Skolnim véku o roli a
obsahu zpravodajstvi jsou zavislé na postojich rodicii a v zdasadé spiSe stereotypni.
PievaZuje predstava, Ze zpravodajstvi neni relevantni vypovédi o svété.

Déti v§ech sledovanych vékovych kategorii maji pomérné jasnou piedstavu o roli a
komunikacnim cili reklamnich sdéleni, a to vcetné zdkladniho povédomi o
komunikaénich strategiich pouZivanych v reklamnich sdélenich. S pFibyvajicim
vékem klesa deklaratorni zdjem o reklamu a jeji odmitani se stava Statusovou

zaleZitosti.

V rodindch existuje pomérné silnda rodicovskda kontrola uZivani televize. Tato
kontrola ma jak omezujici, tak doporucujici rovinu. Omezeni se tykaji jak rozsahu
uzivani médii, tak konkrétnich obsahii (mezi nimi pievaZuje restrikce ndsilnych
obsahii, obsahit vzbuzujicich uzkost a erotickych obsahii). Doporuceni se tykaji

vzdélavaciho potencidlu vybranych poradii.

V rodindch se uplatiiuje pomérné zretelna rodicovska kontrola uZivani osobnich
pocitaci, a to jak socidlni (pravidly a domluvou), tak technologickad (softwarem).
Limitem této kontroly je pocitacova gramotnost rodicit.

Rodicovskad kontrola uZivani pocitaci se vyjimecné tykd i socidlnich rizik (naruseni

soukromi), ale soustied’uje se piedevsim na technologickd rizika (viry) a

ekonomicka rizika (vynuceni internetové platby).
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5 PODROBNE ZAVERY SE ZDUVODNENIM A ILUSTRACEMI

Ohniskové skupiny byly ve vSech ve€kovych kategoriich organizovany tak, aby ptipadné
zachytily uzivatelské rozdily u déti, které vyristaji v prostfedi malého mésta a vesnice na
jedné stran¢ a velkomésta na stran¢ druhé (faze I prizkumu naznacila, Ze by takové rozdily
mohly byt vyznamné). Vypovédi respondentl ale vyznamnéjsi rozdily spojené s prostiedim
neprokazaly.

Poznamka:

Z dtivodu ochrany osobnich udajti byla jména respondentli nahrazena kody:
D = divka

H = hoch

P = ptedskolak/ptredskolacka

1 = z4k/zakyné prvniho stupné ZS

2 = 7ak/zakyné druhého stupné ZS

Priklad:

1DP, 6 let — respondent €. 1; divka; pfedskolacka, 6 let

12H1, 10 let — respondent ¢&. 12; hoch, prvni stupei ZS, 10 let

(Relevantni skupiny shodnych vékovych kohort byly pii kodovani slouceny, realizator
vyzkumu disponuje nevefejnym dokumentem umoziujicim piipadné znovu-pfifazeni identity
kodu osoby.)

5.1 DETIV PREDSKOLNIM VEKU (P)

5.1.1 Vzorce uzivani médii s durazem na televizi a jeji roli v domdcnosti, véetné rodicovské

kontroly détskeho uzivani televize

V uzivatelském chovani déti v predskolnim véku jako konzumentti médii prevazuje zajem o
televizi jako zdroj pohadek, sledovani obsaht jiného typu — zpravy, filmy, magaziny, sport —
je soucasti jejich kazdodennosti, ale neni plnohodnotné prozivané (odpoveéd’ na otazku ,,Co
vidite ve zpravach?*: ,,Pocasi*, 3DP, 6let) a neni ziejm¢ ani vitané ze strany rodict. Tradi¢ni
postaveni Vederni¢ku (CT) jako pofadu, ktery roding strukturuje podvederni &as, se zietelnd
oslabuje a Vecerni¢ek je nahrazovan Animackem (TV Barrandov), popfipadé v tomto Case

televize nebézi, protoze rodina fesi jinou agendu.
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Pfitomnost vétsiho poctu televiznich prfijimact odpovidajici poctu ¢lenti v domacnosti, véetné
déti, je samoziejmost, ktera je chapana jako standard. Televize tedy sice neni integrujicim
rodinnym médiem (,,rodinnym krbem®), ale ndstrojem individualni volby, ptipadné volby
dohadované se sourozenci (,,Jeden se bude divat dole a jeden nahore, tak je to domluveny*,
THP, 6 let), piesto déti v predskolnim véku piece jen spise davaji piednost sledovani televize
s rodic¢i (pokud rodice akceptuji jejich volbu programu).

Déti si jiz v predSkolnim véku uvédomuji pfitomnost rodi¢ovské kontroly a jeji vliv na
uzivani médii, ale jen okrajove si tematizuji obsah a diivody této kontroly (odpovéd’ na otazku
,,Co rodi¢e nechtéji, abyste vidéli?*“: ,,TFeba filmy v noci“, THP, 6 let, ,,Ze nékdo umrel tieba®,
4DP, 5 let).

5.1.2 Vnimani a vyklad vybranych medidlnich obsahii s durazem na zpravodajstvi, reklamu
a pocitacové hry

Povédomi o roli a obsahu zpravodajstvi bylo u respondent v predskolnim véku nejasné a
jako téma nepfili§ zajimavé (Na otazku ,,Co se piSe v novinach*? ,,T7eba jak zlodéji kradou
penize”, THP, 6 let, ,jak holku treba zbil, mel néjaky drevo®, 1DP, 6 let, o televiznim
zpravodajstvi: ,,7am jsou nahrany zly lidi*, 3DP, 6 let, ,,Jd jsem ve zpravach vidél, Ze zlodeji
do domu strelili a holcicka méla spalenej celej oblicej, 13HP, 5 let). Piedstavy o relevanci
zpravodajskych sdéleni odvozuji piedevsim od odposlouchanych postojt rodi¢ii a prarodici.
Respondentim Vv ptedskolnim veéku se teprve zacind ujasiiovat role reklamy a s obtizemi si ji
tematizuji. Na druhou stranu ale reklamni sdéleni o nabizeném zboZi nezpochybiiuji a plné se
nabidce podfizuji (spontanné souhlasné odpovédi na otazky, zda zbozi nabizeni v reklamé je
opravdu ,.hezké* nebo ,,dobré®).

5.1.3 Vzorce uzivani ,,novych* médii s ditrazem na mobilni telefony a osobni pocitace,

véetné rodicovske kontroly détského uzivani novych médii

Uzivani mobilniho telefonu neni v této vékové skupiné pfili§ rozsifené, a pokud je aktivni
uzivatel mobilu v pfedskolnim vé&ku, jeho uzivatelska aktivita se omezuje na mozZnost zavolat
nékterému z rodicu (dalsi aktivity, byt deklarované v hovoru, se neprokazaly jako skute¢né
zvladané). Déti v predSkolnim véku povazuji mobil pfedevSim za soucast svéta dospélych a za
mu néco stalo*, THP, 6 let), resp. usnadiujici socialni kontakt (,,Protoze by mamka nevydrzela
bez telefonu, protoze by nemohla volat svoji tete, 1DP, 6 let).

Déti v predSkolnim  véku povazuji  pFitomnost pocitate v domacnosti v zasad¢ za

samoziejmost (a piipadnou nepfitomnost piipoustéji s rozpaky), sami jako uzivatelé pouZzivaji
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pocita¢ (a) jako prostfedek komunikace s rodi¢i (e-mail), (b) jako platformu pro hrani her,
ptipadné (C) pro pousténi hudby.

Pokud jde o rodi¢ovskou kontrolu uzivani pocitace, neni pro tuto vékovou skupinu pftili§
vyhranénd, nékteti respondenti méli zkusenost s pfistupem na pocita¢ zabezpecenym heslem,
nektefi pfipustili, Ze se rodie snazi omezit Cas déti straveny u pocitace, vyskytlo se i spole¢né
uzivani pocitace s rodi¢i (prohliZeni fotografii, 6HP, 5 let).

5.1.4 ZkuSenosti s hranicnimi jevy v uzivani médii (probouzeni uzkosti, zkusenost
S narusovanim soukromi v kyberprostoru) a mira racionality a sebekontroly v uzivani
médii, véetne medidlni vychovy
Respondenti ziejm¢ neprozili zkuSenost s narusenim soukromi pomoci médii ¢i kyberSikanu,
jen zaznamenali Uzkostné stavy (pfevazné transformované do prozitku ,,zlych sni*“) po

zhlédnuti medialnich obsahti vyvolavajicich strach, napéti ¢i uzkost, a to vcetné pohadek
(,,kdyz koukdam na pohddky, tak se mi zdaji porad néjaky zIy sny*, THP, 6 let).
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o ow 7

5.2 MLADSI ZACI A ZAKYNE (1)

5.2.1 Vzorce uzivani médii s durazem na televizi a jeji roli v domacnosti, véetné rodicovskée

kontroly détskeho uzivani televize

Televize neni integrujicim rodinnym médiem (,,rodinnym krbem*), ale rovnocennou
alternativou pocitace, tedy platformou, na niz je mozné jako na pocitaci sledovat zvoleny
obsah. Pfitomnost vétsiho poctu televiznich piijimact odpovidajici poctu ¢leni v domacnosti,
vcetné déti, je samoziejmost, kterd je chapana jako standard (,,My mame t/i. My mdame jeste
starsi sestru, ta ma v pokoji, my taky, a pak mame dole jednu®, 7D1, 9 let, ,,Kdyz se rodice
divaji na televizi, tak ja se vetsinou divam taky, protoze my mame v domé tri televize. My jsme
si to rozdelili tak, Ze jedna je moje a sestry, druhd je mamky a tieti je tatky,” 9H1, 8 let) .
Rodice se snazi sledovani televize jednak vclenit do hierarchie volno€asovych aktivit ditéte
jako aktivitu zbytnou, a to tim, ze ji podminuji plnénim povinnosti v roding (,,Ja muizu koukat
na televizi, ale musim mit nakrmeny zvirata a uklizeno v dome*, 7D1, 9 let, ,,My si treba pres
den uklidime, kdyz prsi, a pak si vecer treba pustime tu pohadku, kdyz mame vsechny
povinnosti splneny*, 1D1, 10 let), resp. tim, ze poukazuji na zdravotni rizika spojend se
sledovéanim televize (,,Mama nechce, abysme se koukali na televizi, protoze rikala, Ze to Skodi
oc¢im*, 8D1, 8 let, ,,Mdma rikd, Ze abych nebyla tlusta, tak mdam jit radsi ven, si hrdt se psem.
Ale von mi stejné podrazi nohy*, 6D1, 8 let).

Rodice se také snazi korigovat typy sledovanych televiznich pofadii a uzivani dalsich médii, a
to pfedevSim omezenimi takovych, které by mohly vyvolavat uzkost (,,protoZe je to
strasitelny,” 6D1, 8 let, ,,Jd se nemiizu divat na vSechno, kde je hodné krve. Protoze mné se
pak déla v noci blbé a nemiizu spat, 3H1, 9 let, ,,Protoze to téma vlastné je pro ndas moc silny
nebo bysme ho nemohly pochopit tak, jak oni to mysleli a mohlo by to mit i jiny ndsledky*,
16D1, 9 let, ,,Taky Ze jsou tam néjaky scény, ktery nejsou pro detsky oc¢i, 15H1, 10 let) nebo
nabizet eroticky Ci intimn¢ ladéné obsahy, jeZ by mohly byt pro déti nesrozumitelné (,,Jo, na
Prima Love ty porady. Protoze jsem na to jesté moc mala“, 8D1, 8 let, o ¢asopisech: [nesmim
se divat] ,,na sprosty veci, treba kdyz jsou tam svliknuty*, 2D1, 9 let), poptipadé slouzit jako
inspirace k nasilnému jednani (,,Ja se nemiizu divat na porady, kde se treba zabiji, protoze
aby to pak brachové nedelali, 1D1, 10 let). Déti v mlad$im Skolnim véku v zdsadé vnimaji
omezeni a zdkazy spojené se sledovanim televize jako samoziejmost, poptipadé jako logicky
uvaleny trest (,,kdyz si Spatné uklidim, tak mi zakazou televizi a vSechnu elektroniku*, 4H1, 10
let). Stejny soubor motivaci k omezenim se projevuje i u poéitatovych her (,,Ja taky nesmim
hrat, kde se strili nebo zabiji*“, 1D1, 10 let).

Soucasn¢ se rodice snazi korigovat sledovani televize doporucenimi potadd, které maji
vychovnou nebo vzdélavaci hodnotu (,,Mné viastné doporucili ty dokumenty, Ze se néco

dozvim o zviratech,” 8D1, 8 let, ,,Nékdy mi tata rekne, abych se sel podivat, Ze se to zapise do
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déjin, ze se tieba dva cyklisti predbihali pred cilem*, 3H1, 9 let), poptipadé podporuji u déti
z4jmovou ¢innost (15H1, 10 let, jako zacinajiciho rybafe maminka pravideln¢ upozorniuje na
porad Jakub na rybach).

Vztah K uzivani televize neni bézné¢ podporovan tim, ze by rodi¢e détem sva rozhodnuti
ohledné omezujicich ¢i doporucujicich opatfeni vysvétlovali a ze by o sledovanych poradech
s détmi hovotili (,,My u toho nemluvime, protoze tata chce slyset, co ten pan povida*, 3H1, 9
let).

Omezujici ani doporucujici opatfeni rodicl se netykaji zpravodajstvi (ackoli vétSina déti
vyjadtila obavy ze sledovani zpravodajstvi z divodu moznosti zhlédnuti nésilnych obsah, jez
V nich vyvolavaji obavy — zmifiovany napt. zabéry z udalosti v Libyi 2011).

5.2.2 Vnimani a vyklad vybranych medidlnich obsahii s durazem na zpravodajstvi, reklamu
a pocitacové hry

Respondenti v kategorii mladsi Zzaci vykazovali v zasadé zietelné vlazny zajem o zpravy a
spiSe skepticky pfistup k pravdivosti zpravodajstvi, zifejmé pod vlivem vyrokd, které nad
novinami a u televizniho zpravodajstvi (,,Moji rodice se nedivaji na zpravy, protozZe neveri,
Ze to je tak dulezity™, 1D1, 10 let). Zajem o zpravy, ktery pozoruji u dospé€lych, si vykladaji
spiSe pragmaticky jako zdjem o praktické, v bézném Zzivoté vyuzitelné informace (,,Rodice
zajimd, co se déje v okoli, aby se mohli pripravit, kdyz se déje néco, treba potopa‘, 8D1, 8
let), poptipadé jako zdroj zabavy (,,dle nejvic nds bavej s rodicema dohromady VIP zprdvy™,
13H1, 8 let).

Pokud jde o duvéru v pravdivost zpravy, tiSt€énda média jsou pro respondenty spise
nedtvéryhodna (,,fo neni nicim podlozeny. Mohli si to vymyslet, 4H1, 10 let), v&tsi davéry
poziva televize. Kredibilitu televizniho zpravodajstvi odvozovali respondenti od piitomnosti
obrazového sdéleni (,,Jd tomu vic vérim, protoze to tam vidim*, 3HI1, 9 let) a spojovali ji
s moznosti pfimého ptenosu. I kdyZ naznaky povédomi o moZnosti manipulace obrazem
(nebo z rozhlasu autentickym zvukem) zazn¢ly, nemély SirSi odezvu a nebyly krom¢& okrajové
zminky (,,i kdyz to pordd miize bejt treba nekde jinde nebo tak, 3H1, 9 let, ,treba pak ty jeho
slova diky technice zménéj a ty svy taky a pozménéj to tak, aby to bylo zajimaveéjsi a lidi to vic
bavilo“, 13H1, 8 let) vyraznéji tematizovany.

Pokud jde o vztah k reklamé, respondenti v kategorii mladsi zaci reklamu rozeznavaji a dobie
si uvédomuji komunikacni cil reklamy nejen obecné (,,Protoze treba néco nemiizou vyprodat,
nebo aby ziskali penize...”, 3H1, 9 let), ale i ve vztahu Kk sob¢ jako specifické cilové skupiné
(,,tyhle casopisy si hodné kupujou déti a ... déti prosté, kdyz néco vidi, tak to hodné chtéji, a
miuzZou pak i premluvit rodice, aby jim to koupili*, 4H1, 10 let). Kromé& toho se shoduji v tom,
ze podlehnuti reklamé ptinasi zklamani, protoze ocekavani probuzena reklamou se nenaplni, i
kdyz deklarovani této zkusenosti je pravdépodobné spise vysledkem napodoby postojti rodicti
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ree

a identifikace s nimi (,,my jsme to potom koupili a to nebyla pravda, byla to uplna lez*, 6D1, 8
let).

Respondenti prokdzali zédkladni povédomi o oznaCovani pocitacovych her symboly
informujicimi o potencialné rizikovych aspektech obsahu (,,77eba ze tam miizou bejt drogy a
takovy. Nebo treba kdyz tam bude pést, tak ze se tam budou mlatit, a takovy*, 4H1, 10 let).

5.2.3 Vzorce uzivani ,,novych* médii s ditrazem na mobilni telefony a osobni pocitace,

véetné rodicovske kontroly détského uzivani novych medii

Vypovédi o uzivani mobilnich telefonii ve skupiné mladSich zakt svédcily o prevazné
pragmatickém pfistupu k tomuto komunika¢nimu prosttedku a (nikoliv okazalému, ale
samoziejmému) piehlizeni jeho statusové role, kterd ziejmée ztraci na sile S tim, jak se mobilni
telefon stava béznou a samoziejmou vybavou. Respondenti spojuji mobilni telefony hlavné
s interpersondlni  komunikaci vramci rodiny v okamzicich odlouceni, s efektivngjsi
komunikaci s rodi¢i (,,77eba kdyz rodice se boji, kdyz uz jsme moc dlouho venku, tak aby nam
zavolali, at uz treba jdeme*, 6D1, 8 let) a moznosti nouzové komunikace v piipadé ohrozeni
(,,Nebo kdyby se néco stalo, tak abych mohl nékomu zavolat nebo takhle*, 5H1, 8 let).

V uzivani pocitacti déti preferuji on-line hry (,,onlajnovky*) s tim, ze béZn€ samy pracuji
s faleSnou identitou a poskytuji o sob¢ smyslené udaje. Vedle toho patii k béZné uZivatelské
praxi stahovani filmt, a to se souhlasem rodi¢t a cCasto legalné, napi. z Ulozto.cz (,,Mné
rodice vysvétlovali, Ze musim stahovat ty, ktery maj treba vic hvezdicek, 12H1, 9 let).
Uzivani osobnich pocitac¢ii v domacnosti je vystaveno rodiCovské kontrole, kterd je
vysvétlovana rizné, napiiklad obavami z poskozeni pfistroje (,,Mdma se boji, Ze bych s tim
néco prosté udélala a ze bych to nécim zavirovala“, 6D1, 8 let) nebo ekonomickymi riziky
(,»Ja vzdycky kdyz tam vyskoci, zZe jsme néco vyhrali, tak tam hned dam kiizek nebo zavolam
tatovi. Protoze on 7ikal, Ze to bud’ zaviruje pocitac, nebo kdyz dame ,,ok", tak oni k nam
prijdou a budeme platit, a kdyz nezaplatime, tak to budou brdt jakoze to..., 3H1, 9 let).
Rodicovska kontrola ma ptevazné povahu uzaviené dohody, jen vyjimecné je feSena na
urovni bezpecnostni softwaru (,,Ja se musim jenom zeptat, jinak to je v bezpeci, protoze tata
nam tam nainstaloval takovej program, kde se nemiizeme dostat na néjaky stranky |... tata to
tam opravdu nasteloval skvéle, Ze nemiizu se dostat na takovy ty sprosty stranky.*, 8D1, 8 let).
Mladsi zaci rodicovskou kontrolu uzivani pocitaci vesmes akceptuji jako nutnou a
samoziejmou soucast souziti vrodiné a to, jak si ji vysvétluji, spi§ posiluje pocit
spoluodpovédnosti za bezpeci rodiny.

20



RADA
. @ PRO ROZHLASOVE A TELEVIZNI
entrum pro mecféin sidia Stav medialni gramotnosti v CR — faze II YSLAN

5.2.4  ZkuSenosti s hranicnimi jevy v uzivani médii (probouzeni uzkosti, zkusenost
S narusovanim soukromi v kyberprostoru) a mira racionality a sebekontroly v uzivani
médii, véetné medialni vychovy
Respondenti se nepiihlasili k prozité zkuSenosti s naruSenim soukromi pomoci médii, zato
velmi silné prozivaji bezpeci vytvorené pravidly definovanymi rodi¢i a oporu, kterou jim
V uzivani médii rodic¢e poskytuji (,,Kdyz se mi tam néco objevi, tak zavolam rychle tatu a on
S tim neco udeéla”, 8D1, 8 let). Jako riziko internetu (ziejmé Casto zddraziované rodiCi)

vnimaji moznost zanaSeni vird.

5.3 STARSIi ZACI A ZAKYNE (2)

5.3.1 Vzorce uzivani médii s diirazem na televizi a jeji roli v domacnosti, véetné rodicovské

kontroly détskeho uzivani televize

Pfitomnost vétsiho poctu televiznich pfijimac¢t v domacnosti je V zasadé chapana jako
standard, dohadovani o volbé programu se dé&je spi§ mezi sourozenci (,,Spis se dohadujeme se
sestrou, nasi maji dole televizi, my dalsi u sebe, tak se musime podelit, TH2, 12 let), ale
televize neni chapana jako prestizni prostiedek zaplnéni volného Casu: medidlné uzivatelské
aktivity — véetn¢ divackych — se piesouvaji na pocéitac (,,spis ty komedie si stahuju, to je
lepsi®, TH2, 12 let), poptipad¢€ nejsou s divactvim spojeny viibec.

Pribyva kritického pfistupu k tomu, co sleduji rodice (,,No Ze je to nudny, tak proto*, TH2, 12
let, ,,77eba Posta pro tebe, 2H2, 13 let) a nezdjem o spole¢né sledovani televize s rodici
(,Taky kdyz se rodice divaj a ja se na to nechci divat, tak jdu nékam jinam, na pocitac¢ nebo
tak, 4H2, 12 let).

Pfesto si respondenti uvédomuji piitomnost rodi¢ovské kontroly. Ta je v roviné¢ omezeni
zaméiena na disciplinaci v oblasti plnéni ,,pracovnich® povinnosti déti (,,ale nejdriv musim
mit ukoly*, TH2, 12 let), popfipadé na nekteré obsahy, ziejmé rodi¢i chapané jako skodlivé —
to se tyka hlavné erotickych obsaht (,,No tak treba nahy zensky*, 2H2 13 let, o erotickych
casopisech a jejich zdkazu: ,,Protoze tam jsou véci, ktery bysme nemeéli jeste vedet, 5D2, 12
let). Pfibyva ale oproti mlad$im zaktm volnosti ve volbé (,,Mé uz posuzujou tak, ze uz mam
vetsi rozum, tak Ze to musim veédét sam, na co se mizu divat, a na co ne“, TH2, 12 let).
V roviné doporuceni zdiraziiuje rodicovska kontrola vzdélavaci potencial televize (,,Na
néjaky dokumenty treba. Néco o pamatkdch*, 5D2, 12 let, ,,No, tieba o prirodé, 2H2, 13 let).
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5.3.2 Vnimani a vyklad vybranych medialnich obsahii s durazem na zpravodajstvi, reklamu
a pocitacové hry
Nazory na zpravodajstvi, reklamu a dalsi mediované obsahy respondenti spiSe piebiraji jako
odposlechnuté od rodi¢t (na otazku ,,Co ftikaji rodice o novinach a novinatich?*: ,,Jsou
otravny™, 2H2, 13 let, ,,Ze si mame ddvat pozor, abysme jim neddvali moc ty divéry*, TH2, 12
let, podobné jsou piebirané soudy: ,,Tak treba jak davaji Comeback, tak Ze to je stupidita®,
,.Ze jsou hrozné dlouhy ty reklamy*, oba 2H2, 13 let, ).
Respondenti jsou schopni popsat formalni a nckteré obsahové rozdily mezi bulvarnim a
nebulvarnim listem (na piikladu Blesku a Hospodaiskych novin: ,,tam jsou v Blesku spis samy
ze zZivota celebrit®, 2H2, 13 let), ale relevanci a vérohodnost novinovych zprav ur¢it nedokazi
a jejich zpravodajstvi piili§ pozornosti nevénuji. Naproti tomu rozdily v naladéni televizniho
zpravodajstvi vnimaji veelku citlivé a se ziejmou divackou zkuSenosti (,,T7eba kdyz se rodice
divaji na Jednicku, tak se moc nekoukam, protoze tam jsou spis jako ministerstva... a na Nové
Jjsou spis, ze nekde horelo...” 5D2, 12 let, ,,Na Jednicce jsou samy takovy dilezity, jako o
ministrech a tak. A na Nové jsou pravé spis jak se v ZOO narodilo zvire, zajimavéjsi véci*,
2H2, 13 let).
Vztah k reklamé je okazale a deklaratorné odmitavy (,,Ted” uz jsme vyrostli, tak uz nds to
nebavi‘, TH2 let). piitomnost reklamy je uvédomovana a prozivana, véetné product placement
(o filmu Raft’aci: ,, Treba jak tam dava tém holkam ten Sprite®, 2H2, 13 let).

5.3.3 Vzorce uzivani ,,novych* médii s diitrazem na mobilni telefony a osobni pocitace,

véetné rodicovské kontroly détského uzivani novych médii

Mobilni telefon je samoziejma a neodmyslitelnd soucdst osobni vybavy, slouzi predevSim
k telefonovani, posilani sms a poslechu hudby, pfipadné k fotografovani. Rodi¢ovska kontrola
je spise ekonomicka (bézny je telefon s predplacenym kreditem, u néhoz dité vi, ze ,kdyz
mame kredit, tak kdyz ho rychle vycerpame, tak si ho pak treba musime koupit sami, protoze
ho mame treba na mésic, 4H2, 12 let). Hodnota mobilniho telefonu neni spolecensky
prestizni, ale pragmaticka (,,77eba kdyz mi ujede autobus, tak musim zavolat domii, at’ si pro
mé prijedou — nebo kdyz jsem na fotbale, 4H2, 12 let).

Vlastni pocitac je starSimi zéky chdpan jako samoziejmost, v domécnosti je zfejme bézné vice
pocitacl, v zavislosti na poctu ¢lenti rodiny. Pocitac je spontdnné chépan predevsim jako
platforma pro hrani her, a to s dirazem na on-line hry, jejichz vyznamnou kvalitou je kontakt
s vrstevniky (,,jsou lepsi ty online hry, co si miizete stahnout a miizete se bavit s kamoSema

Z vesnice a presto hrat a je to takovy zabavnejsi, TH2, 12 let).
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Dovednosti spojené s uzivanim pocitaci maji zieteln¢ uzivatelsky charakter (email, profil na
na YouTube, vypaleni filmu na dvd).

Rodicovska kontrola v této vékové skupiné se projevuje spis v regulaci uzivani pocitace nez
televize, a véetn¢ odepieni piistupu k pocitaci jako vychovného prostiedku. Jinak je regulace
uzivani pocitac¢e zdavodiovana zdravotné (,,Ze si kazime oc¢i, 6D2 12 let, ,,Mné taky mdama
rekne, Ze nejsem vitbec venku, tak musim nejdriv ven ... a pak az muzu na pocitac*, SD2, 12
let.) a tim, Ze preferenci maji povinnosti pted zabavou (,.ted’ kdyZz je na podzim listi, tak ho
musime hrabat, to je kazdej den, nebo musim v bardku uklizet... a potom, kdyz mam vsechno
udelany, tak mizu na pocitac™, TH2, 12 let).

V praxi je rodicovska kontrola zfejmé oslabovana chabymi dovednostmi rodicu a relativné
vy$§i pocitacovou gramotnosti respondentt (,.Ja mdm zaheslovanej ucet, tak se tam
nedostanou, 2H2, 13 let). To se naopak nékdy projevuje vyssi mezigeneracni ,,pocitatovou
solidaritou* (,,mdma s tim moc neumi, tak ji musim pomdhat, TH2, 12 let). Vé&tSina
respondentll vnima své uZzivatelské schopnosti naklddani s pocitacem na vyssi urovni, nez je

uroven jakou disponuji rodice.

5.3.4 ZkuSenosti s hranicnimi jevy v uzivani médii (probouzeni uzkosti, zkusenost
S narusovanim soukromi v kyberprostoru) a mira racionality a sebekontroly v uzivani
médii, véetne medialni vychovy
V této veékové skupiné je pfiznand Uzkost spiSe fidkym jevem, pifesto se vyskytla zminka o
Zhlédnuti ,,strasidelného* vyjevu, a to v souvislosti se zpravodajstvim (,,jak stahli tu kocku
zaziva z kiize...*, 2H2, 13 let).

Naproti tomu se ale vcelku jako béZznd praxe projevuje stahovani filmi, a to i pfesto, ze
respondenti si uvédomuji, ze se jedna o nespravné jednani.
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PRILOHY

54 MODEROVACI SCENAR

(P= déti v predskolnim v&ku, 1= mladsi skolni vek, 2= star$i $kolni vek)

[60%0)))
predstaveni
pravidla vedeni hovoru

UVODNi ROZHOVOR

Co se vam v posledni dob¢ libilo nebo nelibilo v TV?

(co znate z televize, co vas bavilo, kdyz jste se divali, ...)

(doptavani na konkrétni pofad: P — ve¢erni¢ek, 1 a 2 Cesko Slovensko mé talent...)

OKRUH 1 — vztah k televizi — role televize v rodin€ — dominance televize — pfistup k televizi
Piistup k televizi

Divate se na televizi. Pro¢? Kdy? Co tam sledujete?

Divate se na to, co v televizi béZi, nebo se radsi divate na DVD/video?

(Jen 1 a 2) Sledujete televizi na internetu? Pro¢? Jaké to ma vyhody/nevyhody?

(jen P) Umite si pustit televizi sami?

Smite si poustét televizi kdykoli se vdm zachce? KdyZ ne — pro¢?

Kdo doma rozhoduje o tom, na co se budete v televizi divat?

Domluvite se s rodi¢i/se sourozenci?

Rodice jako divaci

A co rodice? Divaji se na TV cCasto? Jste radi, ze se divaji? Proc¢?
Co d¢late, kdyz se rodice divaji na TV?

Na co se rodi¢e divaji? Divaji se na néco jin€¢ho, nez vy?

Vadi vdm néco, na co rodice divaji?

Jsou n¢jaké potady, na které se rodice divaji a vy nesmite?

Rodicovska kontrola

Kdyz se divate na televizi, co na to fikaji rodice? Vadi jim, kdyz se divate dlouho/Casto?
Vadi jim, kdyz se divate na nékteré porady? Na jaké? Proc jim to asi vadi?

Zakazuji vam televizi? Jak takovy zakaz vypada? Proc to dé€laji? Je to trest?

Vadi vam, kdyZ vam rodice televizi zakazuji?

Doporucuji rodice néco v televizi? Co? Proc¢?

Stalo se vam, Ze jste se na néco museli divat?

Divate se nekdy s rodici spole¢né? A bavite se o tom, co vidite?
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OKRUH 2 — medialni obsahy a jejich vnimani

Rodic¢e a média

Co tikaji rodice o televizi/novinach?

Bavi se o tom, co tam vidi a ¢tou? Slyseli jste je nékdy nadavat?
Myslite, ze méli pravdu?

Zpravodajstvi

UKAZKA: dvoje noviny HN a Blesk

Mam tu pro vas dvoje noviny, miize mi nékdo fict, v cem se lisi?

Divaji se rodi¢e na televizni zpravy? Pro¢? Co tam vidi? Pro¢€ je to dulezité?
Divate se na zpravy také? S rodic¢i?

Obcas se tika, ze co je v televizi €i v novinach, to je pravda. Co si o tom myslite?

Reklama

UKAZKA:

P: Casopis Sluni¢ko — poznat reklamu

1: ¢asopis Bravo — poznat reklamu

2: ukazka z filmu Raft'aci — poznat reklamu

K ¢emu je reklama dobra? Véfite tomu, co v reklamé vidite?

TiSténa média

Ctete n&jaké ¢asopisy? Jaké? Ctou je s vami rodice?

Ctete noviny?

Ctete n&jaké Easopisy tajné, aby o tom nevédéli rodi¢e? Vadi rodi¢im nékteré ¢asopisy?
Co ¢tou rodice? Smite to Cist taky?

(Maji rodice doma néjaké casopisy, které vam nechtéji ukazovat? Proc¢?

Ladka vas do nich nahlédnout? Délate to?)

Pocitacové hry

Hrali jste nékdy pocitacovou hru? Co vas na tom bavi?

Co na to tikaji rodi¢e? Co se rodiciim na hrach, které hrajete, 1ibi — nelibi?
Hraji rodice s vami?

Podle ¢eho si hru vybirate?

(lenla?2)

Ukazka: obal pocitacové hry

Na obalce her byvaji takovéhle obrazky, vite k cemu slouzi?

Rozhodujete se pii vybéru hry podle toho, co je tam namalovano?

Filmy (3 min)

Maji vasi rodice piehled, a jaké filmy se divate?

Smite se divat na filmy pro dospé€lé? Jaké filmy to jsou? Porusili jste nékdy zékaz rodici a
podivali se tajné€ na film, ktery vam zakézali?

(Jen 2 a 3) Nekteti lidé stahuji filmy z internetu — je to spravné? Smi se to, nebo ne?

Umite to? Um¢ji to vasi rodice?

25



RADA
. @ PRO ROZHLASOVE A TELEVIZNI
entrum pro mecféin sidia Stav medialni gramotnosti v CR — faze II YSLAN

OKRUH 3 — nova média v rodiné a jejich vnimani, rizika, vyhody, piedstavy
Mobilni telefon — vyznam — rodicovska kontrola

Mate mobilni telefon?

(pokud ne) Vy, kteti ho nemate, chtéli byste ho? Proc?

K ¢emu je mobil dobry? (Co pro vas znamena?)

Kontroluji rodice, komu volate?

Kontroluji vas rodi¢e mobilem?

(kdo ma telefon) umite si ptedstavit sviij zivot bez telefonu?

Pocitac, internet

Mite doma pocitac?

Kdo nema: Chteli byste ho? Proc¢?

Kdo ma: K ¢emu a komu slouzi? Co na ném délaji rodice?

Co na ném délate vy?

Smite ho sami pouZzivat?

Védi rodi€e, co na ném délate? Zajimaji se o to? Proc?

Jen P a 1 umite pocita¢ sami pustit? Je néco, co se na pocitaci nesmi?
(jen P a 1) umite se sami pfipojit na internet?

(Jen P a 1) Pro¢ dospéli pouzivaji pocitac? Co dé€laji na internetu?
(len 1 a 2 — 1 pokud ANO) Smite se sami pfipojit na internet? Co délate nejcastéji na
internetu?

Zakazuji vam nékdy rodice pocitac?

(jen 1 a 2) Smite chodit na vSechny webové stranky? Pouzivaji vasi rodice jakou ochranu —
blokovani stranek, které jsou pro vas nevhodné? Umite tuto ochranu obejit? Délate to?

Umi vasi rodi¢e pracovat s pocitacem? U¢i to oni vas nebo vy je?

Existuji na internetu néjaké véci, které jsou nebezpecné? Jaké a v cem jsou nebezpecné?

Ptedstavte si, ze otevirate webou stranku a objevi se varovani, Ze je vstup povolen pouze
star§im 18 let — odkliknete ano? Pro¢ ano, pro¢ ne?

Obcas se stava, ze nékteré internetové stranky po vas chtéji, abyste se registrovali — zapsali
své jméno, adresu atd. Udé¢late to? Pro¢ ano, proC ne?

Zalozni okruh:

OKRUH 4 — uvédoméni si role médii (rizika a vyuziti)

Bali jste se nékdy néceho, co jste videli v televizi? Vidéli v novinach, ¢asopise? Na internetu?
Snazite se nékdy chovat tak, jak se chovaji televizni hrdinové. Chtéli byste vypadat, jako
vypadaji slavni lidé, které znate z médii?

Stalo se vam nékdy, ze vas obtéZoval n€kdo pfes internet?

Bavite se o médiich ve Skole?
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INFORMOVANY SOUHLAS — INFORMACE O UCASTI V PROJEKTU

CIL VYZKUMU

Cilem vyzkumného Setfeni Stav medialni gramotnosti v CR, je zmapovat, jakou roli hraji
média v zivotech déti. Vysledky vyzkumu by mély naznacit, jak déti médiim rozumi, jak
Casto a za jakym ucelem je vyuzivaji, jak se vztahuji k ,,novym médiim*, zda jsou si védomy,
jaka rizika s uzivanim médii souviseji, a naopak, jak mohou média aktivn€ vyuzivat.

V prvni fazi Setfeni (realizovéno v kvétnu 2011) byla zjiStovana medidlni gramotnost celé
populace CR (star$i 15 let) — vysledky vyzkumu jsou k dispozici na www.rrtv.cz. Druha &ast
Setfeni se soustiedi na populaci mladsi 15 let.

KDO VYZKUM REALIZUJE

Vyzkum realizuje na zadani Rady pro rozhlasové a televizni vysilani (RRTV) Centrum pro
medialni studia Fakulty socidlnich véd Univerzity Karlovy v Praze (CEMES UK FSV).
Centrum je zaméfeno na vyzkumnou Ccinnost v oblasti médii, dlouhodobé se zabyva i
aktivitami podporujici medidlni vychovu a rozvoj medidlni gramotnosti.

Na vyzkumu pracuje tym ve slozeni: Prof. PhDr. Jan Jirdk, Ph.D., PhDr. Jan Cebe, PhDr.
Tomas Trampota, Ph.D., Mgr. Radim Wolak

(vice informaci o CEMES UK FSV i o jednotlivych ¢lenech tymu na www.fsv.cuni.cz ¢i
http://cemes.fsv.cuni.cz )

Za koordinaci vyzkumného Setieni zodpovida (a ptipadné dotazy rad zodpovi)

Mgr. Radim Woldk, katedra medidlnich studii UK FSV, Centrum pro mediélni studia CEMES
Univerzita Karlova, Fakulta socialnich véd, Smetanovo nabiezi 6, 110 00 Praha 1,

tel.: (+420) 222 112 231, mob.: (+420) 737 132 180, wolak@fsv.cuni.cz

POPIS VYZKUMU

V ramci Setfeni se uskuteéni fizené rozhovory se Sesti osmiclennymi skupinami déti v CR
(dvé skupiny predskolaci, dvé skupiny prvni stupei ZS, dvé skupiny druhy stupeii ZS).
Vyzkum bude anonymni a bude probihat v souladu s etickymi i pravnimi zdsadami spojenymi
s realizaci vyzkumnych Setfeni.

Ze ziskanych dat bude zpracovana vysledna zprava, kterd bude k pfedana RRTV.

JAK BUDE VYZKUM PROBIHAT

V dany den a vurcenou hodinu se zicastnéné déti sejdou ve vybrané ucebné ve skole
(Skolce), kde probehne kolektivni cca 45 minutovy rozhovor. V mistnosti bude krom¢ déti:
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vyskolend moderatorka, technik, koordinator vyzkumu a zastupce Skoly z fad pedagogii Ci
vychovnych poradcti (uréeny vedenim skoly).

V neformaln¢ vedeném (ale piesné strukturovaném) skupinovém rozhovoru se dotkneme
zejména nasledujicich témat:

Role televize a dalsich médii v nasich Zivotech, komunikace o médiich mezi vrstevniky a
V rodine, ditvody traveni casu s médii, chapani medialnich obsahii, vnimani rizik spojenych
S uzivanim médii, predstavy o vyuzitelnosti médii, predstavy o fungovani médii.

Otéazky budou pfizptisobeny dané vékové skupiné€. Cilem je ziskat spontanni vyjadieni déti.
Rozhovor by pro né mél byt zabavny a pfijemny. Déti nemuseji odpovidat na otazky, na které

cr v

Rozhovor bude zvukové zaznamenavan a zaroven bude natacen videokameru. Oba zdznamy
budou pouzity vyhradné pro potieby zpracovani vyzkumu, budou striktné neveiejné.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Zabezpeceni ochrany osobnich udajii odpovidéa zakonu 101/2000 Sb. Informace ziskané v
ramci projektu jsou povazovany za duvérné. Data jsou organizovana a zpracovavana tak, ze je
vylouc¢ena identifikace individualni osoby. Ptistup k podkladiim je omezen na fesitele
projektu. Na vyzadani je pfistup k podkladim umoznén zadavateli vyzkumu.

Velmi Vam dékujeme za zajem to tuto problematiku a za projevenou divéru.
Za tesitelsky tym
Mgr. Radim Wolak

koordinator vyzkumu
CEMES FSV UK (737 132 180)

POTVRZENI INFORMOVANEHO SOUHLASU RODICE/ZAKONNEHO
ZASTUPCE

Potvrzuji, Ze jsem se seznamil/a s podminkami, za nichZ se projekt uskutecnuje, a souhlasim s
ucasti své dcery/svého syna ve vyzkumném Setfeni Stav medialni gramotnosti v CR.

(jméno, pfijment, tfida, vek)

Jméno a piijmeni (rodi¢e/zakonného zastupce):



